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Byrådssak 1138/05
OSLO KOMMUNES LEDELSESPRINSIPPER
Saksfremstilling:

Byrådet fattet i byrådssak 1340/04 vedtak om felles verdigrunnlag for ansatte i Oslo kommune med kjerneverdiene redelighet, respekt, engasjement og brukerorientering.  Vedtaket ga føringer for hvordan verdiene skal implementeres og forutsatte en gjennomgang av kommunens ledelsesprinsipper for å sikre at de gir handlingsorienterte retningslinjer for hva en kan forvente av ledere som etterlever verdigrunnlaget. 

Forslag til reviderte ledelsesprinsipper

Med utgangspunkt i tidligere ledelsesprinsipper, verdigrunnlaget og nye ledelsesmessige utfordringer har det nå foregått en prosess for å få fram prinsipper og handlingsorienterte retningslinjer/måleindikatorer som ledere kan identifisere seg med og akseptere å bli evaluert i forhold til. 

Til sammen har 58 representanter fra ulike ledernivå og sektorer vært engasjert gjennom workshops til å komme med forslag til nye ledelsesprinsipper og måleindikatorer. 

Prosessen har konkludert med følgende forslag til ledelsesprinsipper:

Som leder i Oslo kommune forventes det at du

· setter brukernes behov i sentrum og skaper resultater 

· fastsetter mål og skaper entusiasme for målene 

· viser respektfull atferd overfor brukere og medarbeidere

· har åpen kommunikasjon, er utviklingsorientert, tydelig og inkluderende

· utvikler, ansvarliggjør og synliggjør medarbeidere og kollegaer 
· er lojal mot fattede vedtak og etiske retningslinjer

Måleindikatorer

I prosessen med å revidere ledelsesprinsippene er det kommet fram en lang rekke indikatorer på handlinger og atferd som vil vise om ledere etterlever ledelsesprinsippene i praksis. Tidligere har slike indikatorer vært veiledende. Overordnet og underordnet leder har i samarbeid definert hvilke indikatorer som har vært spesielt viktige og relevante for det aktuelle ledernivå og virksomhet/tjenestested. 

Med et så stort mangfold av virksomheter og ledernivåer som det er i Oslo kommune, anbefales det at forslag til indikatorer samles som en meny der det forutsettes at en velger ut de som er mest relevante for den aktuelle lederstilling, nivå og virksomhet. 

Oppfølging av ledelsesprinsipper og verdigrunnlag

Ledelsesprinsippene kan uttrykkes som hovedkriterier for vurdering av ledere. I tillegg skal alle ledere konkretisere prinsippene med handlingsorienterte indikatorer for egen ledelsesfunksjon, etterleve dem og dyktiggjøre seg i å realisere dem i sitt daglige arbeid.

Kommunens ledelsesprinsipper vil danne utgangspunkt for ansettelse og evaluering av ledere. De vil således få en sentral plass i fremtidige lederkontrakter og forbedrede evalueringsopplegg. 

En tilsvarende prosess skal foregå på det enkelte tjenestested i forhold til konkretisering av verdigrunnlaget lokalt med handlingsindikatorer for ansettelse og evaluering av ansatte.

Vedtakskompetanse

Bystyret har i vedtak av 07.05.2003, sak 132/03 Delegasjon av arbeidsgivermyndighet, vedtakspunkt 1, delegert myndighet som kommunens arbeidsgiver til byrådet. I kraft av dette kan byrådet fatte vedtak om ledelsesprinsipper for ledere og ansatte i Oslo kommune.

Byråden for finans og utvikling innstiller til byrådet å fatte følgende vedtak:
Byrådet vedtar følgende ledelsesprinsipper:

Som leder i Oslo kommune forventes det at du

· setter brukernes behov i sentrum og skaper resultater 

· fastsetter mål og skaper entusiasme for målene 

· viser respektfull atferd overfor brukere og medarbeidere

· har åpen kommunikasjon, er utviklingsorientert, tydelig og inkluderende

· utvikler, ansvarliggjør og synliggjør medarbeidere og kollegaer 

· er lojal mot fattede vedtak og etiske retningslinjer

Byrådsavdeling for finans og utvikling, den 19.05.2005
André Støylen 
Trykte vedlegg: Ingen
Utrykte vedlegg: Ingen
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