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KRAV TIL LEVERANDO@RER OM A SENDE ELEKTRONISKE FAKTURAER OG
KREDITNOTAER TIL KOMMUNEN

Dette rundskrivet palegger Oslo kommunes virksomheter a kreve elektronisk faktura nar de inngér
nye avtaler med leveranderer etter 01.10.2013. Med avtale forstas alle former for bestilling av
varer og tjenester. Kravet gjelder ogsa for internhandel.

Bakgrunn

Overgang til elektroniske fakturaer inngar i regjeringens satsing pa fornying av offentlig sektor
og digitalisering av offentlige tjenester. Elektronisk faktura bidrar til en mer effektiv
behandlingsprosess, bade hos leveranderen og kunden, og begge parter far lavere kostnader.
Elektronisk sending og mottak av faktura og kreditnota sparer miljoet for papir og forsendelser
med fly- og biltransport.

Statlige virksomheter har siden 01.07.2012 veert palagt & kreve elektronisk faktura i nye avtaler
med leveranderer, og flere kommuner har valgt & gjore det samme. Det er ventet at dette vil
medfore at andelen av elektroniske fakturaer til Oslo kommune vil gke. Oslo kommune mottar
og behandler i overkant av 600.000 leveranderfakturaer og kreditnotaer hvert ar. Kommunens
mal for andel elektroniske leveranderfakturaer er okt fra 45% 1 2012 til 60% i 2013.

Standarder for elektronisk faktura

Med elektronisk faktura menes “en faktura i en omforent strukturert form som transporteres
elektronisk fra fakturautsteder til fakturamottaker og som kan viderebehandles maskinelt hos
fakturamottaker”. Fakturaer sendt i PDF-format ma behandles manuelt av mottaker, og regnes
ikke som elektronisk faktura.

Revidert Forskrift om IT-standarder i offentlig forvaltning tradte 1 kraft 15.03.2013. Forskriftens
§10 lyder:
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“Krav til elektronisk faktura og kreditnota
Forvaltningsorganer skal kunne ta i mot faktura og kreditnota pd standarden
Elektronisk handelsformat (EHF).
Leverandorer av varer og tjenester som sender elektronisk faktura eller kreditnota til
forvaltningsorganer skal sende disse slik at de kan mottas av forvaltningsorganet i
Elektronisk handelsformat (EHF).”

Forskriften gjor §10 gjeldende for kommuner og fylkeskommuner fra 01.01.2015.

Oslo kommune kan 1 dag motta elektroniske fakturaer enten i formatet E2B (elektronisk faktura
mellom bedrifter) eller som EHF (elektronisk handelsformat), og kommunen har folgelig
allerede oppfylt forskriftens krav for egen del.

Fornyings- og administrasjonsdepartementet (FAD) har palagt statlige virksomheter & kreve at
deres leveranderer sender elektronisk faktura og kreditnota i samsvar med EHF-standarden, og
har anbefalt alle offentlige virksomheter & gjore det samme. Oslo kommune velger a folge
anbefalingen fra FAD. Dette innebearer at EHF-standarden vil vere det eneste alternativet for
leveranderer som skal i gang med & sende elektroniske fakturaer til kommunen. E2B-formatet vil
kunne benyttes videre av de leveranderene som allerede sender elektronisk faktura i dette
formatet.

Hva kommunens krav omfatter

Kravet om a sende elektronisk faktura/kreditnota i henhold til EHF-standarden gjelder alle nye
avtaler med leveranderer om kjop av varer og tjenester som inngds etter 01.10.2013. Med avtale
forstas alle former for bestilling av varer og tjenester.

Kravet gjelder ogsé nér virksomheten utlgser opsjon pa allerede inngétte avtaler etter 01.10.2013.
Kravet er uavhengig av antall fakturaer fra leveranderen.

Kravet gjelder ogsa for fakturering av varer og tjenester mellom virksomheter internt i kommunen.

Informasjon til leverandorene

v" Naér avtaler inngas:

o UKE vil legge inn kravet i avtaleteksten i1 kontraktformularer og lister over momenter i
kommunens standardavtaler som ligger pa UKESs intranettsider.

o Virksomhetene mé ta med kravet i avtaleteksten nar de inngér nye kontrakter.

o Virksomhetene skal be leveranderene akseptere og ta inn kravet ved eventuelle utlesninger
av opsjoner pa eksisterende avtaler.

o UKE vil endre teksten pa elektronisk rekvisisjon i Agresso.

o Virksomhetene ma ta med kravet i alle former for bestillinger av varer og tjenester.

v" Hyvis leveranderer har spersmél om fremgangsmate:



Virksomhetene kan henvise leveranderene til n&ermere informasjon pa internett:

http://www.utviklings-og-kompetanseetaten.oslo.kommune.no/fakturasentral/elektronisk faktura/

v" Generell informasjon til eksisterende leveranderer:

UKE vil via epost innen utgangen av august 2013 sende generell informasjon om Oslo kommunes
krav til elektronisk faktura/kreditnota til en stor andel av de leveranderene som ligger aktive 1
Agresso. Leveranderer som tidligere har hatt en eller noen fé fakturaer, vil ikke bli informert pé
denne maten.

Overgangsregel

Selv om kommunen krever elektronisk faktura for nye avtaler inngétt etter 01.10.2013, skal
papirfakturaer eller fakturaer i PDF-format fortsatt godtas ut dret 2013. Fra 01.01.2014 gjelder et
absolutt krav om & sende elektronisk faktura/kreditnota.

Kontaktpunkt hos UKE for virksomhetene

Virksomheter som har spersmaél 1 forbindelse med dette rundskrivet kan kontakte faggruppe for E-
faktura i UKEs fakturasentral: efaktura@uke.oslo.kommune.no

Med hilsen
Arild Sundberg Jens Hertzberg
kommunaldirektor konsernregnskapsjef

Godkjent og ekspedert elektronisk



