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sikkerhet i praksis
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Hva er de viktigste -
egenskapene til en som

jobber med

informasjonssikkerhet?

kommer tilbake til dette, men
forst...

- Bildet'er tatt av Theodor Moise fra Pixabay




Oslo

Hva star vi oppe i?

« @kende krav om digitalisering av
innbyggertjenester pa tvers av sektorer

* Oslo kommunes IKT infrastruktur; hybrid av egne
datasenter og skylgsninger

« Tett samarbeid med 3dje part rundt f.eks.
velferdsteknologi



https://pixabay.com/no/users/annca-1564471/?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=image&utm_content=1294493
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Oslo

Hva star vi oppe i?

 Mer avanserte IT-brukere
« @kende kompleksitet
« (Stort) etterslep pa infosikkerhet & personvern



https://pixabay.com/no/users/annca-1564471/?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=image&utm_content=1294493
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Hvorfor sa
komplekst?

Eksempel fra velferdsteknologi
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Velferdsteknologi, IE' ! e
Medisindispenser == | 2

Uklart hvor kommunen starter og hvor den slutter
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Hvorfor sa
komplekst?

Eksempel fra Origo




Origos portefolje
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Skjeeringspunktet
mellom teknologi
og virksomhet

Nar digitalisering av
innbyggertjenester moter
virksomhetene




Eksempel
Digitalisering av spknad om TT-kort

En del av sgknadsprosessen for
TT-kort skal endres fra manuelle T-TJENESTEN
rutiner til digitale

Altsa en bit av TT-tjenesten som MANUEL DIGITAL

VEL eier skal digitaliseres L SOKNAD
: 0. o SOKNAD
Eierskapet til risiko pa

tjenesteniva endrer seg ikke

og her trenger vi litt hjelp fra
virksomheten...

Oslo



Eksempel
Digitalisering av spknad om TT-kort

ORIGO kan utfgre teknisk ROS av den
digitale komponenten

T-TJENESTEN

Ansla sannsynlighet for at en
hendelse inntreffer

men... DIGITAL

) KNAD
Hvilken konsekvenser hendelsene S

har for tjenesten ma vi ha hjelp til av
VEL

VEL ma hjelpe oss med
verdivurdering av
informasjonsverdier i spill

... © VEL ma beslutte om risikoen er
osigkseptabel
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Styrende, operative
og kontrollerende
roller

og det fine samspillet...

Bildet er tatt av Radoslaiv Pietrzykowski fra Pixabay S
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Intern-
|eksternkontroll; skal
sprge for etterlevels
ontro

Det fine samspillet -

erende

Serger for a realisere god
S & rolle

informasjonssikkerhet og et godt
personvern

Origo; skal
operasjonalisere

DIG; Gir oss
retningslinjer

Operativ
rolle
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Informasjonssikkerhet

& personvern -
mye a ta tak i...

sa hvordan ma vi pa «golvet»
jobbe?
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Bildet er tatt av Wilfried Pohnke fra Pixabay




Vi prover a jobbe
Lean, smidig og iterativt

Kontinuerlig forbedring

- Ansvarlig- og myndiggjor pa et sa lavt som mulig operativt niva
- Legg planer som téaler endring

- Lag et «arshjul» for aktiviteter - du blir aldri «ferdig» med personvern og
informasjonssikkerhet
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Hva er de viktigste
egenskapene til en som
jobber med
informasjonssikkerhet?

- Arlighet og redelighet

- Arlighet og redelighet

- Arlighet og redelighet

- Talmodighet og ngyaktighet
Stahet

- Tale motbakker

Ikke minst..

- Bildet'er tatt av Theodor Moise fra Pixabay



Oslo

|
\ " ):j w'W DON'T PANIC
"\



