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Status endringer
okonomisystemet

Brukermote 26. november 2019



Agenda

Status Front (felles kunderegister) v/Harald Hgydal
Opprydding Agressoadministrasjon v/Marius Kay
Endring kontoplan v/Marius Kay

Prekontering v/Siri Madsen

Vikarer v/Siri Madsen

Ehandel v/Siri Madsen
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Status Front (felles kunderegister)
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Overordnet status

» Konvertering

* Alle planlagte konverteringer
gjennomfgrt iht. plan

* Boligbygg Oslo KF har fatt utsettelse
til 2. halvar 2020

» Statistikk Front

* Totalt 850 brukere med tilgang
» 572 858 registrerte kunder
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Planlagte endringer

Brukerdokumentasjon ferdigstilles medio desember

* Rutiner fra innfgringshandboken og Front brukerdokumentasjon, samt en del
presiseringer

Endringer Front

* Spgrring og oppdatering pa dede

* Overgang fra fiktive nummer til D- og fgdselsnummer
e Slette og rydde duplikater

Endringer MinSide
* Kunder kan registrere kontonummer uten 3 ligge i registeret fra for
» Kontroll av kontonummer opp mot KAR (Konto og adresseregister)

» Konvertere kundenummer i fakturahotellet slik at kunder far opp faktura for
oy konvertering
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Avvik reskontrokonto ved overgang til Front

Avvik skyldes bytte av kundereskontro ved Metode for pydding
overgang til felles kunderegister - krav bokfgrt pa

gammel og innbetaling p& ny  Z-kunder (ikke konverterte) med dpne poster

flyttes til ny kundegruppe med gyldig konto
Nye kundegrupper felger SSB sin sektorinndeling

for KOSTRA. Balansekonti har sektorkode som * Maskinell postering

relasjon. « Apne poster med historikk p&

Eks. 2137501 Fordringer husholdninger har betalingsoppfelging blir konvertert
KOSTRA-sektor 890 og er koblet sektorkodene « Utfgrer kontroller som sjekker at alle avvik er
8200, 8300, 8500 og 7000 korrigert

Korrigeres av prosjektet i samarbeid med * Genererer test av IB for 202000 for a
virksomhetene i lopet av desember verifisere at denne er OK

Systemfeil har ogsa medfert avvik. Oppstar nar * Posteringer blir fort pa egen bilagsart

reskontrokonto til fakturamottaker er knyttet til
en annen kundegruppe enn kunden.
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Problem/behov - Lgsning - Gevinst

Problem/behov Lasning

Oslo

* Etablere felles digital lgsning
for vedlikehold av kundedata

Manuell vedlikehold av all
informasjon i registeret

Darlig kvalitet pa registeret - * Oppdatering med informasjon
ingen felles prosess for vask fra sentrale registre (enhets-
- Faktura sendes feil og folkeregisteret)

* Duplikat * Etablere felles rutine for
Avhengig av ngkkelpersoner forvaltning av kundedata

pa grunn av krav til
arbeidsdeling

Virksomhetene forvalter
samme data

«Mangler» felles prosess

Ingen felles reskontro pa
tvers i kommunen

Gevinst

27.11.2019
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Opprydding Agressoadministrajon
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Opprydning Agressoadministrasjon

FRONT
* Vedlikehold av kunder er flyttet fra gkonomisystemet til FRONT.

@konomisystemet
* Kunde- og regnskapsroller har na kun lesetilgang til kunderegisteret.

* Kravet til rolledeling mellom kunderoller og roller som kan registre fakturagrunnlag
faller bort.

Oslo
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Opprydning Agressoadministrasjon

Behovet for a skille mellom rollegruppene 1 og 2 faller bort:

- BASIS og BASIS2.
- LOKAD1 og LOKAD2.
- REGNSKAP1 og REGNSKAP2.

Nye beskrivelser pa rollene
Gjennomfgres 1. halvar 2020

Forslag til forbedringer

Oslo

Rolleinformasjon @konomi

Arbeidfiyt

Ingen

Godkjenner
Fakturabehandler

Bestiller og Fakturabehandler

Rollegruppe

BASIS
BASIS2

CONTROLLER

®  REGMNSKAP1

LOKADT
LOKADZ

REGMSKAP2

Roller

SCADM

SCBASIS
SCKUNDE
SCREGNSK1
SCREGNSK2
SCREVISJON
SWANSATT
SWRAPPORTER
SWSALGSORDRE
XXSORESP

27.11.2019
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Agressoadministrasjon - lokal administrator web

Ny rolle: SWADM - SW Lokal administrator basismoduler web
Tilgang til skjermbilde for vedlikehold av prekontering
Ny funksjonalitet bare tilgjengelig pa web

Publiseres for jul
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Felles kontoplan
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Felles kontoplan

Opprettelse, navngivning og relasjoner forvaltes sentralt
* Fortsatt lokal frihetsgrad for balansekonti

Behov for nye konti meldes i Kompass
* Nye konto godkjennes av Finans

Virksomheter beholder tilgang til:
* Koble konto og konteringsregel
* Endre status pa konto - sperre konti som ikke benyttes av virksomheten
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Felles kontoplan - internt kjgp og salg

Egen kontoserie
* Drift: 6xxxx
* Investering: 7xxxx

Endringen bergrer flere moduler/registre i gkonomisystemet:
» Rapporter og sperringer: sgkebetingelser pa art ma utvides

* Budsjett [/ Planlegger

* Time-Prosjekt (internfakturering)

 Artikkelgrupper [ Artikkel

* Forsystemer

Dokument som beskriver endringene publiseres pa intranettet
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Prekontering
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Prekontering av leverandgrfaktura

« Prekonteringslgsningen gjor det mulig & definere forhandskontering av fakturaer fra definerte
leverandgrer, basert pa en identifikator-verdi som er oppgitt pa faktura.

« Med identifikator-verdi menes f.eks malepunkt-ID (strgm), telefonnr, kredittkortnummer,
kontraktsnummer, avtalenummer og andre verdier som kan brukes for a avlede kontering.

« Oppsettet gjores i @konomisystemet under Begrepsregister og vedlikeholdes av lokal forvalter
i hver virksomhet

 Topp 5 virksomhet -m

Utviklings- og kompetanseetaten 531 6292 1586 25, 21%

56 Bymiljgetaten 3113 34 643 8 365 24,15 %

B0 Vann- og avlgpsetaten 1436 22 389 3652 16,31%

74 Bydel Vestre Aker 214 12 156 1933 15,90 %

67 Bydel Stovner 779 16 662 2516 15,10 %
« Topp 9 faktura -mmmm-mmmm
Bydel Vestre Aker 91009  Bolighygg OsloKF  DERESREF 114217 13810 114217 1780
33 Plan- og bygningsetaten 60002198 EUREST AS AVTALEID 971040823 11200 51400 190 70000025 904125 73
74 Bydel Vestre Aker 60005944 DUSTIN NORWAY AS DERESREF 248139 12050 78220 190 s00097 248139 70
74  Bydel Vestre Aker 90048 Sykehjemsetaten DERESREF 914011 12780 78304 2532 914011 67
67 Bydel Stovner 60029512 TINE SA EHFKONTERING 103107 11195 75231 201 916854 63
35 Utviklings- og kompetanseetaten 60042321 EVRY AS AVTALEID R35090 12426 50867 190 86700090 R35090 189300 61
67 Bydel Stovner 60039512 TINE SA EHFKONTERING 103048 11195 75227 201 917425 51
67 Bydel Stovner 60039512 TINE SA EHFKONTERING 100743 11195 74926 201 261717 51
67 Bydel Stovner 60039512 TINE SA EHFKONTERING 102004 11195 75233 201 917622 51
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Prekontering — nyhet - kommer for jul

Nytt skjermbilde for vedlikehold av prekonteringsoppsett i web
Enklere a spke frem og oppdatere flere rader samtidig

Tilgang til skjermbildet gis til ny rolle: SWLOKAD Lokal administrator pa web

= 36 Prekontering *

Prekontering

Oppsatt
Firma Eegrepsverdi*
35 Utvildings- og kompetansestaten - AVTALEID
# Filter
Leverandar o Konto Dim1 Diim2 Dim3
60042321
Dimd Dimi DimiE Dim? AV Attestant
Beskrivelse
|
Sak
[ Leverandar a0 Konto Dimn1 Dim2 Dim3 Dirn4 DimS Dim& Dim7 AV Prosent Attestant Beshrivelse Bruber id Limjenr Sist oppdatert
08.05.2018 00:05:....
+|60042321 | + R35090 | = 12428 +|B0367 100 26700020 R35080 =3 =100 +|138300 1025 264 El
Bistand IKT-drifisavtaler B{ET-Leverandarapphalging - faste... MVA-kompe: Bjeendalen, Byvind
80042321 51230175 12428 52702 180 3 100 901020 1085 161 12112018 10:10...
80042321 51230178 12420 52702 180 3 100 901020 1085 163 12112018 10:10..
80042321 51230177 12428 52702 180 3 100 801020 1085 162 12112018 10:10...
80042321 51230178 12420 52702 180 3 100 901020 1085 164 04042019 14:13..

Leggtil || Slext
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Prekontering av leverandgrfaktura

« Informasjon om prekontering finnes pa
i n t r a n e tt slo | Felles intranett for Oslo kommune Velg nettsted

https://felles.intranett.oslo.kommune.no/okonomi-faktura-og-
regnskap/fakturabehandling/prekontering/

Hovedside = @kanomi, faktura og regnskap | Fakturabehandiing = Prekontering

Kontaktpersoner Prekonterlng Kontakt N !
Har du spersmal eller ensker bistand, ta

[ J Ta ko n t a kt p é e p O St O m d u Q n S ke r‘ E-faktura til Oslo Prekontering er automalisk kontering av fakturaer. kontakt med

Kommiing Det betyr at du legger inn kontering i forkant slik at prekontering@uke.oslo.kommune.no

bista nd e du mottar bilaget ferdig kontert.
° Rutiner{hurtigeuider

Prekontering egner seg for EHF-fakturaer fra

samme leverander som konteres likt hver gang, som

prekontering@uke.oslo.kommune.no Prekontering

UKE kan bistd med & kontakte felles leveranderer
som brukes av Oslo kommune.

Hvis dere har inngétt avtale med leverander pé egen
hénd s& kan ogsa det meldes til var e-postadresse
slik at vi kan oppdatere oversikten var.

* Det blir workshops i 2020 for 8 komme i Dokumenter

Brukerhandbok:

ga n g m e d p r\ e ko n te r\i n g Brukerdokumentering prekontering (PDF 1MB)

Oversikt over hvilke felt leverander kan bruke til &
legge inn ID:

TO r\Sd ag 6 .fe b r\ u a r\ k l 9 - 1 1 EHF fil og prekonteringsID (PDF 0,4MB)

QOversikt over leveranderer som vi har inngétt avtale
med og hvilket ID-felt de bruker:

TO r\Sd ag 6 .fe b r\ u a r\ kl 1 2 - 1 L'_ Prekontering - oversikt leverander (Excel)

Sperringer og varsel ved avvik:
Sperringer konteringer (PDF 0,3MB)

O n Sd ag 1 2 'fe b P u a P kl 9 - 1 1 g‘oanilrautlrappur'l prekontering - varsel ved avvik (PDF
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Vikaraktivering
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Vikaraktivering - dagens prosess

Basert pa skjemaer som ma fylles ut, signeres og sendes til UKE

Innmelding av tiigjengelge vikarer | @konomisystemet
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Fremtidig prosess - kommer feb/mars 2020

Stor grad av automatisering og selvbetjening
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virksomhet
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Faggruppe
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Fremtidig prosess - kommer i feb/mars 2020

Ny lesning vil automatisere og forenkle oppsettet, ved at:

* Alle med lik rolle i en virksomhet, kan vaere vikar for hverandre
WFFAKTBEH -> Fakturabehandlere
WFGODKJENN - > Budsjettgodkjennere
SWINNKJOP - > Bestillere

* Bruker velger selv hvem som skal aktiveres som vikar, i skjermbildet «Aktiver vikary i
web

* Lokal administrator i virksomhet kan ogsa aktivere vikarer i skjermbildet «Tildel
vikar» i desktop

» Vikar far epostvarsel nar han blir aktivert som vikar for annen bruker
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Fremtidig prosess - kommer i feb/mars 2020

Ny lesning vil automatisere og forenkle oppsettet, ved at:
« Skjermbildet «<Administrer vikarer i arbeidsflyt» oppdateres automatisk

« Dersom bruker (eller vikar) endrer rolle, blir han fjernet bade som gyldig og aktiv vikar
for de som ikke har samme rolle

« Behov for skjema utgar

« Virksomhetene ma selv foreta internkontoll

Oslo



Ehandel
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Ehandel avvikles 27.11.2019

Velg nettsted v

@
Oslo ‘ Felles intranett for Oslo kommune

Hovedside | Verktey og systemer | @konomisystemet = Aktuelt om ekonomisystemet

Oslo kommunes avtale med
eHandelsplattformen utleper i 2019.
Dette betyr at rutinene for bestillinger
fra samkjgpsleverandegrer med egne
nettbutikker ma endres.

Ny rutine blir fritekstbestilling i
@konomisystemet med pafelgende
bestilling i leverandgrens nettbutikk. Det
er viktig at den enkelte virksomhet eller
avdeling oppretter kunde via
leverandgrenes kundesentre for at vi
skal fa Oslo Kommunes avtalepriser.

Oslo

Om ekonomisystemet

Aktuelt om
okonomisystemet

Brukerstotte

Rutinehéndbok
Brukerdokumentasjon

Hurtigguide - tips og
triks

Manedsavslutninger
2019

Kredittkort

Brukermoter ekonomi

til Spring 2017

Prosjekt: Felles
kunderegister

Betalingslasninger

Arsoppgijeret 2018

Banktjenester

eHandel i ekonomisystemet
avvikles 27.november 2019

Oslo kommunes avtale med eHandelsplattformen
utleper i 2019. Dette betyr at rutinene for
bestillinger fra samkjopsleveranderer med egne
nettbutikker mé endres. Se liste nedenfor med
leveranderer som har katalog pé
eHandelsplattformen i dag.

Ny rutine blir fritekstbestilling i @konomisystemet
med péfelgende bestilling i leveranderens
nettbutikk. Det er viktig at den enkelte virksomhet
Javdeling oppretter kunde via leveranderenes
kundesentre for at vi skal fa Oslo Kommunes
avtalepriser.

Brukernavn og passord til nettbutikkene

Informasjon om hvordan man fir brukernavn og
passord til nettbutikkene finnes pa
samkjepsavtalenes nettsider.

Forslag til ny rutine for bestilling via
samkjepsleverandorenes nettbutikker

1.  Rekvirenten oppretter en fritekstbestilling i
Dkonomisystemet

2. Budsjettansvarlig behandler (godkjenn/favvis)



Endringer i Rekvisisjon-standard

Knapp for ehandel/hent handlekurv blir
graet ut

Meldingsboksen ved valg av leverandgr
blir borte,

Tilgang til a registrere rekvisisjon i UBW
fjernes fra web onsdag 27.11 for &
utfgre endringer. Skal veere tilbake
torsdag 28.11.2019

Oslo
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