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Viktig nytt i forordningen 

Materielle krav i regelverket:  

 Innebygd personvern og personvern som standard innstilling 

 Vurdering av personvernkonsekvensene 

 Mer tydelige krav til informasjon og samtykke 

 Mye strengere sanksjoner 

 Strategier for etterlevelse av regelverket: 

 Obligatorisk personvernombud 

 Risikobasert accountability 

 Forhåndsdrøftelser 

 Bransjenormer og sertifisering 

 Europeisk samarbeid  
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Behandlingsansvarlig vs. databehandler 
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Registrert 

DB 

BA 



Samtykke 
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Samtykke 

• POL     Direktivet    GDPR 

• Frivillig    - frivillig    - frivillig 

• Uttrykkelig    - spesifikk   - spesifikk 

• Informert    - informert   - informert 

     - utvetydigt 

Med informert menes 

• Behandligsnsvarliges identitet 

• Formålet 

• Tilbaketrekking av samtykke 
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Barns samtykke 

 Prinsippet: Barn bør nyte særlig beskyttelse, jf. fortalen 
nr. 38 

 Nettjenester rettet direkte mot barn - særskilte regler:  

o Fra og med oppfylt 16 år, kan barn samtykke. 

o Under 16 år: 
o Norge kan bestemme at barn mellom 13-16 år kan bruke disse 

tjenestene uten foreldrenes samtykke. 

o Den behandlingsansvarlig skal sørge for å unngå at 
aldersgrensen omgås: 

o Rimelige tiltak for å verifisere at den som har foreldreansvar for 
barnet har gitt sitt samtykke 

o Tjenestetilbyderen må som en del av dette vurdere hva som er 
teknisk mulig å få til. 



Informasjon til de registrerte skal gis i klarspråk 
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• Informasjonen skal være lett tilgjengelig  
 

• Klart språk som er tilpasset leserens nivå 
 

• Stilles krav til hvilke opplysninger som     
skal gis 
 

• Informasjonen kan erstattes med ikoner 
art 12 nr. 7  
 

• Personvernerklæring godt alternativ 
 
 
 
 
 



Sletting 
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Noe nytt, eller . . . ? 
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Forholdet Personvernforordning/Arkivlov/ 

Offentlighetslov 

 Offentlighetslov Art. 86 

•  Allmenhetens interesse 

• Harmoni med GDPR 

• Høringsbrev fra Justisdepartementet 

   

 Arkivlov Art. 89 

• Allmenhetens interesse 

• Harmoni med GDPR 

• Forslag ny arkivlov 
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Retting (gammel lov § 27/ pvf art 16 + art 19) 

 Opplysninger:  

– Uriktige 

– Ufullstendige, eller  

– Ikke er adgang til å 
behandle 

 Varsling av tredje part: 

– om mulig, sørge for at feilen 
ikke får betydning for den 
registrerte, f.eks. ved å 
varsle 

  

 

 Opplysninger: 

- Uriktige 

 

 Varsling av tredje part:  

- Plikt dersom kravet er 
etterkommet 

- Umulig/uforholdsmessig 
vanskelig 

- Som en minimum, plikt til å 
oppgi identiteten til 
tredjepartsmottakere hvis 
den registrerte ber om det 

 Når? uten ugrunnet opphold  



Sletting etter anmodning (gml. lov § 28 / pvf art 17)  

 Opplysninger: 

- Sterk belastende 

 Dersom dette ikke: 

- strider mot annen lov, og 

 

 Opplysninger:  

- Ikke nødvendige 

- Samtykket trekkes tilbake 

- Registrerte motsetter seg, og det 
ikke er legitime grunner 

- Ulovlig behandling 

 

 

 



Kronikk om forholdet mellom 

Datatilsynet og Arkivverket 
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Alle skal vurdere risiko og personvernkonsekvenser -  

• I tillegg til en risikovurdering skal man utrede tiltak med stor 
personvernrisiko art. 35 

• Ved høy risiko, som ikke kan begrenses, skal Datatilsynet 
involveres i forhåndsdrøftelser 

• Forordningen stiller krav til vår behandlingstid 

• Vi kan veilede eller forby behandlingen 
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Eksempler på spørsmål ved kartlegging: 
 Hvilke personopplysninger skal applikasjonen få tilgang til, samle inn eller overføre? 

Hvordan kan dette berøre brukerne? 
 Dokumenter at innsamlingen har et legitimt formål, og i hvilken grad du er berettiget 

til å samle inn slike data. 
 Hvilke følger kan det få for en bruker av applikasjonen dersom data skulle bli 

misbrukt?  
 Hvor presist og hvor enkelt kan en spesifikk person eller enhet identifiseres basert på 

disse opplysningene?  
 Hvor lenge skal personopplysningene lagres?  
 Er applikasjonen rettet mot barn?   
 Hvor lett er det for brukeren å slette personopplysningene eller brukerkonti?   



Mange virksomheter må opprette personvernombud 

• Disse må ha ombud: 

 

– Alle offentlige virksomheter (unntatt 
domstoler) 

– Virksomheter som har som kjerneaktivitet å 
gjøre følgende i stor skala: 

• regelmessig og systematisk overvåke personer  

• behandle sensitive personopplysninger eller 
opplysninger om straffbare forhold 
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Oversikt over behandlingsaktiviteter – art. 30 

• Kontaktinformasjon til behandlingsansvarlig 

• Formål 

• Kategorier av registrerte og  
personopplysninger 

• Kategorier av mottakere  

• Evt. overføringer til tredjeland  
eller internasjonale organisasjoner,  
og dokumentasjon på tilstrekkelig 
beskyttelse 

• Slettefrister 

• Sikkerhetstiltak 

 
Databehandlere skal ha tilsvarende oversikt over det de gjør 
på vegne av ulike behandlingsansvarlige 
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Informasjonssikkerhet 
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Sikkerhet ved behandling – art. 32 

• Risikovurdering 
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Sikkerhet ved behandling – art. 32 

03.12.2019 Side 24 

• Sikkerhetstiltak  
-  Pseudonymisering og kryptering av  
 personopplysninger 
- Sikre vedvarende K, I, T og robusthet  
- Gjenoppretting av tilgjengelighet og 
 tilganger ved hendelser 
- Jevnlig testing, vurdering og evaluering 

• Bransjenormer eller godkjent 
sertifiseringsordning  
- Element for å vise etterlevelse 

• Tiltak for å sørge for at behandling kun skjer på 
instruks fra behandlingsansvarlig 



Sikkerhet ved behandling – art. 32 

• Artikkelen er mer utfyllende enn gamle § 13, men mindre 
konkret enn kap. 2 i forskriften. Vi finner allikevel igjen 
mange av pliktene i teksten til artikkel 32. 

• Dokumentasjon er ikke spesifikt nevnt, men her vi finner 
en universell plikt i artikkel 24 (internkontroll). 
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Avvik 
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Avvik art. 33 
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Eksempler: 
Fulltekstpublisering 
Bruk av minnepenn 
Tyveri av bærbar PC 
Kommunikasjonsplattformer 
Adressdeoppdateringer (kode 6 og 7) 
St. Olavs Hospital 
Mangelfull testing 

 
 
 
 



Avviksmeldinger – art. 33  

Sikkerhetsbrudd (art. 4 (12)): 
«brudd på 
personopplysningssikkerheten» - er et 
brudd på sikkerheten som fører til 
utilsiktet eller ulovlig tilintetgjøring, tap, 
endring, ulovlig spredning av eller 
tilgang til personopplysninger som er 
overført, lagret eller på annen måte 
behandlet 
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Avviksmeldinger – art. 33  

• Behandlingsansvarlig må melde avvik 
innen 72 timer. Kan meldes trinnvis.  

 

• Databehandler melder til 
behandlingsansvarlig   
Uklart: kan en databehandler melde 
inn på vegne av flere 
behandlingsansvarlige? 

 

• Stilles krav til innholdet i 
avviksmeldingen. Vårt skjema i Altinn 
tar høyde for dette.  
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Alle må kunne oppfylle borgernes nye rettigheter 

• Retten til å bli glemt 

 

• Rett til at personopplysninger begrenses 
(dataminimering)  

 

• Systemer må oppfylle krav til dataportabiliet 

 

• Strengere regler for automatiserte avgjørelser 

 

• Håndtere henvendelser fra borgere innen       
1 måned 
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Når er dere compliant med GDPR 
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Strategier for etterlevelse av regelverket for å 

bli compliant 

1. Sett dere inn i regelverket og få oversikt over hvilke personopplysninger dere behandler 

2. Gjennomgå alle personvernerklæringer 

3. Sørg for at dere kan oppfylle de nye rettighetene (dataportabilitet, retten til å si nei til 
profilering etc.) 

4. Planlegg hvordan dere skal håndtere innsynsbegjæringer, sletting av data etc. 

5. Gjennomgå behandlingsgrunnlagene dere benytter. Tilfredsstiller de GDPR? 

6. Gjennomgå hvordan dere innhenter samtykke. Er det «frivillig» og kan det trekkes tilbake? 

7. Ha god informasjonssikkerhet – risikovurdering 

8. Hvilke personvernkonsekvenser er det 

9. Rutiner for avvikshåndtering. Det blir krav om å rapportere alle avvik til Datatilsynet 

10. Implementer personvern i hjertet av alle nye prosjekt (innebygd personvern + DPIA) 

11. Skaff dere personvernombud 

12. Lag bransjenormer 



Datatilsynet.no/forordning 


