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Bilag 7: Samlet pris og prisbestemmelser 

Avtalens punkt 3.1 Vederlag 
 
Alle priser og nærmere betingelser for det vederlaget Kunden skal betale for Leverandørens 
ytelser skal fremgå her. Alle priser oppgis eksklusiv merverdiavgift.  
  
Med utgangspunkt i konkurransegrunnlaget som helhet skal Leverandøren i dette bilaget 
prise de angitte ytelser. Prisingen er knyttet til de komplette løsningene for å realisere de 
enkelte hovedfunksjonene. Det innebærer eksempelvis at kostnader for maskinvare, 
programvare, sky- eller kommunikasjonstjenester, installasjon/oppsett, konfigurering, service 
og vedlikehold, oppgraderinger og andre driftskostnader, etablering av testmiljø, 
produksjonsmiljø, kursmiljø, oppsett og konfigurasjon etc. dekkes av Leverandøren.  
 
I tillegg til dette bilaget skal Leverandøren fylle ut vedlagte Prisevalueringsark vedlegg 1 til 
bilag 7, med tilbudte priser. I Prisevalueringsarket har Kunden angitt volumtall og faktorer 

basert på Kundens erfaringer og beste antagelser. Volumtallene i Prisevalueringsarket er 
ikke forpliktende for Kunden, de er kun tatt med for evalueringsformål. Det er knyttet stor 
usikkerhet til omfanget (volumet).  
 
Priser per priselement i dette bilaget skal være identisk med de som inntas i 
Prisevalueringsarket. Ved motstrid mellom dette bilaget og vedlegg 1 til bilag 7 
Prisevalueringsarket, er det prisene i dette Bilag 7 som vil bli lagt til grunn i evalueringen. 
 
Taktisk prising er ikke tillatt. Taktisk prisede tilbud som medfører at tilbudene ikke er 
sammenlignbare vil bli avvist. Taktisk prising brukes i denne sammenheng om de tilfeller 
hvor tilbyderen bevisst utnytter feil og svakheter i konkurransegrunnlaget for eksempel ved å 
utnytte oppdragsgivers feil i mengdeangivelse eller sette høy pris på komponenter som ikke 
er gjenstand for evaluering. Det regnes ikke som taktisk prising der tilbyderen priser tilbudet 
lavt av strategiske årsaker.  
 
Trappetrinnsmodell: 
 
For priselement 2.1 og 3.1- 3.7 har Oppdragsgiver lagt opp til at Leverandørene kan gi 
differensierte priser i en trappetrinnsmodell. Der kan eksempelvis pris reduseres hvis 
avropene overstiger definerte trinn i omfanget (volum) i gitte intervaller. Prisene som angis 
for hhv. lavt, middels og høyt anslag i dette bilaget og i vedlegg 1 til bilag 7, skal være 
prisene for tjenesten når antallet tjenestemottakere/rom svarer til volumangivelsen i kolonne 
C, E og G i vedlegg 1. 
 
Leverandøren skal i tabellene under pristabellen angi sin trappetrinnsmodell for prising av 
tjenesten, inklusive på hvilket nivå de ulike prisene inntreffer. I kolonnen til venstre oppgis 
intervallet som svarer til prisen i kolonnen til høyre. Det er prisene i vedlegg 1 til bilag 7 som 
blir evaluert. Disse prisene må være i overenstemmelse med prisene nedenfor. 
 
Pristabell: 
 

Nr. Tjeneste/priskomponent Spesifisering 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

1.0 Etablering - overordnet Engangskostnad 

1.1 Etablering av løsning for 
Kunden 

Engangskostnad som inkluderer alt 
som er nødvendig fram til tjenesten 
er klar for bestilling (Leveringsdag 
for etablering av løsningen). 
 

0,- 
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2.0 Etablering - pasient  Engangskostnad per pasient 

 Lavt 
volum 

Middels 
volum 

Høyt  
volum 

2.1 Etablering av tjenesten – 
per pasient 

Engangskostnad som inkluderer alt 
som er nødvendig fra bestilling til 
tjenesten er tilgjengelig for pasient 
som beskrevet.  
 
(Leverandøren kan ta forbehold om 
tilkobling til strøm og 
internettdekning hos pasient). 
 

490,- 490,- 490,- 

Ved BYOD (ref. opsjon i 1.38) kan 
kunden se bort ifra dette 
priselementet. 

3.0 Tjenesten - drift Månedspris per pasient 

 Lavt 
volum 

Middels 
volum 

Høyt 
volum 

3.1 Løpende tjeneste per 
pasient 
 

Månedspris per pasient. 
 
Månedspris inkluderer alt som 
er nødvendige for at tjenesten 
fungerer som beskrevet i hele 
avtaleperioden i normal 
driftssituasjon. 
(Dette representerer en 
«grunnpakke». I tillegg kan leie 
av ulikt utstyr prises i radene 
under) 

995,- 995,- 945,- 

 
 

Tjeneste - utstyr  Månedspris per utstyrsenhet 

Lavt 
volum 

Middels 
volum 

Høyt 
volum 

3.2  Leie av utstyr for måling av 
blodsukker 

25,- 25,- 25,- 

3.3  Leie av utstyr for måling av 
oksygenmetning 

70,- 70,- 70,- 

3.4  Leie av utstyr for måling av 
blodtrykk 

70,- 70,- 70,- 

3.5  Leie av utstyr for måling av puls 70,- 70,- 70,- 

3.6  Leie av utstyr for måling av 
temperatur 

70,- 70,- 70,- 

3.7  Leie av utstyr for måling av vekt 70,- 70,- 70,- 

4.0 Opplæring Timepris 

4.1 Opplæring av ansatte i 
gruppe 

Timepris for: 
Opplæring av tjenesteutøvende 
(ansatte) i klasserom (opptil 20 
personer) 
 

1 500,- 

4.2 Opplæring av 
enkeltpersoner 

Timepris for: 
Én-til-én opplæring av 
tjenesteutøvende (ansatte) 
 
 

790,- 

5.0 Integrasjon og utvikling Timepris 

5.1 Kundespesifikk 
videreutvikling av 
løsningen 

Timepris for bistand/utvikling: 1 100,- 

6.0 Opsjoner Engangskostnad 

6.1 Brukerveiledning for 
løsning på engelsk (krav 
2.1) 

Engangskostnad for utarbeidelse 
av brukerveiledningsmateriell på 
engelsk 

90 000,- 
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Leverandørens trappetrinnsintervall: 
 
Priselement 2.1 Etablering av tjenesten per pasient: 
 

Intervall fra X-Y Pris per pasient 

0+ 490,- 

Ved BYOD kan kunden se bort ifra dette priselementet, 
ref. opsjon 1.38. 

 

  

  

 
Priselement 3.1 Drift løpende tjeneste per pasient 
 

Intervall fra X-Y Pris per pasient per 
måned 

0-500 995,- 

501-1500 945,- 

1500+ 895,- 

  

 
Priselement 3.2 – 3.7 Leie av utstyr per måned 
 

Intervall fra X-Y Pris per utstyrsenhet 
per måned 

3.2 Leie av utstyr for måling av blodsukker 

0+ 25,- 

  

  

3.3 Leie av utstyr for måling av oksygenmetning 

0+ 70,- 

  

  

3.4 Leie av utstyr for måling av blodtrykk 

0+ 70,- 

  

  

3.5 Leie av utstyr for måling av puls 

0+ 70,- 

  

  

3.6 Leie av utstyr for måling av temperatur 
0+ 70,- 

  

  

3.7 Leie av utstyr for måling av vekt 

0+ 70,- 
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Funksjonalitet i evalueringskrav 1.11  
Dersom funksjonalitet tilbudt i krav 1.11 medfører ekstra kostnad i form av enheter/utstyr skal 
leverandøren prise dette her. Prisen er bindene, men vil ikke bli evaluert i konkurransen.  
 

Funksjonalitet Pris 
Minilab Eurolyser – CRP (Forutsetter 12 mnd. binding) Leie: 1295,- per mnd.  

Hvite blodlegemer – HemoCue (Forutsetter 12 mnd. binding) Leie: 850,- per mnd.  

Hemoglobin – HemoCue HB 801 (Forutsetter 12 mnd. binding) Leie: 359,- per mnd.  

Kartlegging aktivitet – Lynk2  Leie: 180,- per mnd.  

Spirometer – MIR Spirobank Smart Leie: 180,- per mnd.  

Biovotion Everion (Forutsetter 12 mnd. binding) Leie: 719,- per mnd.  

Marsden Chair Scale – M-200 (Forutsetter 12 mnd. binding) Leie: 995,- per mnd.  

CRP test (Semi-Quantitative CRP Test) Kjøp: 160,- per stykk 

  

Somnify  

SMALL - Enhet og tjeneste (1-10 pasienter)* Leie: 1 095,- per mnd. 

MEDIUM - Enhet og tjeneste (10-100 pasienter)* Leie: 895,- per mnd. 

LARGE - Enhet og tjeneste (100-500 pasienter)* Leie: 795,- per mnd. 

X-LARGE - Enhet og tjeneste (500+ pasienter)* Leie: 695,- per mnd. 

*Trappetrinnsmodell: Når antall pasienter overstiger et steg introduseres en ny pris for alle 
pasienter. Eks. ved 11 pasienter er prisen per pasient 895,- per mnd. for alle 11. Alle priser 
for Somnify krever 24 mnd. binding.  

 
Opsjoner som ikke evalueres på pris: 
 
Nedenfor skal priser på opsjoner fylles ut. Prisene vil ikke være en del av prisevalueringen i 
konkurransen. Det bemerkes at priser på opsjonene vil være avgjørende for hvorvidt 
oppdragsgiver utløser opsjonen eller ikke. 
 

Andre relevante funksjoner (krav 1.38) Pris per måned 

ExorLive – treningsprogram for pasienter  

Utvikling av tjenesten Etableringskost: 450 000,- 

Etablering av tjenesten per bydel* 6 000,- per bydel 

Lisens ExorLive per aktive borger* Lisens: 120,- per mnd. 

Lisens Dignio per aktive borger Lisens: 20,- per mnd. 

* ExorLive fakturerer bydelene direkte for disse elementene  

  

Attensi – opplæring og kompetanseheving  

Small (350-500 pasienter)* Lisens: 185,- per mnd. 

Medium (501-1500 pasienter)* Lisens: 175,- per mnd. 

Large (1501+ pasienter)* Lisens: 160,- per mnd. 

*Lisenskostnad faktureres for alle pasienter på plattformen. Min. antall pasienter er 350. 
Opsjonen fordrer at alle bydeler er med. Inkluderer utviklingen av 15-20 spillmoduler hvor 
man kan spille hvor mye man vil. 

 

Medisinsk Avstandsoppfølging med eget utstyr (BYOD)  

Etablering per pasient* 0,- per pasient 

*Benyttes egne devicer (BYOD) vil kunden ikke belastes for etablering ihht. Priselement 2.1 

 

Utvikling av Apper  

App for ansatte* 300 000,- per mnd. 

App for pårørende* 300 000,- per mnd. 

*Pris per måned under utviklingsfasen. Inkluderer min. en programmerer og en 
produktdesigner. Ingen kost for bruk av ferdig produkt.  

PRO - Patient Reported Outcome  

Utvikling av PRO-skjema (engangskost per skjema) 50 000,- per skjema 
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Test Cards 1: Bekjempelse av urinveisinfeksjon  

Etablering Etableringskost: 25 000,- 

Kort for testing (inkluderer 4 strips) Kjøp: 100,- per pakke 

  

Test Cards 2: Forenklet ruskontroll  

Etablering Etableringskost: 25 000,- 

Kort for testing (inkluderer 4 strips) Kjøp: 100,- per pakke 

  

Alternative produkter  

Nonin Pulsoxy 3230 Leie: 250,- per mnd.  

MIR Spirometer Smart One Leie: 130,- per mnd.  

Fora Weightscale W550 Leie: 130,- per mnd.  

  

Forbruksmateriell  

Fora Temp lens cap 80pcs/pack Kjøp: 65,- per pakke 

CRP test kit with integrated capillary (containing 32 tests) Kjøp: 1200,- per kit 

CRP control kit 2 x 1ml (low/high) Kjøp: 1700,- per kit 

HBA1C test kit (containing 24 tests) Kjøp: 1500,- per kit 

HBA1C control kit 2 x 0,5ml (low high) Kjøp: 750,- per kit 

CystC (Cystatin c) test kit (containing 32 tests) Kjøp: 3300,- per kit 

CystC (Cystatin c) control kit (2x1 ml) Kjøp: 1700,- per kit 

Microalbumin test kit (containing 32 tests) Kjøp: 1700,- per kit 

Microalbumin control kit 2 x 1 ml (low/high) Kjøp: 1700,- per kit 

End-to-end Capillary 10 ul (100 stk) for HbA1C Kjøp: 150,- per pakke 

HemoCue Hb 801 analyzer - Kyvetter (4x50 stk) Kjøp: 1750,- per pakke 

HemoCue WBC DIFF Microcuvettes (2x25) Kjøp: 2400,- per pakke 

HemoTrol WB level 1 (2 x 1 ml) Kjøp: 480,- per pakke 

HemoTrol WB level 2 (2 x 1 ml) Kjøp: 480,- per pakke 

HemoTrol WB level 3 (2 x 1 ml) Kjøp: 480,- per pakke 

HC WBC DIFF 3 x 2.0 ml 3 levels (1+1+1)  Kjøp: 1450,- per pakke 

Ekstra cuff til blodtrykksapparat (størrele kan velges) Kjøp: 600,- per stykk 

 
Utvidet support (krav 8.8) Pris per måned 

Support kl. 16:00-22:30 på hverdager 50 000,- 

Support helg og helligdager kl. 09:00-22:30 50 000,- 

 
Logistikkfunksjon / enkel forvaltning av enheter (krav 9.4) Pris per måned 

Opsjon 1*  

Etablering (belastes ved utøvd opsjon) Etablering: 990 000,- 

Månedlig kost for én bydel 210 000,- per mnd. 

Pris per klargjøring/levering/opplæring n.a. 

Månedlig tilleggskostnad for ytterligere bydeler (>1)** 12 000,- per mnd.  

  

Opsjon 2*  

Etablering (belastes ved utøvd opsjon) Etablering: 990 000,- 

Månedlig kost for én bydel 210 000,- per mnd. 

Pris per klargjøring/levering/opplæring 250,- per stykk 

Månedlig tilleggskostnad for ytterligere bydeler (>1)** 12 000,- per mnd.  

  

Opsjon 3*  

Etablering (belastes ved utøvd opsjon) Etablering: 2 000 000,- 

Månedlig kost for én bydel 350 000,- per mnd. 

Pris per klargjøring/levering/opplæring 1 350,- per stykk 

Månedlig tilleggskostnad for ytterligere bydeler (>1)** 42 000,- per mnd.  

*Alle opsjonene fordrer en bindingstid på 24 mnd. for tjenesten 
** Tilleggskostnad faktureres kun dersom flere enn én bydel tar i bruk opsjonen. Kostnaden 
faktureres da for hver ekstra bydel. 
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Avtalens punkt 3.2 Faktureringstidspunkt og betalingsbetingelser 

Øvrige betalingsvilkår: 
 
Leverandøren plikter å sende elektroniske fakturaer i Elektronisk handelsformat (EHF) fra 
dato for kontraktsinngåelse. Som Leverandør må det inngås en egen avtale med et 
aksesspunkt. 
Det vil være den enkelte bydel eller etat som avroper overfor leverandør, og som skal 
faktureres i henhold til oppgitt fakturainformasjon fra Kunden. 
 
Dersom Leverandøren ikke oppfyller kravet til e-faktura påløper et gebyr pålydende kroner 
100,- per faktura Kunden mottar på papir. Det skal utstedes månedlig kreditnota pålydende 
kroner 100,- for hver faktura Kunden mottar på papir. 
 
Fakturaadresse: 
Oslo kommune Fakturasentralen 
Helseetaten 
Postboks 6532 Etterstad 
0606 Oslo 
 
Faktura skal merkes med 
referansenummer ________________ 
navn __________________________ 
 
Den enkelte bestiller som gjør avrop på rammeavtalen oppgir sin egen fakturaadresse i 
forbindelse med avtaler om de enkelte kjøp. 

Avtalens punkt 3.5 Prisendringer 

Prisene kan endres 1. januar hvert år i tråd med endringer i konsumprisindeksen, første gang 
01.01.2021. 
  
Avtalens priser kan justeres ved endringer i kursforhold mellom Euro og norske kroner. 

Endringer skal gjøres ved endringer utover +/-5 %, og kan kun gjelde for overskytende utover 

disse +/-5 %. Dette gjelder kun den andel av tjenesten/kjøp som er valutaeksponert. 

Leverandør har ansvar for å melde om prisforandringer iht. til denne klausul, både prisøkning 

og prisreduksjon. Dette gjøres i forbindelse med de løpende tertialmøtene. Endring vil ikke gi 

tilbakevirkende kraft for allerede inngåtte leieavtaler. Nye priser skal være godkjent av 

Kunden før ikrafttredelse. For nye leieavtaler vil ny pris juster for valutaendringer gjelde fra 

dag en.  

Til grunn for en prisjustering legges Norges Banks offisielle kurser + et normalt bankpåslag.  

Første justering av kursen skal gjøres med utgangspunkt i Norges Banks valutakurs 

EUR/NOK på signeringstidspunkt for avtalen, mm/åååå (_ _/_ _ _ _). Kursforhold på dette 

tidspunkt: 1 Euro = ___ NOK. Dersom en endring er gjort, vil neste eventuelle endring ta 

utgangspunkt i kursen det ble endret til ved siste endring.  

 


