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1 GENERELT OM SAMKJØPSAVTALEN 

Samkjøpsavtalen fastsetter vilkårene for alle kommunens virksomheters kjøp av ladestasjoner 

i angitt periode. Avtalen er gjensidig bindende for Oppdragsgiver og Leverandør. Oslo 

kommunes respektive virksomheter har anledning til å avrope på inngåtte samkjøpsavtale, og 

Leverandøren forplikter seg til å levere i henhold til denne. 

 

For denne avtale gjelder «Standard kontraktsvilkår for Oslo kommunes kjøp av varer» av 

6.4.2017 (heretter kalt standardvilkårene) med følgende endringer og suppleringer. 

2 DEFINISJONER 

a) Oppdragsgiver: Oslo kommune, Utviklings- og kompetanseetaten v/ avdeling for 

konserninnkjøp. 

 

b) Leverandør: 

 

c) Bestiller: Oslo kommunes virksomheter og eventuelle private virksomheter som drifter 

tjenestetilbud for Oslo kommune og som i henhold til avtale med Oppdragsgiver er gitt 

rett til å avrope på samkjøpsavtalen i forbindelse med drifting av disse tjenestene. 

 

d) Avrop: Bestillers kjøp på de vilkår som fremgår av denne samkjøpsavtale. 

3 SAMKJØPSAVTALENS VARIGHET 

Partenes rettigheter og plikter etter avtalen løper i 2 år fra kontraktinngåelse, med 

opsjonsmulighet for 1 + 1 år. Oppdragsgiver skal senest 3 mnd før utløpet av avtalen gi 

Leverandør skriftlig melding om opsjon vil bli utløst. 

4 PARTENES REPRESENTANTER (STANDARDVILKÅRENE 

PUNKT 2) 

 

For Oppdragsgiver  For Leverandør 

Navn: Utviklings- og kompetanseetaten 

v/ Jens Veberg 

 Navn:  

Adr.: Postboks 6538 Etterstad 

0606 OSLO 

 Adr.:  

Tlf: +47 402 12 664  Tlf:  

E-post: Jens.Veberg@uke.oslo.kommune.no  E-post:  

 

Partene skal skriftlig varsle hverandre ved utskiftning av representant. 

5 SPRÅK 

All kommunikasjon mellom Oppdragsgiver/Bestiller og Leverandør skal foregå på norsk. 
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6 LEVERANDØRENS PLIKTER (STANDARDVILKÅRENE PUNKT 4) 

6.1 Leveringstid og sted (standardvilkårene punkt 4.2) 

6.1.1 Fri levering 

Alle leveranser skal være fritt levert (DDP, Incoterms 2000) alle Oslo kommunes 

virksomheter i og utenfor Oslo kommune. 

6.1.2 Mindre reparasjoner 

Leverandøren skal ha påbegynt mindre reparasjoner i løpet av to virkedager etter 

feilmelding/avrop. 

6.1.3 Skift av defekte ladestasjoner 

Leverandøren skal ha skiftet ut ladestasjoner som er defekte, og ikke kan repareres innen, 1 

uke etter feilmelding/avrop. 

6.1.4 Montering av nye ladestasjoner 

Det skal gå maks fire uker fra bestilling av nye ladestasjoner til det er montert og klart til 

bruk, dersom graving ikke er nødvendig. 

 

Dersom graving er nødvendig skal det gå maks fire uker fra leverandøren overtar arbeidet til 

nye ladestasjoner er montert og klare til bruk. Leverandøren skal gjøre det den kan for å 

unngå at det går mer enn tre måneder fra bestilling av nye ladestasjoner til de er klare til bruk. 

 

Dersom tredjepart er forsinket skal likevel ladestasjonen være komplett levert fra 

elektroinstallatør inklusive gravearbeider.  

6.1.5 Maksimal leveringstid 

Leveringstid i henhold til samkjøpsavtalen skal være maksimal leveringstid, kortere 

leveringstid kan avtales for det enkelte avrop. 

6.1.6 Leveringssted 

Leveringssted er anvist sted på adressen til den enkelte virksomhet (Bestiller) som avroper på 

samkjøpsavtalen, med mindre annet er særskilt avtalt. 

6.1.7 Fullført levering 

Levering anses skjedd når leveransen er mottatt og overlevert til Bestiller på avtalt 

leveringssted til avtalt tid, og leverandøren har gjennomført sluttbefaring. 

6.1.8 Restordre 

Oppstår det ”restordre”, dvs. at det er ikke mulig å levere det totale antallet som er avropt, 

skal Bestiller varsles umiddelbart. 

6.1.9 Kansellering som følge av forsinkelse 

Ved forsinkelse utover 10 virkedager for utstyr og 3 virkedager for forbruksmateriell står 

Bestiller fritt til å kansellere bestillingen og kjøpe hos annen leverandør, uavhengig av 

samkjøpsavtalen. 
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6.2 Varekataloger og prislister 

Leverandør skal utarbeide og oppdatere spesifikk varekatalog og nettoprisliste for Oslo 

kommune der kun de produktgrupper og produkter det er inngått avtale om skal fremkomme. 

Varekatalogen og prislisten skal være i elektronisk format. Distribusjon til kommunens 

virksomheter av varekatalog og prisliste skal skje for Leverandørs regning. 

 

Leverandør skal ved hver prisendring og ved utskifting i varesortiment oversende oppdatert 

nettoprisliste til kommunens kontaktperson. Listen skal være i et elektronisk format som 

egner seg for publisering på kommunens intranett. 

6.3 Endringer i varesortiment 

6.3.1 Erstatningsvarer 

Ved erstatningsvarer skal Leverandøren dokumentere at erstatningsvaren tilfredsstiller 

kravene i konkurransedokumentene og at de er av tilsvarende kvalitet, funksjonalitet og pris 

som varen de skal erstatte. 

 

Erstatningsvarer skal ikke leveres før de er godkjent av Oppdragsgiver. 

 

Dersom erstatningsvaren ikke godkjennes og Leverandør som følge av dette ikke kan levere, 

ansees bestillingen som kansellert og varen kan kjøpes hos annen Leverandør. 

6.3.2 Nye varer 

Ved introdusering av nye varer skal Leverandør kunne dokumentere at varen tilfredsstiller 

kravene i konkurransedokumentet og godkjennes av Oppdragsgiver før eventuell promotering 

i Oslo kommune. 

 

Erstatningsvarer og nye varer i kontraktperioden skal følge samme pris- og rabattkalkyle som 

Leverandørens tilbud til denne avtale. Det innebærer at leverandøren skal beregne seg den 

samme fortjenesten som opprinnelige modeller på avtalen. Oppdragsgiver skal ha rett til 

innsyn i regnskaper/annen relevant dokumentasjon for verifisering. Oppdragsgiver kan 

benytte tredjepart til gjennomføring av slik undersøkelse. 

6.4 Ordrebekreftelse (standardvilkårene punkt 4.3) 

Hvis varelevering ikke skjer innen 5 virkedager skal Leverandør sende ordrebekreftelse så 

raskt som mulig, dog ikke senere en 2 virkedager etter mottakelse av bestillingen. 

6.5 Leverandørs plikter 

Leveransen omfatter de sideforpliktelser som fremgår av kravspesifikasjonen. 

6.5.1 Møter og seminarer i kontraktsperioden 

Leverandør skal uten kostnad for Oppdragsgiver delta på informasjonsdag for aktuelle 

bestillere i forbindelse med kontraktsinngåelsen. Leverandør har ansvar for kontinuerlig 

samarbeid og oppfølging med Oppdragsgiver og skal ta initiativ til to oppfølgingsmøter per 

år. Før møtet skal Leverandør ha oversendt statistikk som viser: 

 

 Avrop per virksomhet og akkumulert for hele konsernet Oslo kommune. 

 Gjennomsnittlig ordrestørrelser 
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Dersom Leverandør på eget initiativ ønsker å invitere Bestillerne til alle aktiviteter i 

tilknytning til samkjøpsavtalen, skal program og innhold på forhånd godkjennes av 

Oppdragsgiver. Leverandør skal dekke alle kostnader til slike aktiviteter. 

6.5.2 Statistikk og informasjon 

Leverandør skal oversende statistikker/rapporter til Oppdragsgiver. Leverandør skal 

uoppfordret levere statistikker/rapporter til Oppdragsgiver tertialvis og innen den 15. januar, 

15. mai og 15. september hvert år i kontraktsperioden. 

 

Dersom avtalte statistikk/rapporter ikke er levert innen fristen påløper en dagmulkt pålydende 

kroner 300 per hverdag frem til materialet er levert. Påløpt dagmulkt innbetales som egen 

innbetaling ved neste forfall for innbetaling av samkjøpsprovenyet. 

 

Statistikken skal leveres på elektronisk MS Excel format. Statistikken skal inneholde: 

 Oppdatert oversikt over leveringssteder med totalt kjøp og totalt antall fakturaer i perioden 

 Omsetning av produkter (beløp og antall) 

 Leveringstid per bestilling 

 Responstid på service 

 Statistikken skal være fordelt på måneder og tertial 

 

På forespørsel fra Oppdragsgiver skal Leverandør innen 15 virkedager oppgi 

kontaktinformasjon (inkl e-postadresser for de som er registrert med dette) til alle som har 

foretatt avrop på kontrakten. Senest 2 måneder før kontrakten løper ut skal Leverandør 

oversende oversikt over leveransepunkter/kunder med informasjon om adresse, spesielle 

forhold knyttet til levering, kontaktperson, telefonnummer og e-postadresse. 

 

Leverandør skal også kunne levere annen statistikk som Oppdragsgiver har behov for og som 

har sammenheng med kontraktens art, dersom Oppdragsgiver ber om dette og det ikke 

medfører vesentlig ulempe for Leverandør. All statistikkutarbeidelse og oversendelse skal 

være kostnadsfri for Oppdragsgiver. 

6.5.3 Elektronisk faktura 

Leverandøren plikter å tilby elektroniske fakturaer i Elektronisk handelsformat (EHF) fra dato 

for kontraktsinngåelse. Som Leverandør må det inngås en egen avtale med et aksesspunkt.  

 
Dersom Leverandøren ikke oppfyller kravet til e-faktura påløper et gebyr pålydende kroner 

100,- per faktura Kunden mottar på papir. Det skal utstedes månedlig kreditnota pålydende 

kroner 100,- for hver faktura Kunden mottar på papir. 

7 AVROP 

Avrop på samkjøpsavtalen skal foretas skriftlig  

8 RETUR OG FEILLEVERANSER 

Bestiller skal umiddelbart informere Leverandør om feil og mangler ved leveransen. Defekte 

varer og feilleveringer skal returneres uten omkostninger, og skal erstattes hurtigst mulig. 
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Ved feilleveranse på grunn av feil i avrop fra Bestiller kreditters hele beløpet minus 

Leverandørs returavgifter/-frakt. 

9 DAGMULKT (STANDARDVILKÅRENE PUNKT 9.2) 

Dagmulktsatsene i punkt 9.2 i standardvilkårene utgår og erstattes av følgende satser: 

 

Ved forsinket levering er dagmulkt 1 % av den totale verdien av den enkelte avrop, eksklusive 

merverdiavgift, minimum kroner 300 per hverdag inntil levering finner sted. 

 

Der bestiller benytter retten til å kansellere det forsinkede avropet etter samkjøpsavtalens 

punkt 6.1, 6. ledd stopper dagmulkten å løpe, men Leverandør forplikter å dekke bestillers 

merutgifter i forbindelse med dette i tillegg til allerede påløpte dagmulkter. 

 

Ved overtredelse av på-stedet-garantien påløper dagmulkt på kr 300 pr påbegynt virkedag. 

10 PRIS OG BETALING (STANDARDVILKÅRENE PUNKT 7) 

10.1 Pris 

Prisene/rabattsatsene inkluderer alle kostnader, herunder tilstrekkelig emballasje, transport, 

samkjøpsproveny, ekspedisjonsgebyr, fakturagebyr, toll, skatter, avgifter og lignende. 

 

Dersom Leverandør gjennomfører spesielle kampanjer, eller har tilbud med lavere pris enn 

det som er avtalt, skal Bestiller ubetinget og uoppfordret godskrives denne. 

 

10.2 Prisregulering (standardvilkårene punkt 7.2) 

Prisene på de avtalte produkter skal være stabile eller reduseres, selv om kvalitet og ytelse på 

produktene øker i løpet av avtaleperioden.  

 

Jamfør ovenfor kan ikke prisene økes. Dog kan partene ved endringer i valutakurs utover 10 

% fra dato for tilbudsfrist eller fra siste reguleringstidspunkt, påberope seg retten til å regulere 

i henhold til endring mellom NOK og USD. Eventuelle prisreguleringer skal ikke iverksettes 

før Oppdragsgiver har godkjent prisreguleringen. 

 

Ved eventuelle endringer i produktsammensetninger på avtalen skal prisen bygges opp på 

samme måte som opprinnelige eksempelkonfigurasjoner. Det innebærer at leverandøren skal 

beregne seg den samme fortjenesten som opprinnelige konfigurasjonene på avtalen. Partene 

skal i fellesskap komme frem til de endelige spesifikasjonene.  

 

Hver 9. måned skal partene i samarbeid vurdere om avtalte produkter innenfor hver kategori 

skal oppdateres med nye produkter.  

 

10.3 Fakturering og betaling (standardvilkårene punkt 7.4 flg) 

På faktura skal alle priser spesifiseres som i prislisten, samt inneholde veiledende pris, 

rabatter og pris per enhet. Betalingsbetingelser er per 30 kalenderdager etter mottatt faktura. 
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Faktureringsmåte avtales med Oppdragsgiver. 

 

Alle fakturaer skal merkes med bestillings- eller ressursnummer og sendes til følgende 

adresse: 

 

Virksomhetens navn 

v/ Oslo kommune Fakturasentral 

Postboks 6532Etterstad 

0606 Oslo 
 

Kun korrekt utfylte fakturaer utløser betalingsplikt. 

11 MILJØBESTEMMELSER 

Leverandør garanterer at han i hele kontraktsperioden oppfyller avtalens miljøkrav, samt den 

til enhver tid gjeldende miljølovgivning. 

 

Leverandør skal arbeide aktivt for å minske miljøbelastningen ved oppfyllelse av avtalen. 

 

Leverandør forplikter seg til enhver tid å ha en returordning i henhold til gjeldende offentlige 

bestemmelser og forskrifter. 

11.1 Miljøpolicy
1
 

Leverandørs øverste ledelse skal opprette, implementere og vedlikeholde en miljøpolicy som 

minimum omfatter produksjon og distribusjon av varene i denne kontrakt og som, innenfor 

definert omfang av organisasjonens ledelsessystem for miljø: 

 

a) er egnet for formålet og konteksten til organisasjonen, inkludert type, skala og 

miljøeffektivitet av deres aktiviteter, produkter og tjenester;  

b) gir en ramme for å fastsette miljømålene; 

c) omfatter et engasjement i beskyttelse av miljøet, inkludert forebygging av 

forurensning og andre spesifikke forpliktelser som er relevante for organisasjonens 

kontekst (kan omfatte bærekraftig ressursbruk, reduksjon av klimagassutslipp; og vern 

av biologisk mangfold og økosystemer); 

d) omfatter et engasjement i å overholde samsvarsforpliktelsene
2
 sine (lovfestede krav 

som Leverandøren som organisasjon skal oppfylle, og andre krav som Leverandøren 

som organisasjon skal oppfylle eller velger å oppfylle); 

e) omfatter en forpliktelse til å kommunisere egne samsvarsforpliktelser til 

underleverandører og følge opp etterlevelse av disse i leverandørkjeden for denne 

kontrakt.  

 

                                                 
1
 Basert på ISO 14001:2015 pkt. 5.2 

2
 Samsvarsforpliktelser kan oppstå på grunnlag av obligatoriske krav, som gjeldende lover og forskrifter, eller 

frivillige forpliktelser, som organisasjons- og bransjestandarder, kontraktsforhold, retningslinjer og avtaler med 

samfunnsgrupper eller frivillige organisasjoner (ISO 14001:2015 pkt. 3.2.9) 
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11.2 Dokumentasjon av ledelsessystem for miljø 

På forespørsel fra Oppdragsgiver skal Leverandør dokumentere hvordan den arbeider med å 

redusere negativ miljøpåvirkning fra virksomhet knyttet til varene i denne kontrakten, i tråd 

med samsvarsforpliktelsene i Leverandørs miljøpolicy. 

 

11.3 Følgende returordning er avtalt for denne vareleveransen 

Leverandøren skal ha en returordning for defekte ladestasjoner og tilhørende utstyr. 

Leverandøren skal ta hånd om gamle ladestsjoner som skiftes ut. Eventuelle kostnader 

forbundet med innsamling/gjenvinning/ miljøgebyrer skal være inkludert i tilbudt pris for alle 

produktene. 

 

12 SOSIALE KONTRAKTSVILKÅR 

12.1 Respekt for grunnleggende menneskerettigheter og ILOs 

kjernekonvensjoner i egen virksomhet og i leverandørkjeden 

Leverandører og underleverandører til Oslo kommune skal respektere grunnleggende 

menneskerettigheter og ILOs kjernekonvensjoner. Leverandøren plikter å påse at den selv 

eller underleverandøren ikke kan knyttes til aktiviteter som kan bidra til brudd på 

grunnleggende menneskerettigheter eller ILOs kjernekonvensjoner. Relevante bestemmelser 

omfatter blant annet: 

 

 Forbud mot barnearbeid (FNs barnekonvensjon artikkel 32, ILO-konvensjon nr 138 og 

182) 

 Forbud mot tvangsarbeid/slavearbeid (ILO-konvensjon nr 29 og 105) 

 Forbud mot diskriminering (ILO-konvensjon nr 100 og 111) 

 Organisasjonsfrihet og retten til kollektive forhandlinger (ILO-konvensjon nr 87 og 

98) 

 Ingen må utsettes for tortur eller grusom, umenneskelig eller nedverdigende 

behandling eller straff (FNs Verdenserklæring for menneskerettigheter art. 5)  

 Enhver som arbeider har rett til en rettferdig og god betaling som sikrer hans familie 

og ham selv en menneskeverdig tilværelse, og som om nødvendig blir utfylt ved annen 

sosial beskyttelse (FNs Verdenserklæring for menneskerettigheter art. 23.3) 

 Enhver har rett til hvile og fritid, herunder rimelig begrensning av arbeidstiden og 

regelmessige ferier med lønn. (FNs Verdenserklæring for menneskerettigheter art. 24) 

 

Kravene angir minimumsstandarder. Arbeidslovgivningen der produksjonen finner sted skal 

etterleves. Av særlige relevante forhold fremheves lønns- og arbeidstidsbestemmelser, helse-, 

miljø- og sikkerhetsbestemmelser, lovfestede forsikringer og sosiale ordninger, samt regulære 

ansettelsesforhold, inklusive arbeidskontrakter. Der hvor konvensjoner og nasjonale lover og 

reguleringer omhandler samme tema, skal den høyeste standarden alltid gjelde.  

 

Ved brudd på plikter etter denne bestemmelsen skal Leverandøren rette opp de påpekte 

bruddene innen tidsfrist satt av Oslo kommune. Retting skal dokumenteres skriftlig og på den 

måten Oslo kommune finner hensiktsmessig.  
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Alvorlige eller gjentatte brudd på etterlevelse av kravene i kontraktsperioden gir 

Oppdragsgiver rett til å heve kontrakten. Selv om Leverandøren eller underleverandøren 

retter, er ikke det til hinder for at Oppdragsgiver kan heve kontrakten. 

 

Ved brudd på bestemmelsen kan Oppdragsgiver under enhver omstendighet kreve at 

Leverandøren skal erlegge den berikelsen Leverandøren har oppnådd gjennom bruddet. Dette 

gjelder selv om Leverandøren ikke kan bebreides for bruddet.  

 

Oppdragsgiver, eller tredjepart engasjert av oppdragsgiver, kan for å undersøke om 

kontraktens krav blir oppfylt, gjennomføre revisjon av leverandøren og eventuelle 

underleverandører i perioden fra kontraktsinngåelse til seks måneder etter at sluttfaktura er 

betalt. Denne adgangen omfatter også kontrakter og dokumentasjon i underliggende ledd. 

 

Leverandøren skal vederlagsfritt stille nødvendige ressurser og dokumentasjon til disposisjon 

for Oppdragsgivers kontroll. 

 

Alle avtaler leverandøren inngår for utføring av arbeid under denne kontrakten skal inneholde 

tilsvarende bestemmelser. 

 

12.2 Oppfølging av grunnleggende menneskerettigheter og ILOs 

kjernekonvensjoner i leverandørkjeden 

 

Leverandøren plikter å ha innarbeidet retningslinjer som omfatter respekt for grunnleggende 

menneskerettigheter og ILOs kjernekonvensjoner i egen virksomhet og for leverandørkjeden. 

Dersom leverandøren bruker underleverandører for å oppfylle denne kontrakten, plikter 

leverandøren å arbeide aktivt for å sikre at underleverandører etterlever samme krav. 

Leverandøren plikter å ha skriftlige rutiner for å systematisere arbeidet med å følge opp og 

verifisere etterlevelse av kravene i leverandørkjeden. 

 

Leverandøren må gjennomføre regelmessige risikovurderinger knyttet til aktivt arbeid for å 

hindre brudd på grunnleggende menneskerettigheter og ILOs kjernekonvensjoner i 

leverandørkjeden. På basis av risikovurderingene, må det gjennomføres kontrolltiltak og 

rapporteres på konkret oppfølging av underleverandører i hele leverandørkjeden, inkludert 

beskrives hvordan kontroll, undersøkelser og revisjoner basert på risikovurderinger er 

gjennomført. På oppfordring fra Oslo kommune skal dette dokumenteres ved 

 

 Oversikt over produksjonsenheter og opprinnelsesland i leverandørkjeden 

 Egenrapportering og / eller 

 Oppfølgingssamtaler og / eller 

 En uavhengig parts kontroll av arbeidsforholdene og / eller 

 3. partssertifisering som SA8000 eller tilsvarende 

 

Ved brudd på plikter etter denne bestemmelsen skal leverandøren rette opp de påpekte 

bruddene innen tidsfrist satt av Oslo kommune. Retting skal dokumenteres skriftlig og på den 

måten Oslo kommune finner hensiktsmessig. 

Alvorlige eller gjentatte brudd på etterlevelse av kravene i kontraktsperioden gir 

oppdragsgiver rett til å heve kontrakten. Selv om leverandøren eller underleverandøren retter, 

er ikke det til hinder for at oppdragsgiver kan heve. 
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Oppdragsgiver, eller tredjepart engasjert av oppdragsgiver, kan for å undersøke om 

kontraktens krav blir oppfylt, gjennomføre revisjon av leverandøren og eventuelle 

underleverandører i perioden fra kontraktsinngåelse til seks måneder etter at sluttfaktura er 

betalt. Denne adgangen omfatter også kontrakter og dokumentasjon i underliggende ledd. 

 

Leverandøren skal vederlagsfritt stille nødvendige ressurser og dokumentasjon til disposisjon 

for Oppdragsgivers kontroll. 

 

Alle avtaler leverandøren inngår for utføring av arbeid under denne kontrakten skal inneholde 

tilsvarende bestemmelser. 

13 SAMKJØPSPROVENY 

Leverandør skal innbetale til Oppdragsgiver 1,0 % av netto omsetningen fra leveranser i 

henhold til rammekontrakten. Leverandør innberetter tertialvis og innen den 15. januar, 15. 

mai og 15. september hvert år faktisk netto omsetning i foregående tertial. Innrapportering 

skjer elektronisk via Oslo kommunes nettsted for registrering av omsetning
3
. Rapporteringen 

krever innlogging via Altinn. 

 

Oppdragsgiver vil etter dette utstede faktura pålydende provenybeløpet (1,0 % av 

innrapportert omsetning) med 30 kalenderdagers betalingsfrist. Purregebyr (iht 

inkassoforskriften) og forsinkelsesrenter (iht forsinkelsesrenteloven) vil påløpe ved for sen 

betaling. 

 

Statistikken sendes i tillegg elektronisk til kontraktsansvarlig i tråd med oppgitte frister jf. 

punkt 6.5.2. 

 

Dersom avtalte samkjøpsproveny ikke er innberettet innen fristen påløper en dagmulkt 

pålydende kroner 300,- per hverdag frem til innberetning er foretatt. Påløpt dagmulkt 

tilkommer på faktura. 

14 ENDRINGER I LEVERANDØRS ORGANISASJON MV. 

Endringer som kan få betydning for avtalen, for eksempel Leverandørs organisasjonsform, 

overdragelse av virksomhet og lignende, skal meddeles skriftlig til Oppdragsgiver snarest. 

15 OPPSIGELSE 

Hvis det foreligger saklig grunn kan Oppdragsgiver si opp avtalen, helt eller delvis, med 6 

måneders oppsigelsesfrist. Oppsigelsen skal skje skriftlig. 

                                                 
3
 https://tjenester.oslo.kommune.no/ekstern/snokweb/skjema/uke/uke004?execution=e1s1 

http://bit.ly/2nlWyjV 

 

https://tjenester.oslo.kommune.no/ekstern/snokweb/skjema/uke/uke004?execution=e1s1
https://tjenester.oslo.kommune.no/ekstern/snokweb/skjema/uke/uke004?execution=e1s1
http://bit.ly/2nlWyjV
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16 OSLO KOMMUNES SERIØSITETSBESTEMMELSER 

16.1 Internkontroll. Sikkerhet, helse og arbeidsmiljø (SHA)  

Leverandøren skal følge den til enhver tid gjeldende arbeidsmiljølovgivning med tilhørende 

forskrifter, Oppdragsgivers SHA-plan og Oppdragsgivers eller koordinators anvisninger. 

Leverandøren plikter å ha et internkontrollsystem iht. forskrift om systematisk helse- miljø og 

sikkerhetsarbeid i virksomheter. Relevante deler av Oppdragsgivers SHA-plan skal 

innarbeides i, og følges opp gjennom, leverandørens internkontroll. Innarbeidingen skal skje 

slik at SHA-planens bestemmelser kan identifiseres. 

 

Med mindre annet er avtalt skal alle Leverandørens nøkkelpersoner i prosjektet forstå og 

kunne gjøre seg godt forstått på norsk. Leverandøren skal sørge for at arbeidere han og 

eventuelle underleverandører benytter kan kommunisere på en slik måte at manglende 

kommunikasjon ikke utgjør en sikkerhetsrisiko. 

 

Minst én av det utførende personell på ethvert arbeidslag skal kunne forstå og gjøre seg 

forstått på norsk eller engelsk. Dersom flere utfører oppdrag sammen, skal vedkommende i 

tillegg forstå og gjøre seg forstått på et språk alle de andre på arbeidslaget forstår og kan gjøre 

seg forstått på. 

 

Alle på arbeidsplassen skal forstå SHA-plan, sikkerhetsopplæring, HMS-rutiner, 

verneprotokoller, sikkerhetsinstrukser, SJA (Sikker jobbanalyse), sikkerhetsdatablader og 

varselskilter på arbeidsplassen, samt bruksanvisning for verktøy og arbeidsutstyr mv. som 

vedkommende benytter i arbeidet. Materialet skal foreligge på et språk vedkommende 

arbeider forstår godt, såfremt arbeideren ikke forstår informasjonen fullt ut på norsk eller 

engelsk. 

 

Ved brudd på ovennevnte plikter har Oppdragsgiver rett til å stanse arbeidene for 

Leverandørens regning og risiko i den utstrekning Oppdragsgiver anser det nødvendig. 

Leverandørens forsinkelse som følge av stansing gir Oppdragsgiver rett på eventuell 

dagmulkt etter kontraktens bestemmelser om forsinket levering. 

 

Oppdragsgiver kan heve avtalen dersom Leverandøren vesentlig misligholder ovennevnte 

plikter og ikke retter forholdene innen rimelig frist. Ved gjentatte mislighold kan 

Oppdragsgiver heve avtalen selv om leverandøren retter forholdene. Dersom Oppdragsgiver 

hever kontrakten med Leverandøren, kan Oppdragsgiver kreve å få tiltransportert til seg 

Leverandørens kontrakter med underleverandører. 

 

Ved tilsvarende brudd hos underleverandøren, kan Oppdragsgiver kreve at Leverandøren 

skifter ut underleverandøren. Dette skal skje for Leverandørens regning og risiko. 

 

Alle avtaler Leverandøren inngår for utføring av arbeid under denne kontrakten skal 

inneholde tilsvarende bestemmelser. 

16.2 HMS-kort 

Alle som utfører arbeid for Leverandøren på byggeplassen skal bære lett synlig og gyldig 

HMS‐kort utstedt av Arbeidstilsynet. Ordrebekreftelse, søknadsskjema o.l. aksepteres ikke 

som HMS‐kort. Leverandøren skal for egen regning og risiko bortvise personer som ikke har 

HMS‐kort. 

 



Samkjøpsavtale – Ladestasjoner Side 14 av 20 

Alle avtaler Leverandøren inngår for utføring av arbeid under denne kontrakten skal 

inneholde tilsvarende bestemmelse. 

16.3 Krav om betaling til bank 

Lønn, oppgjør og annen godtgjørelse til egne ansatte, ansatte hos underleverandører, innleide 

og selvstendige oppdragstakere skal utbetales til den enkeltes konto i bank. 

 

Alle avtaler Leverandøren inngår for utføring av arbeid under denne kontrakten skal 

inneholde tilsvarende bestemmelse. 

16.4 Krav til bruk av lærlinger 

Ved utførelsen av kontraktsarbeidet skal minimum 10 % av arbeidede timer innenfor 

fagområder med behov for læreplasser utføres av lærlinger.  

 

Utenlandske leverandører kan oppfylle kravet ved å benytte lærlinger som er tilknyttet 

offentlig godkjent lærlingordning i Norge eller tilsvarende ordning i opprinnelseslandet. 

Dersom opprinnelseslandet ikke har en lærlingordning, kan kravet oppfylles ved å benytte 

praksiselev fra en opplæringsordning i opprinnelseslandet. 

 

Kravet kan oppfylles av Leverandøren og en eller flere av hans underleverandører.  

 

En leverandør som er tilknyttet en lærlingordning og som kan dokumentere reelle forsøk på å 

inngå lærekontrakt uten å lykkes, skal av Oppdragsgiver anses for å ha oppfylt kravet om bruk 

av lærling. En leverandør som er tilknyttet en lærlingordning og har inngått lærekontrakt, men 

som på grunn av forhold som skyldes lærlingen ikke kan benytte vedkommende under 

leveransen, skal av Oppdragsgiver anses for å ha oppfylt vilkåret om bruk av lærling dersom 

Leverandøren kan dokumentere reelle forsøk på å inngå ny lærekontrakt uten å lykkes. Der 

gjenstående kontraktsperiode er mer enn tre måneder, anses kravet kun oppfylt dersom 

Leverandøren med jevne mellomrom gjør reelle forsøk på å inngå ny lærekontrakt. 

 

Leverandøren skal ved oppstart, og på anmodning under gjennomføringen av 

kontraktsarbeidet, levere plan for hvordan kravene vil bli oppfylt. Ved kontraktsopphør skal 

det fremlegges oversikt over antall lærlingetimer. Timelister skal fremlegges på anmodning. 

 

Oppdragsgiver kan holde tilbake inntil 1 prosent av det samlede vederlaget for 

kontraktsarbeidet dersom ovennevnte plikter misligholdes, eller det er grunn til å tro at slikt 

mislighold vil inntreffe, og forholdet ikke blir rettet innen en rimelig frist gitt ved skriftlig 

varsel fra Oppdragsgiver. 

 

Ved vesentlig mislighold av ovennevnte plikter, eller der det er grunn til å tro at slikt 

mislighold vil inntre, kan Oppdragsgiver, med rimelig varsel, stanse arbeidene for 

Leverandørens regning og risiko, eller heve kontrakten. Dersom Oppdragsgiver hever 

kontrakten med Leverandøren, kan Oppdragsgiver kreve å få tiltransportert til seg 

Leverandørens kontrakter med underleverandører. 

 

Manglende oppfyllelse av ovennevnte krav gir Oppdragsgiver rett til prisavslag på 1 prosent 

av det samlede vederlaget for kontraktsarbeidet. 
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16.5 Pliktig medlemskap i StartBANK eller tilsvarende leverandørregister  

Leverandøren skal ved kontraktsinngåelse oppgi StartBANK ID eller fremlegge kopi av 

registreringsbevis fra StartBANK eller tilsvarende leverandørregister som inneholder 

oppdatert og kontrollert leverandørinformasjon. Leverandøren skal gi leverandørregisteret 

fullmakt til å innhente SKAV-info (skatte- og avgifts informasjon) i hele kontraktsperioden. 

16.6 Krav om bruk av fast ansatte 

Ved utførelsen av kontraktsarbeidet skal arbeidet i all hovedsak utføres av fast ansatte i minst 

80 % stilling. Innleid arbeidskraft anses ikke som fast ansatte etter denne bestemmelsen. 

Oppdragsgiver kan gjøre unntak fra kravet, for eksempel der midlertidig ansatte erstatter fast 

ansatte som er i svangerskapspermisjon, er syke e.l. 

 

Leverandøren skal etter kontraktsinngåelsen redegjøre for hvordan kravet vil bli oppfylt, samt 

jevnlig oversende bemanningsplaner og rapporter som viser oppfyllelsesgraden. Ved 

kontraktsavslutning skal det fremlegges oversikt over bemanningen og oppfyllelsesgrad. 

Timelister skal fremlegges på anmodning.  

 

Alle avtaler leverandøren inngår for utføring av arbeid under denne kontrakten skal inneholde 

tilsvarende bestemmelser. 

16.7 Krav vedrørende bruk av innleide/arbeidskraft fra bemanningsforetak 

Leverandøren skal sørge for at personell fra bemanningsforetak som Leverandøren benytter til 

å oppfylle kontrakten med Oppdragsgiver, har arbeidskontrakter som sikrer disse tarifflønn 

e.l. mellom etterfølgende oppdrag - enten oppdragene er for Oppdragsgiver eller andre - så 

lenge kontraktsperioden mellom Leverandøren og Oppdragsgiver varer.  

 

Brudd på bestemmelsen kan påberopes av både Oppdragsgiver og den enkelte ansatte som 

grunnlag for erstatning fra Leverandøren. 

16.8 Krav om faglærte håndverkere 

Ved utførelsen av kontraktsarbeidet skal minimum 50 % av arbeidede timer innenfor bygg‐ 
og anleggsfagene (de fag som omfattes av utdanningsprogrammet for bygg‐ og 

anleggsteknikk samt anleggsgartnerfaget) samlet utføres av personer med fagbrev, svennebrev 

eller dokumentert fagopplæring i henhold til nasjonal fagopplæringslovgivning eller 

likeverdig utenlandsk fagutdanning. Det skal være fagarbeidere i alle ovennevnte fag. Inntil 

10 % av kravet kan oppfylles ved at arbeidede timer er utført av personer som er under 

systematisk opplæringen og er oppmeldt, for første gang, etter kravene i 

Praksiskandidatordningen, jf. opplæringslova § 3-5, eller etter tilsvarende ordning i annet 

EU/EØS-land.  

 

Leverandøren skal etter kontraktsinngåelsen redegjøre for hvordan kravet vil bli oppfylt, samt 

jevnlig oversende bemanningsplaner og rapporter som viser oppfyllelsesgraden. Ved 

kontraktsavslutning skal det fremlegges oversikt over antall fagarbeidertimer. Timelister skal 

fremlegges på anmodning. 

 

Leverandøren skal levere sluttrapport som dokumenterer at leverandøren har oppfylt 

kontraktskravet.  
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Manglende oppfyllelse av ovennevnte krav, gir Oppdragsgiver rett til å holde tilbake inntil 1 

prosent av det samlede vederlaget for kontraktsarbeidet. 

 

Ved brudd på pliktene i første avsnitt, kan Oppdragsgiver enten kreve erstatning tilsvarende 

besparelsen Leverandøren har oppnådd ved bruddet, eller forholdsmessig prisavslag på inntil 

1 prosent av det samlede vederlaget for kontraktsarbeidet.  

 

Ved vesentlig mislighold av pliktene i første og annet avsnitt, eller der det er grunn til å tro at 

slikt mislighold vil inntre, kan Oppdragsgiver med rimelig varsel stanse arbeidene for 

Leverandørens regning og risiko eller heve kontrakten.  

 

Dersom Oppdragsgiver hever kontrakten med Leverandøren, kan Oppdragsgiver kreve å få 

tiltransportert til seg Leverandørens kontrakter med underleverandører. 

16.9 Krav til lønns- og arbeidsvilkår 

Leverandør og underleverandører (herunder bemanningsselskap) plikter å ha lønns- og 

arbeidsvilkår som ikke er dårligere enn det som følger av til enhver tid gjeldende 

arbeidsmiljølovgivning, allmenngjøringsforskrifter eller landsomfattende tariffavtale for den 

aktuelle bransje. Dette gjelder bare for arbeidere som direkte medvirker til oppfyllelse av 

leverandørs forpliktelser under avtalen. 

 

På arbeidsområder som ikke er dekket av allmenngjøringsforskrifter eller landsdekkende 

tariffavtaler, skal Leverandøren se hen til lokale tariffavtaler på samme arbeidsområde og 

fastsette lønns- og arbeidsvilkår som ikke er dårligere enn disse. Dersom det ikke finnes slike 

lokale avtaler, skal Leverandøren se hen til allmenngjorte eller landsdekkende tariffavtaler for 

lignende arbeidsområder og fastsette lønns- og arbeidsvilkår som ikke er dårligere enn disse. 

Med lønns- og arbeidsvilkår menes blant annet bestemmelser om arbeidstid, lønn, 

overtidstillegg, skift- og turnustillegg og ulempetillegg, og dekning av utgifter til reise, kost 

og losji. 

 

Dersom kravet til lønns- og arbeidsvilkår ikke etterleves, har Oppdragsgiver rett til å holde 

tilbake deler av kontraktssummen til det er dokumentert at forholdet var eller er brakt i orden. 

Summen som blir holdt tilbake skal tilsvare ca. 2 ganger besparelsen for arbeidsgiveren. 

 

Dersom bruddet har skjedd hos underleverandøren kan Oppdragsgiver kreve at Leverandøren 

skifter ut underleverandøren. Dette skal skje for Leverandørens regning og risiko. 

 

Ved brudd på plikter etter denne bestemmelsen som ikke er av ubetydelig karakter kan 

Oppdragsgiver stanse arbeidene for Leverandørens regning og risiko eller heve kontrakten. 

Selv om Leverandøren eller underleverandør retter overfor arbeiderne, er ikke det til hinder 

for at Oppdragsgiver kan heve. Leverandørens forsinkelse som følge av stansing gir 

Oppdragsgiver rett på eventuell dagmulkt etter kontraktens bestemmelser om forsinket 

levering. Dersom Oppdragsgiver hever kontrakten med Leverandøren, kan Oppdragsgiver 

kreve å få tiltransportert til seg Leverandørens kontrakter med underleverandører. 

 

Brudd på plikter etter denne bestemmelsen gir under enhver omstendighet Oppdragsgiver rett 

på forholdsmessig prisavslag. Ved vurderingen av hva som er et forholdsmessig prisavslag, 

skal det særlig legges vekt på bruddets alvorlighetsgrad, omfang, varighet og betydning for 

Oppdragsgiver, herunder betydningen for Oppdragsgivers omdømme. 
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Oppdragsgiver og/eller andre som opptrer på vegne av Oppdragsgiver har rett til innsyn i 

dokumenter, og rett til å foreta andre undersøkelser, som gjør det mulig for Oppdragsgiver å 

gjennomføre kontroll med at kravet til lønns- og arbeidsvilkår overholdes. Leverandøren 

plikter vederlagsfritt å medvirke til Oppdragsgivers kontroll, herunder til å fremlegge all 

etterspurt dokumentasjon. Medvirknings- og dokumentasjonsplikten omfatter også 

underleverandører. 

 

Leverandør plikter å ha tilsvarende kontraktsbestemmelse i sine kontrakter med 

underleverandører og skal gjennomføre nødvendig kontroll hos sine underleverandører for å 

påse at plikten overholdes. 

 

16.10 Krav til dokumentert yrkesskadeforsikring 

Leverandør skal før kontraktsoppstart, og senere på forespørsel, dokumentere at alle arbeidere 

som utfører kontraktsarbeid i Norge, for Oslo kommune, er dekket av yrkesskadeforsikring. 

 

Brudd på bestemmelsen kan påberopes av både Oppdragsgiver og den enkelte ansatte som 

grunnlag for erstatning overfor Leverandøren. 

 

Alle avtaler Leverandøren inngår for utføring av arbeid under denne kontrakten skal 

inneholde tilsvarende bestemmelser. 

 

16.11 Tilgang til og overføring av data fra Leverandør 

Leverandøren skal på bygge- og anleggsprosjekter hvor Leverandøren er ansvarlig for 

adgangskontroll, gi Oppdragsgiver tilgang til den registrerte informasjonen som foreligger i 

Leverandørens system for registrering. Leverandøren skal kontinuerlig overføre opplysninger 

til et elektronisk kjernesystem for oppfølging av Leverandører som er etablert av 

Oppdragsgiver. Opplysninger som minimum skal overføres er unik identifisering av hver 

person som får adgang til byggeplass, inkludert tid for inn- og utregistrering, og øvrig 

informasjon på HMS-kortet. Dette skal gjøres for Leverandørens regning og risiko. 

 

På bygge- og anleggsprosjekter hvor Oppdragsgiver har eget system for registrering, skal 

Leverandøren sørge for at de personer som utfører arbeid på bygge- og anleggsplassen 

registrerer seg i Oppdragsgivers system for registrering. Registrering skal gjøres enten på 

fastmontert registreringsløsning eller, dersom Oppdragsgiver krever det, ved bruk av en 

applikasjon som skal installeres på Leverandørens eller de enkelte arbeideres 

smarttelefoner/nettbrett. Dette skal gjøres for Leverandørens regning og risiko. 

 

Oppdragsgiver kan kreve at forhåndsregistreringen av personer som skal utføre arbeid på 

bygge- eller anleggsplassen, skal skje direkte inn i kjernesystemet for oppfølging av 

Leverandører. Krav om direkte forhåndsregistrering gir ikke Leverandøren krav på ytterligere 

vederlag eller annen kompensasjon. 

 

Manglende forhåndsregistrering eller manglende registrering av de personer som skal utføre 

arbeid på bygge- og anleggsplass, bøtelegges med kroner 750 for hvert brudd. Beløpet 

indeksreguleres årlig med utgangspunkt i konsumprisindeksen pr. 1. januar 2017. 

Leverandøren skal så langt som mulig etterregistrere de som har vært på byggeplassen uten å 

ha registrert seg. Ilegging av bot etter denne bestemmelse har ingen innvirkning på 

Oppdragsgivers adgang til å utøve andre misligholdsbeføyelser.  
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16.12 Begrensing i antall ledd underleverandører  

Leverandøren kan ikke ha flere enn ett ledd underleverandør i kjede under seg. Innleie av 

personell regnes som ett ledd. Oppdragsgiver kan godta flere ledd dersom det på grunn av 

uforutsette eller spesielle omstendigheter gjør det nødvendig for å få gjennomført 

kontraktsarbeidene.  

  

Leverandørens bruk av underleverandører, herunder innleid arbeidskraft, skal skriftlig 

forhåndsgodkjennes av oppdragsgiver. Oppdragsgiver kan bare nekte bruk der han har saklig 

grunn. Det samme gjelder for utskifting av underleverandører i kontraktsperioden. 

Oppdragsgivers godkjenning endrer ikke leverandørens forpliktelser overfor Oppdragsgiver. 

 

Ved inngåelse av kontrakter med underleverandør skal Leverandøren innhente skatteattest. 

Fra underleverandører med forretningsadresse i andre EØS-land enn Norge, skal det innhentes 

tilsvarende attest. Leverandøren skal på forespørsel fra Oppdragsgiver fremlegge 

skatteattesten.  

 

Leverandøren skal til enhver tid kunne dokumentere at underleverandører oppfyller 

kontraktens bestemmelser, herunder at de har oppfylt sine forpliktelser overfor 

skattemyndighetene. Ovennevnte attester for skatt- og merverdiavgift skal til en hver tid 

finnes på byggeplassen. Attestene skal ikke være eldre enn seks måneder gamle. 

 

Dersom attesten ikke fremlegges eller viser restanser som ikke er ubetydelige, kan 

Oppdragsgiver kreve at underleverandøren skiftes ut for Leverandørens regning og risiko 

dersom forholdet ikke rettes innen en rimelig frist, gitt ved skriftlig varsel.  

 

Vesentlig mislighold av denne bestemmelsen, som etter skriftlig varsel fra Oppdragsgiver 

ikke blir rettet innen en rimelig frist, gir oppdragsgiver rett til å heve kontrakten eller til å 

kreve prisavslag på inntil 1 prosent av det samlede vederlaget for kontraktsarbeidet.  

 

Alle avtaler Leverandøren inngår for utføring av arbeid under denne kontrakten skal 

inneholde tilsvarende bestemmelser. 

16.13 Krav om betaling med elektronisk betalingsmiddel/forbud mot 

kontant betaling 

All betaling Leverandøren foretar i forbindelse med utførelsen av kontraktsarbeid for Oslo 

kommune skal betales med elektronisk betalingsmiddel. 

 

Alvorlige brudd på denne bestemmelsen gir Oppdragsgiver rett til prisavslag tilsvarende 

betalingen. 

 

Alle avtaler Leverandøren inngår for utføring av arbeid under denne kontrakten skal 

inneholde tilsvarende bestemmelser. 

 

16.14 Utdypende krav til faktura 

For arbeider som utføres etter medgått tid eller etter fastpris, skal faktura fra Leverandøren 

blant annet inneholde egne varelinjer for Leverandør og underleverandør(er). Leverandør må 

benytte et varenummersystem hvor det klart fremgår hvem som er hovedleverandør og 

underleverandør(er). 
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Nødvendig fakturagrunnlag slik som timelister, målinger mv. skal medfølge og være attestert 

iht. avtalt prosedyre. 

 

Ved uenighet om kravets berettigelse og /eller ved helt eller delvis frafall av krav, skal 

Leverandør sende kreditnota for hele fakturabeløpet, samtidig som det utstedes to nye 

fakturaer for hhv. omtvistet og uomtvistet krav.  

 

Dersom Leverandør ikke leverer faktura i tråd med denne bestemmelsen, anses ikke tilsendt 

faktura som mottatt hos Oppdragsgiver. Avtalt betalingsfrist gjelder først når Oppdragsgiver 

har mottatt faktura i henhold til denne bestemmelsen.  

16.15 Oppdragsgivers rett til å innhente opplysninger 

Oppdragsgiver skal ha fullmakt fra Leverandør og underleverandør(er) til et ubegrenset antall 

ganger å innhente opplysninger om de forhold som er angitt i fullmakt til innhenting av 

opplysninger om skatte- og avgiftsforhold m.m., som er vedlagt denne kontrakten. 

  

De rettigheter og plikter som fremgår av fullmakten skal gjelde fra signering av fullmakten og 

frem til seks måneder etter at kontraktsforholdet er avsluttet. 

 

Alle avtaler Leverandøren inngår for utføring av arbeid under denne kontrakten skal 

inneholde tilsvarende bestemmelser. 

16.16 Innrapportering av utenlandske arbeidere  

Oppdrag gitt til utenlandsk leverandør eller underleverandør, og alle arbeidere på slikt 

oppdrag, skal rapporteres til Sentralskattekontoret for utenlandssaker i henhold til lov om 

skatteforvaltning § 7-6.  

 

Leverandøren er ansvarlig for at slik rapportering skjer i hele kontraktskjeden. Leverandøren 

skal på forespørsel dokumentere at rapporteringsplikten er oppfylt ved kopi av 

innmeldingsskjema eller kvittering fra Altinn.  

 

Eventuelt ansvar for skatter eller avgifter, gebyrer eller tvangsmulkt ilagt Oppdragsgiver som 

følge av at leverandøren ikke har overholdt sine forpliktelser etter dette punktet, er 

leverandørens ansvar og skal betales av ham. 

 

Alle avtaler Leverandøren inngår for utføring av arbeid under denne kontrakten skal 

inneholde tilsvarende bestemmelser. 

16.17 Krav til innsending av mannskapslister og innsyn i oversiktslister 

Før oppstart av arbeidet, skal Leverandøren oversende Oppdragsgiver en liste over hvilke 

personer som vil utføre arbeid på bygge- eller anleggsplassen, med fødsels- eller D-nummer 

(11 siffer).  Ved endringer i arbeidsstokken, skal Leverandøren sende Oppdragsgiver 

oppdatert mannskapsliste uten ugrunnet opphold. 

 

Oppdragsgiver skal til enhver tid ha rett til innsyn i oversiktsliste over alle som utfører arbeid 

på bygge- eller anleggsplassen. Oversiktslisten skal føres og kontrolleres daglig i henhold til 

forskrift om sikkerhet, helse og arbeidsmiljø på bygge- eller anleggsplasser. 
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17 KONTRAKTSDOKUMENTET 

Dette kontraktsdokumentet med bilag er utferdiget i to eksemplarer, hvorav partene beholder 

hvert sitt.  

 

 

Sted/dato:  Sted/dato: 

Signatur: 

 

 

 

 

 Signatur: 

Navn:   Navn:  

Oppdragsgiver  Leverandør 

 


