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1 Alminnelige bestemmelser

Standard kontraktsvilkar for Oslo kommunes kjop av varer (dette dokument) gjelder mellom
Oslo kommune («Oppdragsgiver») og den part som pétar seg 4 levere varen(c)
(«Leverandereny), samlet «Parteney.

Med kontraktsdokument menes kontrakt for Oslo kommunes kjop av varer.

Med total kontraktssum menes summen av belep i hovedbestilling og alle eventuelle
tilleggsbestillinger under samme kontrakt, eksklusive merverdiavgift.

1.} Kontrakten

Med mindre annet er avtalt, bestar kontrakten av felgende dokumenter:
a) Eventuelle endringsavtaler;
b) Kontraktsdokument;
¢) Eventuelt referat fra forhandlingsmater;
d} Oppdragsgivers konkurransegrunnlag, tilbudsforespersel eller bestilling;
e) Leveranderens tilbud eller ordrebekrefielse;
f) Standard kontraktsvilkér (standardvilkérene)

Ved motstrid gjelder dokumentene i nevnte rekkefalge.

2 Partenes representanter

2.1 Partsrepresenfanter

Hver av partene skal utpeke en partsrepresentant. Navnene pé representantene skal inntas i
kontraktsdokumentet. Utskifining av representanter skal varsles skriftlig innen rimelig tid.
Partenes representanter har fullmakt til & opptre pa partenes vegne i alle sporsmél som angr
kontrakten og som er nedvendige for 4 gjennomfere det enkelte oppdrag uten unedvendige
opphold. Leveranderen, eller den som opptrer pd dennes vegne, plikter 4 sette seg inn i de
relevante delegasjons- og fullmaktsbestemmelser som gjelder for Oppdragsgivers
representant.

Partene kan ikke forplikte hverandre overfor tredjemann uten saerskilt fullmakt.

2.2 Varsling

Varsel, krav og andre meldinger som skal gis etter kontrakien, skal sendes til partenes
representanter etter punkt 2.1 eller til avtalte adresser for varsling. Varsel skal gis skriftlig
med mindre det kan godtgjores 4 vaere gitt p4 annen mate. Varsel som er innfart i referat eller
protokoll fra mete mellom partene, regnes som skriftlig varsel.

3 Partenes plikter

3.1 Samarbeid

Partene skal samarbeide lojalt under gjennomfaringen av kontrakten. De skal innen rimelig
tid underrette hverandre om forhold som de forstar eller ber forsta vil £ betydning for
kontrakten.

3.2 Mseter og befaringer
Partene skal delta pd mater som Oppdragsgiver anser na@dvendige for 4 gjennomfere
kontrakten.
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3.3 ‘Taushetsplikt

Partene har taushetsplikt om opplysninger som fremkommer om den annens
forretningsmessige eller personlige forhold nér det foreligger en berettiget interesse i at
opplysningene ikke blir spredt.

Taushetsplikten skal ikke vaere til hinder for at slike opplysninger gis til andre nér dette er
nedvendig for giennomfaringen av kontrakten. Det samme gjelder opplysninger som er
nadvendige for senere drift og vedlikehold.

3.4 Markedsfaring
Leveranderen ma innhente skriftlig forhandsgodkjennelse fra Oppdragsgiver dersom
Leveranderen gnsker 4 gi offentligheten informasjon om kontrakten.

Eventuell kontakt med media skal handteres av Oppdragsgiver,

4 Leverandorens plikter

4.1 Varens egenskaper
Leverandgren skal levere varer i samsvar med de krav til art, mengde, kvalitet, andre
egenskaper og innpakning som felger av kontrakten.

Varen skal veere av vanlig god kvalitet, dersom ikke annet folger av kontrakten.

Dersom leveransen omfatter varer underlagt lov eller offentlige forskrifter, skal varene veere 1
overensstemmelse med disse.

4.2 Leveringstid og — sted
Varen skal leveres til avtalt leveringstid og - sted.

Levering far avtalt leveringstid skjer for Leveranderens risiko og regning med mindre
Oppdragsgiver skriftlig har samtykket til slik levering. Dersom leveringstid ikke er avtalt, skal
levering skje innen rimelig tid etter at kontrakt er inngétt.

4.3 Ordrebekreftelse

Leverandoren skal s snart som mulig etter mottakelse av Oppdragsgivers bestilling sende
ordrebekreftelse til Oppdragsgiver. I motsatt fall forbeholder Oppdragsgiver seg rett til &
kansellere bestillingen etter 14 dager.

Dersom ordrebekreftelsen pa noe punkt avviker fra bestillingen, skal dette uttrykkelig
opplyses og hvert avvikende punkt spesifiseres. Ved slike avvik fra bestillingen er denne ikke
4 anse som akseptert med mindre Oppdragsgiver skriftlig godtar avvikene.

Hyvis leveringstid ikke tidligere er avtalt, skal Leveranderen oppgi denne i ordrebekreftelsen.

4.3.1 Leveringsklausuler

Levering skjer fritt levert til avtalt leveringssted. (NCOTERMS DDP — Delivered duty paid).
Risikoen gér over p& Oppdragsgiver ndr varen er levert pa leveringsstedet i samsvar med
kontrakten.

Dersom annen leveringsklausul er avtalt, skal den tolkes 1 henhold til gjeldende
INCOTERMS ved kontraktsinngaelse (Det Internasjonale Handelskammers
* transportklausuler).
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4.3.2 Montasje og funksjonsprever

Dersom det er avtalt at Leverandaren skal utfere montasje eller foreta funksjonsprever i
forbindelse med levering, anses levering ferst 4 ha skjedd ndr montasjen eller provene er
ferdig utfart, og Oppdragsgiver skriftlig har bekreftet at varen er akseptert.

4.4  Opplysningsplikt om hindring
Hindres Leveranderen i & oppfylle kontrakten til rett tid, skal han uten ugrunnet opphold
varsle Oppdragsgiver om hindringen og dens virkning pa muligheten for & oppfylle.

Fér Oppdragsgiver ikke slikt varsel uten ugrunnet opphold etter at Leveranderen fikk eller
burde fatt kjennskap (il hindringen, kan Oppdragsgiver kreve erstattet tap som kunne vaert
unngétt om han hadde fatt meldingen i tide.

4.5 Returordning for emballasje

Hvis norsk leverander (produsent eller importer) benytter emballasje, skal det senest ved
kontraktsinngéelse fremlegges dokumentasjon for at Leveranderen er medlem i en returordning
eller oppfyller forpliktelsen gjennom egen returordning med egen ordning for sluttbehandling
hvor emballasjen blir tatt hdnd om pé en miljemessig forsvarlig méate (Gront Punkt Norge AS
cller tilsvarende returordning).

4.6 Kvalitetssikringssystem og ledelsessystem for miljs
Leveranderen skal kunne dokumentere et kvalitetssikringssystem tilpasset kontraktens art og
omfang.

Leveranderen skal ha et tilfredsstillende ledelsessystem for milje som er tilpasset kjaopets art
og omfang.

4.7 Forsikring

Dersom det er avtalt at Leverandaren skal tegne forsikring for leveransen, skal han pa
Oppdragsgivers anmodning fremlegge forsikringsbevis. Oppdragsgivers kontroll av
forsikringsbevis fratar ikke Leveranderen risikoen for at forsikringen er dekkende.

4.8 Underleverandorer og andre medhjelpere

4.8.1 Bruk av underleverandsrer

Leveranderens bruk og utskifting av underleverander som direkte medvirker til oppfyllclse av
leveransen, skal pd forhdnd godkjennes skriftlig av Oppdragsgiver. Godkjennelse kan ikke
nektes uten saklig grunn,

4.8.2 Identifikasjon

Leveranderen svarer for sine ansatte og andre medhjelpere, herunder underleverandarer, som
han benytter for & oppfylle sine forpliktelser etter kontrakten.

4.9 Overdragelse av forpliktelser
Leverandoren kan ikke overdra sine forpliktelser etter kontrakten uten at Oppdragsgiver har
samtykket skriftlig pa forhand.

¢

Standard kontraktsvilkér for Oslo kommunes kjop av varer (av 10.04.2018) Side 6 av 14 g(/{\\



5 Oppdragsgivers plikter

5.1 Alminnelige krav til medvirkning

Oppdragsgiver skal medvirke til Leveranderens gjennomforing av kontrakten. Medvirkningen
skal skje i overensstemmelse med det som er avtalt og for evrig slik lojal opptreden tilsier.
Oppdragsgiver skal blant annet yte slik medvirkning som det er rimelig 4 vente av ham for at
Leveranderen skal kunne oppfylle kjopet.

Dersom Oppdragsgiver ikke kan hente eller motta varen til avtalt tid, skal Oppdragsgiver uten
ugrunnet opphold varsle Leveranderen. Leveranderen plikter 4 dra omsorg for varen frem til
levering kan finne sted. Oppdragsgiver skal betale for varen som opprinnelig avtalt, og
erstatte de merkostnader Leveranderen péfores som falge av endret leveringstid i den
utstrekning disse anses rimelige.

5.2 Opplysningsplikt
Oppdragsgiver skal opplyse Leverandaren om forhold som han forstér eller bar forsta er av
betydning for gjennomferingen av kontrakten.

5.3 Identifikasjon
Oppdragsgiver svarer for sine ansatte og andre medhjelpere som han benytter for &
gjienmomfere sine oppgaver etter kontrakten.

6 Oslo kommunes serissitetskrav
6.1 Brudd pa skatte- og avgiftsforpliktelser

Leveranderen og eventuelle underleveranderer skal til enhver tid oppfylle sine forpliktelser til
a betale skatter og/eller avgifter.

Oppdragsgiver kan til enhver tid foreta kontroll av Leveranderens og eventuelle
underleverandarers oppfyllelse av forpliktelser til & betale skatter og/eller avgifter.

Dersom Leverandaren i1 ikke uvesentlig grad misligholder sine forpliktelser til & betale skatter
og/eller avgifter kan Oppdragsgiver, etter at Leveranderen er gitt en frist til  rette, heve
kontrakten. Dersom Leveranderen vesentlig misligholder sine forpliktelser til & betale skatter
ogfeller avgifter kan Oppdragsgiver heve kontrakten uten at Leveranderen er gitt en frist til &
rette, Retten til & heve gjelder ikke dersom kravet formelt er bestridt overfor kompetent
myndighet og Leveranderen kan sannsynliggjere overfor Oppdragsgiver at kravet ikke er
berettiget.

Dersom Leveranderens underleverander i ikke uvesentlig grad misligholder sine forpliktelser
til & betale skatter og/eller avgifter, kan Oppdragsgiver, etter at underleverandor er gitt en frist
til 4 rette, kreve at Leveranderen snarest mulig skifter ut sin underleverander for
Leverandarens regning og risiko. Retten til 4 kreve utskifting gjelder ikke dersom kravet er
formelt bestridt overfor kompetent myndighet, og Leveranderen kan sannsynliggjere overfor
Oppdragsgiver at kravet mot underleverandar ikke er berettiget. Dersom Leveranderen ikke
skifter ut underleveranderen som den er forpliktet til & skifte ut, kan Oppdragsgiver heve
avtalen.

Alle avtaler Leveranderen inngar for utfering av arbeid under denne kontrakten skal
inneholde tilsvarende bestemmelser.
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6.2  Brudd pa konkurranselovgivningen

Dersom det er klar sannsynlighetsovervekt for at Leveranderen har brutt konkurranseloven §§
10 eller 11 eller tilsvarende bestemmelser, kan Oppdragsgiver heve kontrakten dersom dette
er forholdsmessig.

Dersom det er klar sannsynlighetsovervekt for at Leveranderens underleverander har brutt
konkurranselovens §§ 10 eller 11 eller tilsvarende bestemmelser, kan Oppdragsgiver kreve at
Leveranderen snarest mulig skifter ut sin underleverander, for Leveranderens regning og
risiko. Retten til & kreve utskifting gjelder ikke dersom kravet er formelt bestridt overfor
kompetent myndighet og Leveranderen kan sannsynliggjere overfor Oppdragsgiver at kravet
mot underleveranderen ikke er berettiget. Dersom Leveranderen ikke skifter ut
underleveranderen som den er forpliktet til & skifte ut, kan Oppdragsgiver heve avtalen,

Fer heving etter farste ledd og for krav om utskiftning av underleverander i annet ledd, skal
Oppdragiver vurdere den tid som er gétt siden bruddet p& konkurranseloven §§ 10 eller 11 ble
begétt, hvilke self-cleaning-tiltak som er iverksatt fra Leveranderens eller underleverandorens
side og eventuelt andre momenter som kan ha betydning for vurderingen av om hevingen eller
utskiftningen er forholdsmessig. Dersom bruddet pa konkurranselovgivningen direkte har
rammet eller berart Oslo kommune, vil heving alltid anses & vere forholdsmessig.

Alle avtaler Leveranderen inngar for utfaring av arbeid under denne kontrakten skal
inneholde tilsvarende bestemmelser.

6.3 Revisjon

Oppdragsgiver, eller tredjepart engasjert av Oppdragsgiver, kan for 4 underseke om
kontraktens krav blir oppfylt, gjennomfere revisjon av Leveranderen og eventuelle
underleveranderer i perioden fra kontraktsinngéelse til seks maneder etter at sluttfaktura er
betalt. Denne adgangen omfatter ogsa kontrakter og dokumentasjon i underliggende ledd.

Leveranderen skal vederlagsfritt stille nadvendige ressurser og dokumentasjon til disposisjon
for Oppdragsgivers kontroll. Medvirknings- og dokumentasjonsplikten omfatter ogsa
underleveranderer. :

Alle avtaler Leveranderen inngér for utforing av arbeid under denne kontrakten skal
inneholde tilsvarende bestemmelser.

6.4 Mislighold av kontraktsforpliktelser - konsekvenser for senere konkurranser

Brudd pa Leverandarens plikter i denne kontrakten vil bli nedtegnet og kan f betydning i
senere konkurranser, i overensstemmelse med regelverket for offentlige anskaffelser.

Alle avtaler Leveranderen inngar for utforing av arbeid under denne kontrakten skal
inneholde tilsvarende bestemmelser,

6.5 Krav til lonns- og arbeidsvilkir

Leverander og underleveranderer (herunder bemanningsselskap) plikter 4 ha lonns- og
arbeidsvilkér som ikke er darligere enn det som folger av til enhver tid gjeldende
arbeidsmiljelovgivning, allmenngjeringsforskrifter eller landsomfattende tariffavtale for den
aktuelle bransje. Dette gjelder bare for arbeidere som direkte medvirker til oppfyllelse av
leveranders forpliktelser under avtalen.
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P4 arbeidsomrader som ikke er dekket av allmenngjeringsforskrifter eller landsdekkende
tariffavtaler, skal Leveranderen se hen til lokale tariffavtaler pd samme arbeidsomride og
fastsette lgnns- og arbeidsvilkar som ikke er déarligere enn disse. Dersom det ikke finnes slike
lokale avtaler, skal Leveranderen se hen til allmenngjorte eller landsdekkende tariffavtaler for
lignende arbeidsomrader og fastsette lonns- og arbeidsvilkdr som ikke er darligere enn disse.

Med lgnns- og arbeidsvilkér menes blant annet bestemmelser om arbeidstid, lenn,
overtidstillegg, skift- og turnustillegg og ulempetillegg, og dekning av utgifter til reise, kost
og losji.

Dersom kravet til lanns- og arbeidsvilkér ikke etterleves, har Oppdragsgiver rett til 4 holde
tilbake deler av kontraktssummen til det er dokumentert at forholdet var eller er brakt i orden.
Summen som blir holdt tilbake skal tilsvare ca. 2 ganger besparelsen for arbeidsgiveren.

Dersom bruddet har skjedd hos underleverandaren kan Oppdragsgiver kreve at Leverandaren
skifter ut underleveranderen. Dette skal skje for Leveranderens regning og risiko.

Ved brudd pa plikter etter denne bestemmelsen som ikke er av ubetydelig karakter kan
Oppdragsgiver stanse arbeidene for Leveranderens regning og risiko eller heve kontrakten.
Selv om Leveranderen eller underleverander retter overfor arbeiderne, er ikke det til hinder
for at Oppdragsgiver kan heve. Leveranderens forsinkelse som felge av stansing gir
Oppdragsgiver rett pi eventuell dagmulkt etter kontraktens bestemmelser om forsinket
levering. Dersom Oppdragsgiver hever kontrakten med Leveranderen, kan Oppdragsgiver
kreve & f4 tiltransportert til seg Leveranderens kontrakter med underleverandorer.

Brudd pé4 plikter etter denne bestemmelsen gir under enhver omstendighet Oppdragsgiver rett
pa forholdsmessig prisavslag. Ved vurderingen av hva som er et forholdsmessig prisavslag,
skal det seerlig legges vekt pd bruddets alvorlighetsgrad, omfang, varighet og betydning for
Oppdragsgiver, herunder betydningen for Oppdragsgivers omdesmme.

Oppdragsgiver og/eller andre som opptrer pa vegne av Oppdragsgiver har rett til innsyn i
dokumenter, og rett til & foreta andre undersekelser, som gjor det mulig for Oppdragsgiver &
giennomfare kontroll med at kravet til lenns- og arbeidsvilkdr overholdes. Leveranderen
plikter vederlagsfritt & medvirke til Oppdragsgivers kontroll, herunder til 4 fremlegge all
etterspurt dokumentasjon. Medvirknings- og dokumentasjonsplikten omfatter ogsé
underleveranderer.

Leverander plikter 4 ha tilsvarende kontraktsbestemmelse i sine kontrakter med
underleveranderer og skal giennomfere nedvendig kontroll hos sine underleveranderer for &
pése at plikten overholdes. '

6.6 Krav om betaling med elektronisk betalingsmiddel/forbud mot kontant betaling

All betaling Leveranderen foretar i forbindelse med utforelsen av kontraktsarbeid for Oslo
kommune skal betales med elektronisk betalingsmiddel.

Alvorlige brudd pa denne bestemmelsen gir Oppdragsgiver rett til prisavslag tilsvarende
betalingen.

Alle avtaler Leveranderen inngér for utforing av arbeid under denne kontrakten skal
inneholde tilsvarende bestemmelser.
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7 Endringer

Innenfor det som partene med rimelighet kunne forvente da kontrakten ble inngatt, har
Oppdragsgiver rett til 4 kreve kvalitetsmessige og/eller kvantitetsmessige endringer i
leveransen eller leveringstidspunkt. Endringer m4 vere i overensstemmelse med regelverket
for offentlige anskaffelser. Krav om endringer skal fremsettes skriftlig.

Leveranderen skal innen rimelig tid gi Oppdragsgiver et prisestimat for endringer.

Leveranderen skal godskrives for det merarbeid han har ved iverksettelsen av slike endringer,
samt for andre direkte kostnader han paferes, i samsvar med det kostnads- og fortjenesteniva

som den opprinnelige kjopesummen er basert pa. Dersom endringer medforer besparelser for

Leveranderen, skal disse trekkes fra kjspesummen pa tilsvarende méte.

Hvis partene er uenige om det belop som skal godskrives eller fratrekkes kjopesummen som
folge av slike endringer, skal Leveranderen likevel iverksette endringen uten & avvente den
endelige losningen av tvisten.

8 Pris og betaling

8.1 Pris
Pris for varen(e) og eventuelle sideforpliktelser fastsettes i partenes kontrakt. Pris fastsettes
eksklusive merverdiavgift.

8.2 Prisregulering
Pris er ikke gjenstand for regulering med mindre annet er avtalt.

8.3 Utgifter og reiser

Pris inkluderer Leveranderens nedvendige utgifter, herunder parkering, bompasseringer og
verktey o.1. i forbindelse med kontrakten. Tilsvarende gjelder Leverandarens utgifter til
deltakelse pd mater og befaringer som er nedvendige for 4 gjennomfare kontrakten, med
mindre annet er avtalt,

Leveranderens utgifter og reisetid for reiser er inkludert i prisen med mindre annet er avtalt.
Dersom utgifter i forbindelse med reiser som er pélagt eller forhandsavtalt med
Oppdragsgiver skal dekkes av Oppdragsgiver, skal statens reiseregulativ legges til grunn.
Reisetid for palagte eller forhdndsavtalte reiser godtgjeres etter avtalt timesats, begrenset til 8
timer pr. dogn.

8.4 Fakturering
Leveranderens fakturaer skal spesifiseres og dokumenteres slik at de kan kontrolleres av
Oppdragsgiver.

Alle fakturaer skal veere pafort bestillings-/rekvisisjonsnummer, eventuelt andre referanser
som Oppdragsgiver krever, og klart angi hva belgpet gjelder.

Alle fakturaer skal stiles til Oppdragsgiver ved Oslo kommune Fakturasentralen, postboks
6532 Etterstad, 0606 Oslo.

8.5 Elektronisk faktura
Leverandaren plikter 4 sende elektroniske fakturaer i Elektronisk handelsformat (EHF) fra
dato for kontrakisinngfelse. Leveranderen ma inngé en egen avtale med et aksesspunkt.
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Dersom Leveranderen ikke oppfyller kravet til e-faktura paleper et gebyr pilydende kroner
100,- per faktura Oppdragsgiver mottar pd papir. Det skal utstedes ménedlig kreditnota
palydende kroner 100,- for hver faktura Oppdragsgiver mottar pa papir

8.6 Betalingsfrist
Oppdragsgiver skal betale innen 30 dager etter mottatt faktura. Betaling innebzrer ingen
godkjennelse av leveransen.

8.7 Oppdragsgivers tilbakeholdsrett
Oppdragsgiver kan holde tilbake s& mye av betalingen som er nedvendig for 4 sikre krav som
folge av mislighold, se punkt 9.1.

Fr et erstatningskrav omtvistet, kan tilbakeholdsrett eller motregning ikke finne sted dersom
Leverandpren stiller betryggende sikkerhet i form av en selvskyldnerkausjon fra bank eller
annen finansinstitusjon. Som betryggende sikkerhet regnes ogsé erklering fra
forsikringsselskap om at den péstétte skade er dekket av forsikringen.

For gvrig plikter Oppdragsgiver & betale uomtvistede krav innen de avtalte tidsfrister.

8.8 Betalingsmislighold
Ved forsinket betaling kan Leveranderen kreve forsinkelsesrente i henhold til lov av
17. desember 1976 nr. 100 om renter ved forsinket betaling.

9 Mislighold

9.1 Leveranderens mislighold

9.1.1 Hva som anses som mislighold

Det foreligger mislighold fra Leveranderens side hvis varen ikke er i samsvar med de
funksjoner og krav som er avtalt, eller ikke er levert innen avtalt fiist. Det foreligger ogsa
mislighold dersom Leveranderen ikke oppfyller evrige plikter etter kontrakten, jf. punkt 1.1

Det foreligger imidlertid ikke mislighold hvis situasjonen skyldes Oppdragsgivers forhold
eller force majeure.

9.1.2 Avhjelp

Leveranderen skal pibegynne og gjennomfere arbeidet med 4 avhjelpe misligholdet uten
ugrunnet opphold. Avhjelpen kan skje ved utbedring, omlevering eller tilleggslevering uten
ekstra kostnad for Oppdragsgiver.

9.2 Oppdragsgivers mislighold

Det foreligger mislighold fra Oppdragsgivers side hvis Oppdragsgiver ikke oppfyller sine
plikter etter kontrakten, jf. punkt 1.1,

Ved forsinket betaling har Leveranderen krav p4 forsinkelsesrente i henhold til punkt 8.8.

Det foreligger ikke mislighold hvis sitvasjonen skyldes Leveranderens forhold eller force
majeure.

F7
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9.3 Reklamasjonsfrist
- Partene skal reklamere skriftlig og innen rimelig tid etter at misligholdet er oppdaget eller
burde veert oppdaget.

Med mindre Leveranderen ved garanti eller annen avtale har patatt seg ansvar for mislighold i
lengre tid, utloper fristen for 4 reklamere 2 ar ctter den dag varen er levert. For utskiftede eller
reparerte deler leper en tilsvarende ny reklamasjonsfrist regnet fra tidspunktet da
utskiftningen eller reparasjonen ble foretatt.

Reklamasjonsfristene gjelder ikke dersom misligholdet skyldes forsett eller grov uaktsomhet
hos Partene eller noen han svarer for.

10 Misligholdsbefayelser

10.1 Tilbakehold av ytelser
Oppdragsgiver kan holde betalingen tilbake ved mislighold. Oppdragsgiver kan ikke holde
tilbake mer enn det som er ngdvendig for 4 sikre krav som folge av misligholdet.

10.2 Dagmulkt

Blir ikke varene levert i henhold til avtalt tidspunkt, foreligger det forsinkelse fra
Leveranderen som gir Oppdragsgiver rett til dagmulkt. Dette gjelder likevel ikke sa langt
Leverandpren godtgjer at forsinkelsen skyldes hindring utenfor hans kontroll som han ikke
med rimelighet kunne ventes & ha tatt i betraktning ved kontraktsinngaelsen eller ha unngatt
eller overvunnet virkningene av.

Ved forsinkelse som angitt i forste ledd begynner dagbot 4 Iape automatisk. Leveranderen
skal betale dagmulkt etter de satser som er angitt i kontrakten. Dersom annet ikke er avtalt, er
dagmulkten 1,5 %o av den totale kontraktssum, minimum kr 1.000,- pr. hverdag inntil levering
finner sted.

Leveranderens samlede dagmulktsansvar er begrenset til 15 % av den totale kontraktssum.
Ansvarsbegrensningen gjelder ikke dersom forsinkelsen har sin &rsak i forsett eller grov
uaktsomhet hos Leveranderen eller noen Leveranderensvarer for.

Hyvis bare en del av den avtalte ytelsen er forsinket, kan Leveranderen kreve en nedsettelse av
dagmulkten som stér i forhold til Oppdragsgivers mulighet til 4 nyttiggjore seg den del av
ytelsen som er levert.

Nér forsinkelsen har vart sd lenge at maksimal dagmulktbelep er nidd, foreligger det
vesentlig kontraktsbrudd.

Valg av dagmulkt skal ikke veere til hinder for at Oppdragsgiver i tillegg krever erstatning for
& fa dekket tap som viser seg 4 bli sterre enn det som dekkes av dagmulkten. Betalt dagmulkt
skal g til fradrag i erstatningen i den uistrekning den gjelder samme forhold.

10.3 Prisavslag
Dersom avhjelp ikke blir foretatt uten ugrunnet opphold, kan Oppdragsgiver kreve ot
forholdsmessig prisavslag,

Dersom varen ikke er i samsvar med de funksjoner og krav som er avtalt foreligger det en
mangel. Har varen mangel, kan Oppdragsgiver kreve prisavslag slik at forholdet mellom
nedsatt og avtalt pris svarer til forholdet mellom varens verdi i mangelfull og kontraktsmessig
stand pa leveringstiden. Prisavslag er uavhengig av eventuell erstatning,
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10.4 Heving

En part har rett til & heve kontrakten dersom den annen part vesentlig misligholder sine
kontraktsforpliktelser, eller det er klart at slikt mislighold vil inntre. Flere brudd pé
kontraktsforpliktelsene kan samlet sett utgjere et vesentlig mislighold. Far heving skjer skal
det gis skriftlig varsel og en rimelig frist til & rette forholdet, med mindre misligholdet er sa
graverende at dette ikke er hensiktsmessig for Oppdragsgiver.

Oppdragsgiver kan istedenfor prisavslag heve kontrakten dersom formélet med kjepet blir
vesentlig forfeilet som folge av mangelen. Leverandoren har i disse tilfeller ikke rett til
betaling, men har rett til 4 f4 tilbakelevert varen i den grad det er mulig uten ulempe av
betydning eller kostnad for Oppdragsgiver. For det som ikke kan leveres tilbake, kan
Leveranderen kreve rimelig vederlag inntil den verdi dette har for Oppdragsgiver.
Oppdragsgiver kan heve kontrakten dersom Leveranderen gar konkurs eller blir insolvent.

Heving av kontrakten skjer med gyeblikkelig virkning.

10.5 Begrensning i Oppdragsgiver hevingsrett

Gjelder kontrakten en ting som skal tilvirkes seerskilt for Oppdragsgiver etter hans oppgaver
eller ensker, og kan Leveranderen derfor ikke uten vesentlig tap disponere varen pa annen
méte, kan Oppdragsgiver bare heve dersom misligholdet medferer at hans formél med kjopet
blir vesentlig forfeilet.

10.6 Erstatning

Tin part kan kreve erstattet ethvert direkte tap, herunder merkostnader Oppdragsgiver fir ved
dekningskjep, tap som skyldes merarbeid og andre direkte kostnader i forbindelse med
forsinkelse, mangel eller annet mislighold etter punkt 9.1.1 eller 9.2. Dette gjelder ikke
dersom den misligholdende parten godtgjer at misligholdet eller &rsaken til misligholdet ikke
skyldes den misligholdende parten,

Dagbeter kommer til fradrag i eventuell erstatning for samme forsinkelse.

10.7 Erstatningsbegrensing
Erstatning for indirekte tap kan ikke kreves. Indirekte tap omfatter, men er ikke begrenset til,
tapt fortjeneste av enhver art, tapte besparelser og krav fra tredjeparter.

Samlet erstatning i kontraktsperioden er begrenset til et belep som tilsvarer kontrakissummen
ekskl. merverdiavgift.

Disse begrensningene gjelder ikke hvis den misligholdende part eller noen denne svarer for,
har utvist grov uaktsomhet eller forsett.

10.8 Force majeure

Inntreffer det en ekstraordinzr situasjon som ligger utenfor partenes kontroll, som gjer det
umulig & oppfylle kontraktsforpliktelser, og som etter norsk rett ma regnes som force majeure,
skal motparten varsles om dette sd raskt som mulig. Den rammede parts forpliktelser
suspenderes sé lenge den ekstraordinzre situasjonen varer. Den annen parts motytelse
suspenderes i samme tidsrom.

Partene har gjensidig informasjonsplikt overfor hverandre om alle forhold som mé antas &
veere av betydning for den annen part. Slik informasjon skal gis s raskt som mulig.
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Motparten kan da bare avslutte kontrakten med den rammede parts samtykke, eller hvis
situasjonen varer eller antas 4 ville vare lenger enn 90 kalenderdager, regnet fra det tidspunkt
situasjonen inntrer. Avslutning av kontrakten kan kun skje med 15 kalenderdagers varsel.
Partene dekker sine egne kostnader knyttet til avslutning av kontrakten. Oppdragsgiver betaler
avtalt pris for den del av leveransen som var kontraktsmessig levert for kontrakten ble
avsluitet. Partene kan ikke rette andre krav mot hverandre som folge av avslutning av
kontrakten etter denne bestemmelse.

11 Tvister
Enhver tvist mellom partene om kontraktsforholdet som ikke loses i minnelighet avgjores ved
ordingr rettergang, Ved losning av tvister skal norsk rett legges til grunn,

Verneting er Oslo tingrett.
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SAMKJOPSAVTALE FOR KJOP AV
MOBLER TIL KONTOR, SKOLE OG IN-
STITUSJON

KONTRAKTVEDLEGG 2

KRAVSPESIFIKASJON




Oslo kommune Samkjopsavtale: Magbler til kontor,
Utviklings- og kompetanseetaten skole og institusjon
Avdeling for konsernservice Saksnummer: 18/1017

1 INNLEDNING

Kontraktvedlegg 2, Kravspesifikasjon angir en rekke generelle krav til Leveranderens ser-
viceytelser i forbindelse med leveringen av mabler til virksomhetene.

Alle krav er minimumskrav, som ma oppfylles av Leveranderen. Dette innebzrer at tilbud
med avvik fra minimumskravene vil bli avvist, med mindre Oppdragsgiver etter en skjenns-
messig vurdering totalt sett oppfatter avviket som ubetydelig.

Med mindre annet er angitt kan ingen av minimumskravene prises separat.

Leveranderen skal i nedenstéende tabell besvare de krav som er oppsatt. Eksempelvis ved &
angi «Ja, kravel er lest og aksepteresy.

Ved enkelte krav kreves det at leveranderen leverer inn redegjerelse for hvordan kravet opp-
fylles. Redegjarelsen kan enten angis direkte i kontraktvedlegget eller ved 4 henvise til et eget
vedlegg til kontraktvedlegg 2.

Leveranderens besvarelse av kontraktvedlegg 2 vil vere bindende og regnes som szrskilte
vilkar i kontrakten.

Det bemerkes, at Leverandaren er ansvarlig for, at eventuelle underleveranderer ogsa oppfyl-
ler minimumskravene.

2 GENERELLE KRAV

Nr.  Kravbeskrivelse Dokumentasjonskrav samt aksept av

krav (Ja/Nei)

Krav til utpraving og show-room

1 Det kan vaere aktuelt for Oppdragsgiver 4 ha | Ja, kravet er lest og aksepteres.
enkelte mabler lett tilgjengelig for demon-
strasjon og utpreving, i hovedsak innen om-
radene kontorstoler, materomsmebler, mabler
til skole og mebler til helseinstitusjoner. Der-
som leverander har lokalitet utenfor Osloom-
rddet, skal leveranderen legge til rette for
besiktigelse pa annen mate, f.eks. leie av lo-
kale for en periode i forbindelse med prosjek-
ter.

Leveranderen skal tilrettelegge for utpreving
av produkter der dette er naturlig i forhold til
ergonomi og funksjonalitet.

Krav til miljo

2 | Leverander skal jobbe aktivt med 4 tilby pro- | Leveranderen skal legge ved en rede-
dukter til kommunens virksomheter som bi- | gjarelse for hvordan Leveranderen ar-
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Oslo kommune
Utviklings- og kompetanseetaten
Avdeling for konsernservice

Mabler til kontor,
skole og institusjon
18/1017

Samkjopsavtale:

Saksnummer:

drar til 4 redusere miljabelastningene

beider med a fremskaffe miljadeklara-
sjoner pa volumprodukter, som oppfyl-
ler felgende krav.

o Miljodeklarasjoner: Type 111 miljo-

deklarasjon som er i henhold til ISO
14025. Dette skal vaere i form av
EPD eller tilsvarende dokumenta-
sjon.

Alternativt kan det aksepteres livs-
lapsanalyser (LCA) utfert i henhold
til ISO 14040 og ISO 14044.

Leveranderens redegjarelse kan
maksimalt veere 2 sider. En side reg-
nes som 3500 tegn uten mellomrom.

Se vedlagt var redegjorelse merket
vedlegg 2a

Leveranderen skal ved behov tilby en retur-
ordning av kasserte mgbler og inventar i for-
bindelse med levering av nye varer.

Leveranderen kan fakturere for denne ytelse
etter avtale med Bestiller.

Ja, kravet er lest og aksepteres.

Kray til riadgivning

4

Leveranderen skal til enhver tid kunne radgi
kommunens virksomheter om ergonomi, mil-
johensyn og kreativ mgbelinnredning, herun-
der ogsé radgivning ved utarbeidelse av mab-
lerings-/innredningstegninget.

Leverandaren skal kunne radgi kommunens
institusjoner, sykehjem og tilsvarende virk-
somheter om kreativ mebelinnredning med
fokus pé & skape hjemlig atmosfare samtidig
med at krav til funksjonalitet, brukervennlig-
het og ergonomi fastholdes.

Leveranderen skal legge ved en rede-
gjarelse for hvordan leverandaeren opp-
fyller kravet. Redegjorelsen skal inne-
holde folgende:

- Redegjorelse av fagkompetanser,
herunder fagkompetanser som kan
bista i rddgivningen av kommunens
institusjoner og sykehjem, hvor det
gnskes mebler med hjemlig atmo-
sfaere.

- Redegjorelse av tekniske program-
mer/ tegneprogrammer (blant annet
til (2D til 3D tegninger)

- Redegjarelse av rutiner for hdndte-
ring av radgivningsytelsene.

Leveranderens redegjorelse kan
maksimalt veere 2 sider. En side reg-

nes som 3500 tegn uten mellomrom.

Se vedlagt var redegjorelse merket
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Oslo kommune Samkjepsavtale: Mabler til kontor,
Utviklings- og kompetanseetaten skole og institusjon
Avdeling for konsernservice Saksnummer: 18/1017

vedlegg 4a

5 | Med mindre annet er avtalt med Bestiller skal | Ja, kravet er lest og aksepteres.
utarbeidelsen av mablerings-
/innredningstegninger besté av folgende:

e Plantegning (2D) med meableringsforslag
bade helhetlig for hele planet og for ulike
rom

e 3D tegning som viser dette meblerings-
forslaget bade helhetlig for hele planet og
for ulike rom

e Pris pa de produkter som er benyttet i
mebleringsforslaget (enhetspris, rabatt-
sats, pris pr rom og samlet pris)

e Mal og beskrivelse av produktet skal
framga i pristilbudet

e Bilder og illustrasjoner av produktene

6 | Leveranderen skal kontrollere med Bestiller | Ja, kravet er lest og aksepteres.
om det er behov for befaring pa stedet for
kontroll av rom mot mebleringsplan fer ende-
lig bestilling av mabler

Krav til leveringssikkerhet

7 | Leveranderen skal til enhver tid sikre en hay | Leveranderen skal legge ved en rede-
leveringssikkerhet til kommunens virksomhe- | gjarelse for leveranderens leveringsru-
ter. tiner. Redegjorelsen skal inneholde fol-
gende:

e Rutine for planlegging og kvalitets-
sikring av bestillinger, herunder
ogsd spesialbestillinger.

e Rutine for handtering av hastebestil-
linger, herunder angivelse av mak-
simal leveringstid

e Rutine for handtering av leverings-
tider samt handtering av suppleren-
de innkjep i avtaleperioden.

e Rutine for hindtering av SHA og
forhold rundt rent tert bygg

Héndteringen av eventuelle underleve-
randerer skal inngé i ovenstiende ruti-
nebeskrivelser.

Leveranderens redegjorelse kan
maksimalt vaere 2 sider. En side reg-
nes som 3500 tegn uten mellomrom.
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Oslo kommune
Utviklings- og kompetanseetaten
Avdeling for konsernservice

Samkjopsavtale: Maebler til kontor,
skole og institusjon
Saksnummer: 18/1017

Se vedlagt var redegjorelse merket
vedlegg 7a

Ved forespersel skal Leveranderen sammen
med Bestiller gjennomfere ferdigbefaring
samt eventuell fakturakontroll

Ja, kravet er lest og aksepteres.

Krav til «Rent Bygg»

9

Generelt
Alle Leveranser skal gjennomferes i henhold
til prinsippene om “rent bygg”.

Ved leveranse av mabler, inventar og utstyr

stiller Oppdragsgiver krav til renhet bade pa

det leverte materiell og renhet i arealene som
blir berart av leveransen.

Leveranse/montasje skal vaere koordinert
med mottaker, og inventar/utstyr pakkes ut,
monteres og rengjares for det fraktes inn i
bygningen. Dette kan skje for eksempel under
tak i uveersskur, inne i kassebil og lignende.

Etter avtale med byggherre kan det gis mu-
lighet for bruk av et areal i bygningen for
inntransport, avemballering og montering.

All emballasje skal sd snart som mulig fraktes
bort av leveranderen. Det ma i hvert enkelt
tilfelle vurderes om inventaret/utstyret har
behov for lufting/avdunsting i egnet arealer
for det settes pé plass.

Ja, kravet er lest og aksepteres.

10

A. Leveranse til nybygg / rehabilitering/ om-
bygging der entreprenoren er palagt a arbei-
de ihht Rent-Tort-Bygghdandboka

fra RIF, ISBN 82-91510-56-3.

Omfatter leveranser av mabler, inventar og
utstyr i forbindelse med byggesak der entre-
prengren er palagt giennomfering ihht.
“Rent-Tort-Bygg.handboka fra RIF”, med
angitte malbare krav til renhet i bygningen.

Leverandaren av mebler, inventar og utstyr er
i den forbindelse palagt a folge de samme
retningslinjer mht. renhold, og kan bl.a. ikke

foreta boring i vegg / saging osv. uten avsug

Ja, kravet er lest og aksepteres.
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Oslo kommune
Utviklings- og kompetanseetaten
Avdeling for konsernservice

Samkjepsavtale: Maebler til kontor,
skole og institusjon
Saksnummer; 18/1017

eller lokal innplasting, samt tildekking av
eksisterende inventar og ventilasjonsanlegg.
Derpa rydding og renhold etter eget arbeide
ihht. retningslinjene i "Rent-Tort-Bygg hand-
boka”.

Alle stavsugere /avsug skal ha Hepa-filter.

Dette gjelder ogsa for evt. reklamasjonsar-

beider. Ved manglende oppfolging vil ryd-
ding og renhold bli utfert for leverandgrens
regning.

11

B. Leveranse til areal i vanlig drift der andre
personer gdr ut og inn og vanlig renhold ut-
Jores av kommunens ansatte/innleid persona-
le:

Leveranser av mgbler, inventar og utstyr skal
ikke tilfare bygningen skitt utover det som
den vanlige driften i bygningen genererer.

All boring, saging osv. skal foregi slik at
eksisterende inventar ikke smusses ned f. eks.
ved bruk av lokal tildekking/innplasting eller
avsug. Det skal ryddes / rengjores etter arbei-
dene. Dette gjelder ogsa evt. reklamasjonsar-
beider.

Ved manglende oppfelging vil rydding og
renhold bli utfert for leveranderens regning.

Ja, kravet er lest og aksepteres.

Krav til nettside

12

Leverandaren skal ha en nettside med presen-
tasjon og informasjon om produktutvalget,
herunder ogsa evrig sortiment.

Ja, kravet er lest og aksepteres.
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Vedlegg 2a

Kinnarps

LIVSCYKELANALYS

Kinnarps har latit genomfdra en studie utford av Kungliga Tekniska Hogskolan i syfte att
inventera vilka processer i livscykeln som ger den stérsta potentiella miljopéaverkan for
Kinnarps kontorsstolar samt vilka potentiella férbattringsatgéarder som kan utféras for
forbattrad miljoprestanda. Livscykelanalysen foljer 1ISO 14040:2006 och ISO 14011:2006.

Studien omfattar faserna ravaruutvinning, tillverkning, anvandning och transporter till
atervinningscentral. Sluthanteringsfasen har uteldamnats for att analysen ska utféras i
enlighet med reglerna fér EPD dar miljonyttan fran atervinning réknas till ndstkommande
system. Livscykelanalysen &r fristdende och av redovisande typ, vilket innebér att fokus ar
att beskriva de fysiska flodena till och fran systemet som ar relevanta ur miljésynpunkt.

Analysen har identifierat de komponenter i en kontorsstol som har stérst miljopaverkan
och i vilka paverkanskategorier. Stolsmekanismen dr den komponent pa kontorsstolen
som far stérst genomslag i analysen till foljd av sin stora massa och sitt hdga stalinnehall.
Aven klddsel av ull far stort genomslag, vilket beror pa produktionen av raull.

Resultatet och kénslighetsanalyserna visar att andelen atervunnet material & mycket
betydelsefullt for stolens miljoprestanda. | analysen har en skillnad framst observerats for
stal. Darfor ar det av stor vikt att arbeta for att 6ka andelen atervunnet material i produkter
med bibehallen kvalitet. Om Kinnarps skapar férutsattningar for atervinning av vara
produkter finns potential att det uppstar en miljoprestandaférbattring fér samhéllet i stort.
Dock &r detta ndgot som inte kommer Kinnarps till gagn i berakningar for potentiell
miljopaverkan enligt ramverken for EPD, sa ldange vi inte sjélva tar hand om och
ateranvander materialet i var egen produktion.

Baserat pé resultat fran studien skapar Kinnarps Sustainability declarations for produkter i
enlighet med 1SO 14021 dé&r klimatpaverkan och andel atervunnet material redovisas.
Dessa deklarationer skapas for alla Kinnarpsprodukter och innehaller dven information
om produktens materialsammanséttning, miljomarkningar och eventuella
emissionsmatningar.

JM 7/,“/

Johanna Ljunggren
Sustainability Manager, Kinnarps AB

www.kinnarps.com 1 f )



Vedlegg 4a

Kinnarps tilbyr faglig kompetanse innenfor en rekke omrader. Vi jobber til enhver tid
med trender, miljg og produktutvikling. Vi ser helheten. Basert pa ny innsikt skaper vi
arbeidsplasser der vi tar hensyn bade til kollektive lgsninger og individuelle behov. Vi
tilegner oss alitid ny kunnskap for a gi deg det arbeidsmiljget du trives i.

TRENDER: Kinnarps utarbeider jevnlig en systematisk analyse av spgrsmal, marked for marked for &
finne fellesnevneren for hvilke endringer vi kan forvente i fremtiden.

Analyseselskapet «Kairos Futures gjennomfarer studier som resulterer i et stort antall identifiserte
trender og fenomener. Deretter har en ekstern, nordisk ekspertgruppe sortert, prioritert og diskutert et
utvalg av disse. Sammen med oss pa Kinnarps har denne gruppen siden kommet fram til de viktigste
trendene som vil forme framtiden. Resultatet av disse trendobservasjonene publiseres i
trendrapportene vére, Vare radgivere har med seg denne kunnskapen nar de arbeider med kundene.

RADGIVNING AV KOMMUNENS INSTITUSJONER, SYKEHJEM OG TILSVARENDE VIRKSOMHETER
Kinnarps har utviklet Kinnarps Next Care® en metode for & skape optimale omgivelser med hensyn til
den enkelte virksomheten og med individet i sentrum for bla. institusjoner og sykehjem, eller
helsebringende rom som vi kaller det.

Vére rddgivere som arbeider innenfor dette segmentet, har hgy fagkompetanse innenfor Kinnarps
Next Care®

Fagkompetansene innbefatter emner som:

Harde verdier: Nasjonale og lokale lov- og trygghetskrav, funksjonskrav, hygienekrav, ergonomiske
krav.

Myke verdier: Forstaelse av mablenes funksjon, estetikk, sanseopplevelser. Det optimale miljget,
oppstér nar det fysiske miljget omfatter bade harde og myke verdier i form av sanseopplevelser.
Kinnarps Next Care® bidrar til en grunnleggende forstdelse av hvordan helsefremmende rom kan
utformes for & stimulere rekonvalesens, samt beskrive kravene som ber stilles til innredninger i disse
miligene. Med utgangspunkt i moderne forskning — og i samarbeid med personale, brukere, pargrende,
arkitekter og designere, skaper vi innredningslgsninger som stetter brukeren, personalet og de
pérgrende i hverdagen, slik at mgbleringen blir kreativ, men med fokus pa & skape hjemlig atmosfaere
samtidig som krav til funksjonalitet, brukervennlighet og ergonomi er i varetatt. Kinnarps Next Care®
er en prosess i fem tydelige trinn, som involverer alle parter | prosjektet — fra utarbeidelse av en felles
visjon til ferdig innredningslgsning og oppfelging.

FARGER: Kinnarps har god kunnskap om farger, sammensetning og pavirkning pa arbeidsmiljget. Vi
tar fargepsykologien pa stgrste alvor. Vi defer gjerne var kompetanse med vare kunder, inviterer til
foredrag, skriver om temaet og kommer med rdd i aktuelle prosjekter.

ERGONOMI: Gjennom vért samarbeid med Norsk forskningslaboratorium for universell utforming ved
NTNU jobber vi med & kvalitetssikre og dokumentere vire lgsninger. Mange tenker pé en stol eller
skrivebord nar de hgrer ordet ergonomi, dette er ogséa ergonomi: Lyd, lys, og planter. Kinnarps tilbyr sin
kompetanse og kan ogsd tilby en uhildet befaring/analyse av dagens situasjon med rapport med
anbefaling om prioriterte tiltak for vare kunder. Vi i Kinnarps mener vi er de beste til & hjelpe vare
kunder med kunnskap om ergonomi og ergonomiske l@sninger.

UNIVERSELL UTFORMING: Kinnarps gnsker at alle mennesker uansett alder, stgrrelse og ferdigheter,
skal kunne bruke vare produkter. Man kan med relativt sma grep gjgre interigr- og planlgsninger som
ivaretar Universell Utforming. Det kan vaere bevisst bruk av f.eks. farger, lys, stoffer, kontraster,
justeringsmuligheter, ledelinjer, lydabsorbering og sittehayder. Vi i Kinnarps hjelper deg gjerne pa
disse omradene.

ARKITEKTHJELP: Kinnarps samarbeider tett med utvalgte interigrarkitekter. Disse kan vzere
behjelpelige med radgiving i prosjekter der dette er gnsket. Vére partnere har lang erfaring med
prosjekt for offentlige instanser og privat neeringsliv, og drifter faget med spesialkompetanse i
identitets, tilhgrighets -og organisasjonsutvikling, samt arbeidsmetodikken ABW
{ActivityBasedWorking).




BELYSNING: Vi tilbyr vurdering av belysningen av fagfolk gjennom vére samarbeidspartnere. Under
besgket observeres navaerende lysforhold og vurderer behov nér det gjelder estetikk og ytelse opp mot
det foreslatte belysningskravet. Tekniske team utfgrer de ngdvendige lysberegningene og gir
anbefalinger av produkttype, plassering og belysningsnivaer.

TEKSTILER - SOLSKJERMING (Gardiner): Gjennom naere samarbeidspartnere tilbyr vi fagkompetanse
pd gardiner, solavakierming, mebelstoffer, tepper, tapeter og foliering. Vére partnere har stort utvalg av
bade merker og kolleksjoner her under ogsé stoffer som gir en hjemlig atmosfaere.

LYD — LYDERGONOCMI: Kinnarps samarbeider med flere partnere med fagkompetanse pé gode
akustiske miljger, disse har sveert god kunnskap om lydabsorbering og akustiske egenskaper av
forskjellige materialer. De utvikler og leverer produkter som er et resultat av fang erfaring med
lydmiljadesign, analyser av kontormiliger og tester utfert i henhold til internasjonale standarder. De
forvandler mange arbeidsplasser til gode akustiske miljger og er eksperter i & forbedre lydmiljger.

PLANTER

Kinnarps har partnere som leverer plantelgsninger som skaper en innbydende og hjemlig atmosfeere.
Lasningene kan skreddersys i nesten alle stgrrelser og former. Fra noen fé kvadratmeter til store
flater. Planter vil gi et frodig og friskt inntrykk og bidrar ogsa til et bedre inneklima.

REDEGJ@RELSE AV TEKNISKE PROGRAMMER/ TEGNEPROGRAMMER (2D TIL 3D TEGNINGER)

Alle Kinnarps radgivere inngaende kjennskap og opplaering i Configura planlgsningsverktgy. Her vil vi
med mindre annet er avtalt med bestiller, utarbeide mableringsforslag/ innredningstegninger i 2D, 3D
og DWG. Tegningene vil vaere bade helhetlige for hele planet og pr rom. Tegningene vil inneholde pris
pé de produkter som er benyttet i mgbleringsforslaget (enhetspris, rabattsats, pris pr rom og samlet
pris) Mal og beskrivelse av produktet vil framgd i pristilbudet med bilder og illustrasjoner av
produktene.

REDEGJ@RELSE AV RUTINER FOR HANDTERING AV RADGIVNINGSYTELSENE.

I tillegg tif ovennevnte fagkunnskaper er alle vare radgivere ogséa kurset | Next Office®, Next
Education® og Next Care®, som Kinnarps har utviklet, og vare radgivere kan gi rad i henhold til
konseptene. Next konseptene ~ er en Igsning som kombinerer deres organisasjonskultur, det digitale
miljget og fysisk milj@. Vi analyserer arbeidsplassen for & avdekke de viktigste arbeidsmenstrene, og
analysen brukes deretter som grunnlag for det fysiske miljget. Fordi Next konseptene alitid er basert
péa den individuelle organisasjonen, fungerer denne metoden uavhengig av organisasjonens stgrrelse
og bransije.

Videre har Kinnarps egne konsulenter som tar over for radgivere nar kunde gnsker mer inngaende
undersgkelser og rapporter pa hvoer de stér | henheld til Next konseptene. Dette kan vasre
brukerundersgkelser av hvar mye lokaler benyttes eller belegningsstudier. Alt for & utnytte lokaler pa
best mulig mate samt at arbeidsplassen gir best mulig arbeidsforhold til den enkelte
ansatte/bruker/beboer/elev.

Radgiveres rutiner er fgigende:

1. Inngdende telefon/mail fra kunde der kunde beskriver sitt behov for hjelp/lgsning
Radgiver reiser ut til kunde for & avdekke kunden behov og evt. tar méal av lokaler som skal
innredes

Det utarbeides tegning og bilder.

Radgiver reiser ut til kunde for a presentere tilbud/lgsning

Réadgiver setter tilbud i ordre forst ved aksept fra kundens side.

Ordrebekreftelse sendes kunde

Rédgiver reiser ut ved varelevering for & sjekke at alt er i orden og at pakkseddel signeres.

e

No ok w
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VAR UNIKE ERFARING MED LEVERING | EGEN REGI.

| Som eneste aktgr i bransjen, besgrger Kinnarps levering og montering av mgbler med egne biler og

E egne ansatte montgrer. De fleste mgblene leveres direkte fra Kinnarps fabrikker.

Kinnarps har alltid dedikerte personer som har hovedansvaret fra bestilling tif levering og montering,
samt backup-personer hvis noen av hovedkontaktpersonene er utilgjengelige.

Lagsningen er unik nar det gjelder megbler til offentlige miljger. | dag bestar Kinnarps' logistikkteam
av et hundretall medarbeidere, der om lag 15 personer jobber med pianlegging og kvalitetssikring av
bestillingene. Kinnarps maler leveringspresisjon pa ordreniva, denne holder seq stabilt pa ca 98%.

RUTINER FOR PLANLEGGING 0G KVALITETSSIKRING AV BESTILLINGER - SPESIALBESTILLINGER

I titbud og bestillingsfasen bruker Kinnarps tilbud og tegningsverkteyet Configura. Configura beskriver
produkter med oppdragsgiver sine priser, og visualiserer badde 2D og 3D. Oppdragsgiver bruker
underlaget fra Configura som bestillingsgrunnlag i sin egen bestillingsportal. En ordrebekreftelse |
henhold til bestillingsgrunnlag og med avtalt leveringstid blir sendt til oppdragsgiver sin oppgitte E-
postadresse. Videre kommunikasjon vedrgrende leveransen som f.eks advisering og endringer blir per
E-post. Det biir opprettet kontaktpersoner hos Kinnarps som radgiver, support og kundeservice for
hvert lokale leveringspunkt hos oppdragsgiver.

Bestilling fra oppdragsgiver blir fortlgpende kontrollert av vart TP system (Transport Planner, Logistikk
planlegging system) som videre beregner hvilken dag som er mest kostnadseffektiv for produksjonen
og hvilken leveringsdag som har minst miljgpavirkning.

Dette gjgres gjennom at systemet kontrollerer hvilke ordre og deres x og y koordinater som allerede er
planiagt. Sa plasserer TP inn den nye ordren gjennom & male avstand mellom alle ordrers koordinater
og plasserer inn den nye ordren der den gjgr minst miljgpavirkning, og regner ut den korteste kjgrerute
til oppdragsgiver. Denne prosedyren gjentas pa alle nye ordre. Systemet gjar enda en optimering hver
natt av alle ordre som ikke er laste for produksjon, slik at planleggingen blir optimal. Dette betyr at ordren
kan bytte kjgrerute flere ganger uten at det pavirker leveringstiden. For & fa et optimalt resultat bgr
ordren ha et dpent tidsvindu (leveringsintervall) pa 4 til 5 uker for standard sortiment. Med tanke pa
spesialbestilling vil en leveringsintervall pd 6 uker vaere optimalt.

Nar oppdragsgiver bestiller mabler som vi ikke produserer i en av vére fabrikker, blir mgblene sendt fra
vére samarbeidspartnere til var HUB i Moss for omlasting. Mgblene blir av emballert og lastet inn vére
blaskap for sa 4 bli levert sammen med tidiigere planlagte ordre i TP. Denne samlastingen reduserer
Co2 utslipp da vi reduserer antall kjarte kilometer ved at vi bruker feerre biler til 4 levere til oppdragsgiver,
og gir en kortere installasjonstid.

RUTINER FOR HASTEBESTILLINGER

Kinnarps har til enhver tid et utvalg av vare standardmagbler og reservedeler lagerfart ved vart
sentrallager i Moss. Et annet tilbud for hastebestillinger er at vi etter avtale med oppdragsgiver kan
holde et eget kundelager med et knippe utvalgte produkter ved vart sentrallager. Leveringstid pd
hastebestillinger vil da veere 1-2 dager avhengig av nér ordre er registrert.

Kinnarps har ogsa som Europas stgrste produsent, den fordelen at vi kan styre produksjonen selv, slik
at vi kan reservere produksjon- og leveringsuke pa forhand ved hasteleveranser.




Kinnowps
RUTINE FOR LEVERINGSTIDER 0G HANDTERING AV SUPPLERENDE INNKJ@P

Rutine for Leveringstider

1 Fordelen ved & vaere produsent er at vi til enhver tid er kjent med leveringstider fra fabrikk
2 Ved ordresetting ber vi oppdragsgiver spesifisere gnsket leveringsuke

3 Alle ordrer til fabrikk innehar kundens gnskede leveringsuke

4 Ordrebekreftelse sendes kunde.

Supplerende Innkjsp

Kinnarps har gjort seg kjent med kontraktens punkt 7.1.3 kjgp til eksisterende mabellgsninger.

Vi har et stort utvalg av leverandgrer og samarbeidspartnere og skal i de fleste tilfeller kunne supplere
oppdragsgivers eksisterende mgbellgsninger. Vi stiller strenge krav til vare samarbeidspartnere og
deres leveringssikkerhet.

RUTINER FOR SHA OG FORHOLD RUNDT RENT BYGG

Kinnarps AS felger den til hver gjeldende SHA plan som gjelder for hver enkelt bygge eller
anleggsprosjekt. Alle leveringsmontgrer har HMS-kort. Kinnarps AS henviser i tillegg til eget HMS-
arbeid (internkontroll). SHA plan er unik for hvert enkelt bygge og anleggsprosjekt og skal omfatie aile
virksomheter som utfgrer arbeid pa prosjektet. Pa bygge- og anleggsplasser ma Kinnarps utfylle sitt
eget HMS-arbeid med relevante deler fra byggherrens sikkerhet-, helse- og arbeidsmiljgplan (SHA-
plan). Begrepet «sikkerhet, helse og arbeidsmiljg» (SHA) er forankret i forskrift om sikkerhet, helse og
arbeidsmiljs pa bygge- eiler anleggsplasser (byggherreforskriften).

Byggherreforskriften beskriver hvordan byggherren skal ivareta arbeidstakernes sikkerhet, helse og
arbeidsmiljg gjennom prosjektering og gjennomfgring av bygge- og anleggsarbeider. Begrepet SHA
benyttes bare for denne typen arbeidsplasser.

| de tilfeller ved «Normaldrift» der oppdragsgiver har spesifikke SHA krav ut over HMS-kortene som
alle levringsmontgrer i Kinnarps har, ber vi om at dette oppgis ved bestilling, HMS-kortene identifiser
arbeidstaker og arbeidsgiver og er ment & forhindre sosial dumping, svart arbeid og andre ulovlige
arbeidsforhold.

RTB (RENT T@RT BYGG) RUTINER.

Kinnarps forholder seg til de ulike entreprengrers rutiner og krav nar det gjelder RTB. Alle Kinnarps
montgrer har HMS-Kort og er kjent med "RentTert-Bygg, farebyggende helsevern i bygninger (RIF,
2007)". Kinnarps transporterer og leverer mebler ferdig montert, direkte fra fabrikk tif kunde innpakket i
filttepper. Produkter fra vare samarbeidspartnere av-emballeres og om-lastes til Kinnarpsbiler ved vért
sentrallager i Moss. For kunde betyr ferdig monterte mgbler at "Rent Bygg” ivaretas, en mer
tidseffektiv montering. Kinnarps AS leverer alle sine mabler pa de ulike leveringsadresser i samsvar
med rent bygg-plan fra byggherre, og fglger planen som gjelder for hver sone i bygget ved levering og
montering. Ved eventuell innleie av eksternt personell/montgrer benyttes kun personell med Norsk
pass og HMS-Kort.

| de tilfeller ved «Normaldrift» der oppdragsgiver har spesifikke krav til RTB, ber vi om at dette oppgis
ved bestilling. Kinnarps vil da levere i henhold til krav fra oppdragsgiver og fglger planen som gjelder
for hver sone i bygget ved levering og montering. Det vaere seg krav til «innesko» div verktgy med
avsug, traller som kun benyttes innendgrs, utendgrs av-emballering osv.
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MILJG - PLANLEGGING OG OPTIMALISERING AV LEVERINGSRUTER

Transport er den stgrste kilden til klimautslipp i Norge, og stér for 30% av utslippene
(Miljedirektoratet 14.12.18). Kinnarps tar dette pa sterste alvor og vet at transportméten for
magbler er avgjgrende for hvor optimal , effektiv og beerekraftig leveransen blir. Kinnarps har
eget logistikksystem der vi kontrollerer alle ledd i kjeden, vi leverer innredninger uemballert
med egne miljgvennlige kjgretay.

Fordelen Kinnarps har tit de fleste andre i bransjen, er at vi med egen transport kan planlegge
og optimalisere leveringsruter, pavirke leveringstiden, kjgrerutene og ikke minst
miljgbelastningen. Kinnarps har egen transportavdeling med bla lastebiler, som i dag omtales
som «blabilkonsptet». Blabilkonseptet er ryggraden i et unikt, baerektaftig og miljgvennlig
logistikksystem der Kinnarps eier og kontrollerer alle ledd i kjeden.| dag bestar Kinnarps
logistikkteam av et hundretall medarbeidere, der om lag 15 personer jobber med strategi,
planleggiong og optimalisering av leveringsruter. Alle vare montarer/sj&fgrer har kurs i
energieffektiv kjgring.

HVILKE SYSTEMER ANVENDES OG HVILKE PARAMETERE INNGAR.

| tilbud og bestillingsfasen bruker Kinnarps tilbud og tegneverktgyet Configura.

Configura beskriver produkter med oppdragsgivers priser, visualisert i badde 2D og 3D.
Oppdragsgiver benytter underlaget fra Configura som bestillingsgrunnlag i sin egen
bestillingsportal. Ordrebekreftelse i henhold tif bestillingsgrunnlag og med avtalt leveringstid
sendes oppdragsgivers oppgitte e-postadresse. Viderekommunikasjon vedrgrende leveransen
som f.eks advisering og endring kommuniseres skriftlig via oppdragsgivers oppgitte e-
postadresse. Det blir opprettet kontaktpoersoner hos Kinnarps som radgiver, supportog
kundeservice for hvert lokale leveringspunkt hos oppdragsgiver.

Bestilling fra oppdragsgiver blir s fortigpende kontrollert i vart system Transport Planner (TP)
som videre beregner hvilken produksjonsdag som er mest kostnadseffektiv og hvilken
leveringsdag som kan bidra til 4 redusere miljgbelastningen ved transport. Dette gjgres ved at
systemet kontrollerer hvilke ordre, deres x og y kordinater som allerede er planfagt. S$&
plasserer TP inn den nye ordren der den har minst miligpavirkning, og regner ut den korteste

kjgrerute til leveringsadresse.




HVILKE RUTINER OG OPPF@LGING HAR VI FOR ANVENDELSE AV SYSTEMENE

Ovennevnte prosedyre gjentas pa alle nye ordrer. TP systemet gjgr en optimering av alle ordrer
hver natt pa alle ordrer som ikke er «last» for produksjon, noe som gjer at planleggingen blir
best mulig. 1 praksis betyr dette at en ordre kan bytte kjgrerute flere ganger uten at det pavirker
leveringstiden. For best mulig resultat og minst miljgpavirkning ber en ordre ha et apent
tidsvindu (leveringsintervall) pa 4-5 uker.

Nér oppdragsgiver bestiller mgbler som ikke produseres ved en av vére agne fabrikker, blir
meblene sendt fra vare samarbeidspartnere til vart sentrallager (HUB) | Moss for av-
emballering og omlasting til vare «blabiler/bla-skap», for s & bli levert sammen med tidligere
planlagte Kinnarps produkter i TP. Denne av-emballeringen og samlastingen reduserer Co2
utslipp, da vi reduserer antall kjgrte kilometer ved at vi bruker fzerre biler ved lavering, samt at
montering/installeringen tar kortere tid.

MALEINDIKATORER - ANALYSERAPPORTER
Kinnarps har fglgende méaleindikatorer:

Fyllingsgrad pa «bléskap» disse gar bade pa bil og tog
Drivstofforbruk mot antall kjgrte km

Antall kubikk mot antall kjgrte km

Co2 utslipp pr ansatt

Co?2 utslipp pr kvadratmeter pr lokasjon

*® » o & @

Vi registrerer tallene, pr maned, opp mot Kinnarps méltalt (KPI) pa de ulike punktene. Tallene
registreres inn i Kinnarps Balanced Scorecard

HVILKE EFFEKTIVISERINGER OG MILJ@GEVINSTER HAR VI OPPNADD

Drivkraften bak Kinnarps bldbilkonseptet er sunnfornuft, beerekraft, gkonomi og kundefordeler.
Det at Kinnarps har stort fokus pa miljg og baerekraft, er en kundefordel for beerekrafts
arbeidet til vare kunder.

Hele Kinnarps logistikkjede styres av kundebestillingen. Alie rede nar bestillingen mottas, far
de produseres, blir kjrerutene og pakking av astebilene planlagt med tanke pa leveringstid,
miljp og geografi. Vart TP system planlegger ogsé hvordan mablene fysisk skal pakkes i bilene
slik at lastevolumet utnyttes effektivt, ikke helt ulikt et puslespill. Arbeidsbord, arbeidsstoler,
kontorstoler, oppbevaring ~ systemet vet ngyaktig hvordan de ulike mgblene skal pakkes for &
fa plass til mest mulig. P4 denne maten kan lastebilene vare fylles 100% med mabler for hver
kjgrerute hilene pakkes ogsé etter prinsippet «fgrst ut, sist inn»

Pa retur fra kundene stopper blabilene hos Kinnarps samarbeidspartnere og tar med seg
materialer hjem til produksjonen Dette gjgr at man oppnar en fyllingsgrad pa om lag 50% p&
returen til fabrikkene. Kinnarps frakter séledes minimalt med luft, og pa den maten reduserer
vi Co2 utslippene vare og mablenes karbonavtrykk.

Istedenfor tradisjonell emballasje bruker Kinnarps tepper og pappskiver til 4 beskytte mgblene
under transport. Tepper og pappskiver gjenbrukes gang pa gang. Dette igjen, betyr at hver




Kinarys

container/lass tilsvarer en besparelse pa 270 kg emballasje (Kartong, papp og plast) Dette er
en effektiv mate 4 oppna miljggevinst pa.

Vi transporterer 50% mer mghbler en bransjen generelt, ved effektiv pakking.
Pakking i tepper innebaerer en besparelse pa minst 270 kg emballasje pr container
Vi samleverer fra alle produsenter, sparer antall transporter og kjgrte kilometer.
Kinnarps monterer pa 50% kortere tid med effektiv pakking og uten emballasje.

Vi har redusert vare Co?2 utslipp ved & endre bilpolitikk:

+ 30 % av vare smabiler/personbiler er na El-biler.

o 10 % av vare varebiler er El-biler. _

+  40% reduksjon av Co2 pa vére lastebiler som har Euro6 motor med 50% (HVO).

« | samarbeid med Volvo og Svenske «Transporistyrelsen» (Statens Vegvesen) har vi
lansert prosjektet «High Capacity Transport (HCT)». Prosjektet har f&tt unntak fra
maksimal lengde pé vogntog, noe som gjer det mulig & kjgre Kinnarpstransport med to
tilhengere, sékalte duo vogner. HCT-prosjektet gar mellom Kinnarpsfabrikkene i
Sverige, slik at transporten i produksjonsprosessen blir mer effektiv. Prosjektet s&
tangt har fart til en gkning pa 50% av lastvolumet per bil, noe som igjen har fort til 30%
feerre transporter og 20% lavere CO2-utslipp.

HVILKE EFFEKTIVISERINGER 0G MILJBGEVINSTER FORVENTER VI A OPPNA

Kinnarps egne «blabiler» gir 0ss en unik mulighet til & redusere Co2 utslippene vare ytterligere.
Det smarte lastekonseptet vart gjer at vi klarer oss med to lastebiler der andre trenger tre.
Dessuten styrer vi selv hvilket drivstoff transporten skal ha.

¢ Kinnarps har som overordnet mét & bli klimangytrale

¢ Innen 2020 skal vi redusere vare utslipp med 35%

« Innen 2020 skal alle vare smabiler/personbiler veere 100% elektriske
« Innen 2020 skal 30% av vare varebiler vaere elektriske

Kinnarps skal gke lastevolumet ytterligere:

| samarbeid med Volvo og Svenske «Transportstyrelsen» har vi lansert prosjektet «High
Capacity Transport (HCT)». Vi ser nd pd mulighetene av 4 kunne utvide prosjektet, tif ogsé &
kunne gjelde transport fra Sverige til Kinnarps i Norge. For 8 kunne f4 til dette kreves det at
hver veistrekning er godkjent for kjaring av disse ekstra lange vogntogene og vi er i dialog med
Statens Vegvesen i Norge rundt dette.







SAMKJOPSAVTALE FOR KJOP AV
MOBLER TIL KONTOR, SKOLE OG IN-
STITUSJON

KONTRAKTVEDLEGG 6

LISTE OVER SAMARBEIDSPARTNERE

5

NS




Oslo kommune
Utviklings- og kompetanseetaten
Avdeling for konsernservice

Samkjepsavtale:

Mgbler til kontor,
skole og institusjon

Saksnummer: 18/1017

Folgende kommuner og samarbeidspartnere vil omfattes av samkjopsavtalen.

KOMMUNER/ | ESTIMERT TILTREDELSE | KONTAKT-
SAMARBEIDS- | ARLIG VOLUM | (dato) OPPLYSNINGER
PARTNER (kr. ekskl. MVA)
Oslo kommune 115 000 000 Signering av Ase Rigmor Bjernstad
avtale TIf. 24 02 64 50
ase.bjornstad(@)
uke.oslo.kommune.no
Vestby kommune 1 000 000 01.01.2020 Harald Stenvik
As kommune 4 500 000 01.01.2020 Innkjepsradgiver
Frogn kommune 1700 000 01.01.2020 TIf. 64 98 07 09/ 46 89 59 41
Nesodden 1 600 000 01.01.2020 | Harald.stenvik
kommune (@vestby.kommune.no
Ski kommune* 958 000 - 01.01.2020 Tove S. Sjelund
Innkjepsradgiver
TIf. 91 927 98
Tove.sjolund
(@ski.kommune.no
Oppegard 2 500 000 Signering av Kine Eide
Kommune* avtale Innkjepsradgiver
TIf. 93 04 72 44
oppegard. kommune.no
Kirkelig fellesrad 500 000 — Signering av Otto Berg
1 500 000 avtale Seksjonsleder
TIf.. 92 03 47 25
Ob823(@kirken.no
Ruter 2000 000 — Signering av Annette Schjerpen
3 000 000 avtale Leder administrasjon
T 95 1210 12
Annettes(@ruter.no
Sporveien AS 1300 000 Signering av Heidi Omberg

avtale

Senior innkjeper
TIf. 90 16 81 66
Heidi.omberg@sporveien.com

*[ forbindelse med ny, framtidig kommunestruktur har Stortinget vediatt sammenslding av
Oppegidrd og Ski kommune fra 01.01.2020. Konsekvensene av dette vil veere at avtalen over-
Jores til ny kommune/juridisk enhet.

Det bemerkes at det i angitt kontraktsverdi i konkurransegrunnlaget er lagt til 15 % for usik-

kerhet knyttet til fremtidig behov, i forhold til estimatene over.

Felgende kommuner og samarbeidspartnere kan omfattes av samkjopsavtalen (opsjon). Even-
tuell tiltredelse vil meddeles valgte leverander(er).

Side 2 av 3
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Oslo kommune Samkjepsavtale: Mebler til kontor,
Utviklings- og kompetanseetaten skole og institusjon
Avdeling for konsernservice Saksnummer: 18/1017

KOMMUNER/ | ESTIMERT TILTREDELSE | KONTAKT-
SAMARBEIDS- | ARLIG VOLUM | (dato) OPPLYSNINGER
PARTNER (kr. ekskl. MVA)
Lerenskog 4900 000 Forventet avkla- | Majken Simensen
kommune ring om tiltredel- | Radgiver Innkjep
se: 31.10.2019 | TIf.: 40 45 30 85
anskaffelse
(@lorenskog.kommune.no

1 KOMMUNESAMMENSLAING OG OPPDELING

Hvis en kommune/samarbeidspart som omfattes av samkjepsavtalen deles opp og/eller slas
sammen med ulike kommuner/samarbeidsparter, vil de aktuelle geografiske omradene som
fordeles pa ulike nye kommuner/samarbeidsparter, fortsatt veere omfattet av samkjopsavtalen
dersom den nye kommunen/samarbeidspart ogsa er omfattet av kontrakten.

Dersom en kommunes/samarbeidsparts geografiske omride overfores til kommu-

ner/samarbeidsparter som ikke omfattes av kontrakten, vil det geografiske omradet tre ut av
avtalen fra det tidspunkt hvor det overferes til ny kommune/samarbeidspart.

Side3 av3 XF;\)
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Oslo kommune Samkjepsavtale: Mebler til kontor,
Utviklings- og kompetanseetaten skole og institusjon,
Avdeling for konsernservice Saksnummer: 18/1017

Kommunens ndvarende krav til elektronisk fakturaer fremgar nedenfor

KRAYV TIL FAKTURA

Fakturaen/xml-filen ma inneholde felgende

Leveranderens navn
Leveranderens organisasjonsnummer
For leveranderer registret i MV A-registeret, skal organisasjonsnummer etterfolges av
bokstavene MVA.
Bankkontonummer
Fakturanummer (unikt for leveranderen)
Fakturadato
Forfallsdato
Leveringssted
Leveringsdato
Fakturamottaker:
o Virksomhetens navn, ikke enhetens som barnehage eller skole
o Virksomhetens organisasjonsnummer, ikke enhetens
Referanse - ressursnummer eller ordrenummer
Varelinjetekst, spesifikasjon av ytelsen/varen
o  Artikkelnummer (varenummer)
o Artikkelnavn
o Enhetsbeskrivelse (stk, kartong, etc.)
o  Enhetspris per varelinje
o Antall enheter per varelinje
o Varelinjebelap, sum per varelinje. Ikke forskjellige varer i samme linje.
Fakturabelep eksklusiv mva.
o Muva. spesifisert belep. Spesifiseres pa de forskjellige mva-satsene.
Fakturabelep inkludert mva.

Fakturamottaker

Organisasjonsnummer
o Hovedorganisasjonsnummeret til bydelen, etaten eller foretaket innmeldt i Elma.
Oversikt over organisasjonsnummere til fakturamottakere i Oslo kommune.
o  Hovedorganisasjonsnummeret skal std oppfert i feltet
«AccountingCustomerParty/Party/PartyLegalEntity/companylD» i xml-filen
Ressursnummer eller bestillingsnummer/ordrenummer
Ressursnummer skal sté i feltet «AccountingCustomerParty/Party/Contact/IDy i xml-filen,
og skal kun inneholde 8 tegn.
Bestillingsnummer/ordrenummer skal std i feltet «OrderReference/ID» i xml-filen, og skal
kun inneholde 9 siffer.

Side 2 av 3
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Oslo kommune Samkjopsavtale: Mebler til kontor,

Utviklings- og kompetanseetaten skole og institusjon.
Avdeling for konsernservice Saksnummer: 18/1017
Krav til vedlegg

» Base64 kodet

« MIME typer: Pdf, TXT, GIF, TIFF, JPEG, PNG

. Ved overforing av pdf-versjon av faktura SKAL feltet for dokumenttype ha verdien
«commercial Invoice»

Utenlandske leverandoarfakturaer

Disse mé i tillegg til de generelle kravene ogsa inneholde:

« IBAN og BIC (swift)-koder
« Opplysninger om betalingsvaluta

Fakturaadresse til Oslo kommune

”Navn pa virksomhet” (skal samsvare med ELMA)
Oslo kommune Fakturasentralen

Postboks 6532 Etterstad

0606 Oslo

Purringer/inkassosaker
Sendes i papirform per post.

Kontakt oss ved generelle fakturasporsmal

E-post: fakturasentral@uke.oslo.kommune.no
Vakttelefon: 416 01 607

Kontakt oss om e-faktura til Oslo kommune
E-post: efaktura@uke.oslo.kommune.no

Side3av3 ", ¢
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Skattestaten

Fullmakt

Fitmanavn Qrg.nr Malladresse
Kinnarps AS 283080072 firmaposi@kinnarps,no
gir herved

Oslo kommune (org nr 958 935 420)

Fullmakt gyldig til 30.09.2023

fulimakt it et ubegrenset antall ganger | den periode fullmakten gjelder for, & innhente opplysninger om

1. vére skatte- og avgiftsmessige forhald, begrenset til opplysninger som fremgar av skjemaet "tnformasjon om skatte- og
avgiftsforhald” {se vedlegg) og skiema for attest om restanser pa skattavgift mv - RF-1244, (skatteattesten),

2. innrapporteringer pd RF-1199 vedrarende oppdraget ag RF-1198 vedrarende arbeidstakere pa oppdraget til
Sentralskattekontoret for Utenlandssaker; og

3. hvilke arbeidstakere som del er innrapportert lann pa i a-meldingen;

Fullmakten gjelder afle opplysninger som er taushetshelagte etter forvaltningsloven § 13, skatteforvaltningsloven § 3-1,
skattebetalingsioven § 3-2, a-opplysningsioven § 7 og folkeregisterioven § 9-1. For det tilfelle at ovennevnte bestemmelser |
fullmaktens gyldigheisperiode erstattes av ny/nye bestemmelser, skal fullmakten ogsd gjeide alle opplysninger som er
taushetshelagte etter den/de nye bestemmelser.

Den som blir gjort kjent med nevnte taushetshelagte opplysninger, har selv plikt tif 4 bevare taushet om disse opplysningene. Det
samtykkes i at opplysninger som Oslo kommune har innhentet om underentreprenarer fikevel kan meddeles vikksomhetene over i
kontrakiskieden. Opplysninger som Oslo kommune har hentet inn kan ogséd meddeles internt innenfor konsemet Oslo kommune,
Overtredelse av taushetsplikten kan medfore straff etter straffeloven (2005) § 209.

Fullmakten gjelder fire &r fra dato for undertegning.

Det samtykkes i at Oslo kommune kan sende forespegrsel om informasjon etter denne fullmakt (inkludert fullmakten med vedlegg)
samt annen relevant informasjon | e-post til den som skal fremskaffe informasjonen. Videre samtykkes det i at den som skal
fremskaffe informasjonen kan sende denne i kryptert e-post til Oslo kommune. Som kryptert e-post regnes ogséd e-post som lkke
selv er kryptert, men hvor den sensitive informasjonen fremgar av kryptent vediegg til e-posten.

Som vedlegg tit denne fuilmakt felger fargekopi av pass, bankkor, fererkort eiler nasjonalt 1D-kort (sistnavinte for statsbargere innen
EU/EBS/EFTA) for den som signerer fullmakten (Legitimasjonen og kopien ma tydelig vise bilde, navn, fadselsdato og signatur).

Det bekreftes at denne fulimakten innebzarer et frivillig, uttrykkelig og infarmert samtykke til opphavelse av taushetsplikien,

Sted Dato
Elksmarka 3010812012

Flrranavn pa leveramderfundereverandar

Q{ - \UJL)LM’“
Signatur

Navn pa den/de som undertegner. Vedkommende mé ha signatur eller prokura og denne ma fremga av Forataksregisteret/Enhetsregisteret.




Skatteetaten

Dette vedlegget viser hva stags informasjen som gis fra Skalteetaten. Skal ikke fylles ut av virksomheten.

Motaker av skjema:

Informasjon om skatte- og avgiftsforhold (utvidet skatteattest)

Mavn

‘ Org, nr

Adresse

Postnr

l Poststed

Gpplysninger om den forespurie virksomheten:

Fuoretakels navn:

Adresse

Postnr

Postsled

Org. ar

Selskapsform

imnahaver

Styreleder

Daglig leder

Antall ansatte innmeldt | Aa-registeret

Hovednasrhag

Registrert i folgende registre: Ja/Nel Reg.dato
Enhetsregisteret
Foretaksregisteret
MVA-registeret

Leverte skattemelding for merverdiavglift, Tre aiste terminer — betop: Termin 1 Termin 2 Termin 3

Samlet omsetning innlevert oppgave

Samlet omsetning skjennsberegnet oppgave

Utgdende merverdiavgift, hpy sats

Utgéende merverdlavgift skignnsberegnet oppgave

Inngdende avgift

Inngdende avgift skjsnnsberegnet oppgave

Levert A-melding. Tre siste terminer ~ grunniag arbeldagiveravyitt:

Sum grunnlag arbeidsgiveravgift

Forfalt, ikke betalte skatter og avgifter:

Forskuddsskatt, forskuddspliktig

Forskuddsskatt, etterskuddsplikt

Restskatt

Forskuddstrekk pr dags dato

Arbeidsgiveravgift pr dags dato

Annet

Merverdiavgift pr dags dato

Sentralskattekontoret for utenlandssaker:

Antall registrerte arbeidsforhold siste 6 mnd

Antall registrerte aktive arbeidstakere pr dato

Antail registrerte oppdrag som oppdragsgiver siste 6 mnd

Ovenstéende opplysninger atiesteres:

Myndighet Data Underskifl
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