Oppsett av Outlook og kontakter pa
Android og iOS

For ansatte som har blitt migrert til Exchange Online

Sist oppdatert: 13.08.2021



Sjekkliste og info fgr du starter oppsett av Outlook

Du ma innrullere enheten din i Intune fgr du kan bruke Outlook, se egne
brukerveiledninger for dette pa Felles Intranettet.
https://felles.intranett.oslo.kommune.no/verktoy-og-systemer/emm-tjenesten/

Om du har lastet ned Outlook pa en i0S-enhet fgr du innrullerte enheten din, sa
avinstaller denne appen. Outlook MA bli automatisk installert av Intune p& iOS-enheter,
slik at man far “jobbversjonen” av Outlook.

Outlook installeres automatisk nar man innruller enheten om den ikke allerede er
installert, eller noen minutter etter at man har slettet Outlook-appen dersom den var
installert fra for.

Merk at alle kontakter du har lagret i Exchange-kontoen (jobb-e-postkontoen) din vil bli
flyttet over til jobbdelen/jobbappene pa enheten din nar du innrullerer i Intune og
installerer Outlook. Det anbefales derfor at private kontakter flyttes til en privat konto,
eller at synkronisering av kontakter skrus pa (se veiledning i slutten av dokumentet).
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https://felles.intranett.oslo.kommune.no/verktoy-og-systemer/emm-tjenesten/

Innstillinger for Outlook

Ved palogging i Outlook pa Android- og iOS-enheter trenger man kun a skrive inn e-postadresse og
passord.

Det er mulig a klippe og lime informasjon inn til Outlook (og andre jobbapper) fra private apper, men
det er ikke mulig a kopiere og lime data fra Outlook (og andre jobbapper) til private apper.

Microsoft Office-appen blir pushet ut sammen med Outlook. Denne appen kan brukes til 8 apne og
redigere Word-, Excel- og PowerPoint-filer, skanne dokumenter, ta bilder og mer. Filer lagres (inntil
SharePoint og OneDrive er pa plass) pa jobbdelen av enheten.
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Android & iOS — Innlogging i Outlook
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1. Apne Outlook-appen og trykk
pa «Kom i gang».

2a. Skriv inn jobbe-postadressen
din og trykk pa «Fortsett».

2b. Velg kontoen din om den
dukker opp og trykk pa Outlook
«Fortsett».
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Passord kreves
Personvern og vilkar
@msn.com @hotmail.com @outlook.com
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Logg pa med QR-koden pa datamaskinen

© ) $ &
1121314151617 )1819]0

qiwlelrjtlylulilolpla

alsld|flglhljlk]!]o]ee

¢ zxcvbnm (@

#l , @ NB . .com Gatil HOPP OVER DENNE KONTOEN
= a
11 @) v s 0 ¢
I I I | |

Utkast 28.9.2020



3. Skriv inn passordet ditt om
du blir bedt om dette og trykk
pa «Logg inn».

4. Trykk pa «Kanskje senere»
nar du blir spurt om a legge til
en annen konto.

5. Du er nd loggetinni
Outlook og kan lese og skrive
mail, se pa kalender og mer.
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Not Office 365 (?)

Work or school account

‘Password }

Can't access your account?
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Legg til en annen konto

Vil du legge til en annen konto?

KANSKJE SENERE

1 O

LEGGTIL >

5 =
@ Innboks
Annet Filter

| gar

[ omm ol (2w e e cwce 5 com e

!- NS ES EET ) BCESEEE EEE

Forrige uke

s | M ® el
LT P TS T

-0

&= Q

] O <

“mm | B 1. Nl
Pl fmmes B0l




Android — Skru pa synkronisering av kontakter

1. Trykk pa Outlook-ikon gverst i
venstre hjgrne (eller sveip inn
fra siden) for 3 apne
sidemenyen.

2. Trykk pa innstillinger-knappen
nederst i venstre hjgrne.

3. Trykk pa jobb-e-postkontoen
din.
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Kontoinformasjon

4. Skru pa «Synkroniser kontakter». o "SRR i oslo kommune.no
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Firmaportal Kontakter Mine filer Play Butikk

5. Trykk pa «Ja» for a gi Outlook A .
a,

tilgang til kontaktene dine. Automatiske svar
Av

6. Pa android-enheter synkroniseres Synlroniser kontaider @

kontaktene til jobbversjonen av loker eketerne bider o @

«Kontakter»-appen.
Har du synkroniseringsproblemer? Prov a ®

tilbakestille kontoen. -

Vil du gi Outlook tilgang til kontaktene

D TILBAKESTILL KONTO dine?
1@  SLETTKONTO Ja
Synkroniseringsteknologi for Microsoft Avvis
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iOS — Skru pa synkronisering av kontakter
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1. Trykk pa bokstavene
gverst i venstre hjgrne
(eller sveip inn fra
siden) for & dpne
sidemenyen.

2. Trykk pa innstillinger-
knappen nederst i
venstre hjgrne.

3. Trykk pa jobb-e-
postkontoen din.
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E-Postkontoer
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iOS — Skru pa synkronisering av kontakter

Exchange < Exchange

4. Skru pa «Lagre kontakter».

Info Info
5 Trykk pé « Lagre pé min iPhone»/ E-post -Dukeosio‘kommune.no E-post_@uke.oslo.kommune.no
«Jay» / «Ok» for é gl Outlook t”ga ng til Beskrivelse (D@ ke oslo.komm... Beskrivelse (NND @ uke.oslo.komm...

ko nta kte ne d i ne. Kontoinnstillinger Kontc Outlook vil ha tilgang til

kontaktene dine

Auto Outlook kan synkronisere kontakter fra
e-postkontoene dine til Kontakter-

EXChange_konta ktene er né Blokker eksterne bilder Blokl 4pDEn:
tIIgJengellge I TeIEfon/SMS/Konta kter- Lagre kontakter Lagr Ikke tillat OK D
appene dine.

Automatiske svar AV > AV >

Rapporter meldinger Sper > Rapporter meldinger Sper >
Har du synkroniseringsproblemer? Prgv & Har du synkroniseringsproblemer? Prgv a
tilbakestille kontoen. tilbakestille kontoen.

Tilbakestill konto Tilbakestill konto
Rediger paloggingsinformasjon Rediger paloggingsinformasjon

Slett konto Slett konto




Android - Legge til privat kalender i Outlook appen (valgfritt)

1. Apne kalender visningen i Outlook appen
og trykk pa profilbildet gverst til venstre.

Trykk pa +kalender ikonet under profilbildet

PERSONVERN OG VILKAR

2. Du far na valg for a legge til flere
kalendere. «Velg legg til konto»

3. Fyll inn konto opplysningene til kalenderen
du gnsker a legge til

Legg til en konto

Fegg til gn delt kalender
Kalendere pa enheten

A e k nde om alle
I»nteressante kalendere

Kalenderapper

Oslo




iOS - Legge til privat kalender i Outlook appen (valgfritt)

Qmangler =

1. Apne kalender visningen i Outlook appen @ R
og trykk pa profilbildet gverst til venstre. © Colender =

Trykk pa +kalender ikonet under profilbildet
2. Velg «legg til en konto»

3. Fyll inn konto opplysningene til kalenderen
du gnsker a legge til
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Legg til konto

Angi e-postadressen for jobb eller
privat

E-postadresse

Opprett ny konto

@hotmail.com @outlook.com @gmail.com

Legg til en konto
QOutlook, Exchange, Gmail, iCloud ...

o Legg til delte kalendere
Pe

oner, rom eller andre postbokser

Interessant kalender
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