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	Tilbudsinnbydelse  minikonkurranse renholdstjentester
ved/for (virksomhetens navn)












1. Innledning
Oslo kommune, ved …………………., 

innbyr med dette til minikonkurranse på kjøp av ……………………… 
til …………………………….. 

For mer informasjon om oppdraget, se vedlagte prisskjema og/eller renholdsplaner. 	Comment by Camilla Gundhus: Slett det som ikke passer


All kommunikasjon, herunder eventuelle spørsmål, skal skje gjennom kommunens verktøy for konkurransegjennomføring (KGV).

2. Avtaleperiode
Avtaleperioden regnes fra oppstartsdato xx.xx.xxxx til og med xx.xx.xxxx.	Comment by Camilla Gundhus: Opsjoner brukes ikke i minikonkurranser.
	Comment by Camilla Gundhus: Avtaleperioden kan  maksimalt være 4 år fra oppstartsdato


3. Estimert volum 
Anskaffelsens verdi er estimert til å overstige kr. 150 000,- og lyses dermed ut som minikonkurranse mellom våre avtaleleverandører. Forespørsel om å delta i konkurransen går til alle som er tildelt samkjøpsavtale med Oslo kommune for renholdstjenester.

4. Tildelingskriterier:
Alle gyldige tilbud vil bli evaluert på følgende måte: 

	Tildelingskriterier
Beskrivelse
	Dokumentasjon
	Vekt

	Pris


	Med pris menes totalpris for oppdraget. 

Oppgitte priser skal dekke alle kostnader i forbindelse i utførelse av oppdraget. 

	Utfylt prisskjema
	XX %	Comment by Camilla Gundhus: OBS!
Pris skal aldri vektes mer enn 50 % i minikonkurranser.



	Kvalitet, med følgende underpunkter	Comment by Camilla Gundhus: Gjør nødvendige tilpasninger for det aktuelle oppdrag.

Sum av tildelingskriterier skal bli 100%

	
	XX%

	Oppdrags-forståelse

	Leverandørens løsningsbeskrivelse for oppdraget

	· Gjennomføringsplan 
· Hvordan kontrollerers og følges renholdet opp på lokasjon
· Hvordan vil leverandøren håndtere rapportering for dette oppdraget?
· Bemanningsplan, hvor det fremgår hvor mange timer hver enkelt renholder skal arbeide hver dag og hvor mange timer for renholdsledelse
	XX %

	Kompetanse
	Beskrivelse av ressurser knyttet til gjennomføring av oppdraget, herunder relevant kompetanse for:
· arbeidsledelse
· renholdspersonal 

	Opplysninger om ansiennitet/erfaring og kurs/faglige kvalifikasjoner for arbeidsledelse/renholdspersonalet som vil gjennomføre kontrakten.

Bruk vedlagte kompetansematrise

	XX %




Ved evaluering av tilbudene vil det innenfor hvert tildelingskriterium bli gitt en poengscore på 0-10. Beste tilbud innenfor hvert kriterium vil få 10, mens det blir gitt en poengscore som gjenspeiler relevante forskjeller i tilbudene nedover for øvrige tilbud. Poengscoren multipliseres med den angitte vekten og summeres. 

Tilbudet med høyeste vektede poengsum, vil bli tildelt kontrakt. 
 
5. Befaring 	Comment by Camilla Gundhus: Slettes dersom det ikke er aktuelt..
Det vil bli gjennomført befaring den …….. kl……… i lokalene. 

Leverandører som ikke deltar på befaring, kan bli avvist.

6. Nullstilling	Comment by Camilla Gundhus: Slettes dersom det ikke er aktuelt..

Ved oppstart skal leverandøren nullstille lokalene for å oppnå den standarden som er definert i kravspesifikasjonen. Nullstilling prises som egen post i prisskjema.

7. Arbeidsleder
Det skal være avtalt hvem som er arbeidsleder, og arbeidslederen skal være tilgjengelig i arbeidstiden. Arbeidslederen er oppdragsgivers kontaktperson på stedet og har det daglige ansvaret for at renholdet utføres i henhold til kontrakten.

Eller	Comment by Camilla Gundhus: OBS:
For enkelte større oppdrag kan det settes krav til at arbeidsleder er tilstede i arbeidstiden. 

Slett det som ikke passer


Det skal være avtalt hvem som er arbeidsleder, og arbeidslederen skal være tilstede i hele arbeidstiden. Arbeidslederen er oppdragsgivers kontaktperson på stedet og har det daglige ansvaret for at renholdet utføres i henhold til kontrakten.


8. Språkkrav
All kommunikasjon mellom Oppdragsgiver/Bestiller og Leverandør skal foregå på norsk.

Krav til renholders språkkompetanse:	Comment by Camilla Gundhus: Ta stilling til hvilke krav som skal stilles til renholders språkkompetanse. 

Eks. Det stilles krav til at renholder som skal utføre oppdraget må kunne 
kommunisere på norsk, og må kunne sette seg inn i skriftlige instrukser på norsk. 

9. Tilbud
Komplett tilbud skal bestå av signert tilbudsbrev, ferdig utfylt prisskjema og evt en beskrivelse i henhold til tildelingskriteriet kvalitet jf. pkt, 4

Tilbudet skal leveres via KGV og skal være på norsk. Se invitasjonsbrevet for ytterligere detaljer knyttet til innlevering av tilbud. 


10. Annet/Spesielle forhold	Comment by Camilla Gundhus: Må vurderes i hvert tilfelle.  Stryk punkter dersom de ikke passer
Alt: For dette oppdraget kreves det at det leveres politiattest pr renholder som skal utføre arbeidet. 

Alt: Dette oppdraget er underlagt sikkerhetsrestriksjoner. Leverandøren må derfor inneha nødvendig autorisasjon.
(Spesifiseres)


11. Innleveringsfrist
Siste frist for innlevering av tilbud er XX.XX.XXXX kl. XX.XX

Tilbudet skal være levert i KGV før utløpet av tilbudsfristen. 
For sent innkomne tilbud vil bli avvist.




Dato: ______________		Underskrift: __________________________		
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