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Toppoppgaver på 

intranett

Oslo kommune 2020



Bakgrunnsinformasjon



Kort om undersøkelsen

• Undersøkelsen lå ute fra 16.11.2020 -

3.12.2020

• Svarrate:



Kort om rapporten 1

Toppoppgavene per målgruppe vises hovedsakelig i 

en liste over oppgave, prosent og antall svar. Listene 

tar stort sett utgangspunkt i en topp 10 liste, men 

kuttes av etter en bolk med samme antall svar. 

Se eksempel på neste side



Topp 10 liste: Men det er tre oppgaver til som har fått syv 

svar, og listen kuttes derfor etter 13 

oppgaver:

Eksempel:



Kort om rapporten 2

Der tabellen over alle toppoppgavene innenfor 

hver målgruppe er liten nok til å vises på en 

ryddig måte, gjøres det. Tallet over kolonnene er 

antall registrerte svar for disse oppgavene.

Se eksempel på neste side



1

2

Eksempel:



Toppoppgaver
Hvilket innhold på intranett synes de 

ansatte som samlet gruppe er viktigst?



Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.



Oppgave Prosent Antall svar

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.



Oppgave Prosent Antall svar

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.



Oppgave Prosent Antall svar

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.



Oppgave Prosent Antall svar

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.



Oppgave Prosent Antall svar

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.



Oppgave Prosent Antall svar

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.



Oppgave Prosent Antall svar

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.



Oppgave Prosent Antall svar

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.



Oppgave Prosent Antall svar

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.



Oppgave Prosent Antall svar

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.



Oppgave Prosent Antall svar

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.



Oppgave Prosent Antall svar

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.



Oppgave Prosent Antall svar

92.

93.

94.

95.

96.

97.

98.



Oppgave Prosent Antall svar

99.

100.

101.

102.

103.

104.



Hvor ofte bruker de 

intranett?



Hvor ofte Prosent Antall svar





Toppoppgaver 

basert på hvor ofte 

de bruker intranett



Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Hver 

dag



Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

Noen 

gang

er i 

uken

7.

8.

9.

10.



Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Noen 

gang

er i 

måne

den

Side 1/2



Oppgave Prosent Antall svar

11.

12.

13.

Noen 

gang

er i 

måne

den

Side 2/2



Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Sjeld

nere

Side 1/2



Oppgave Prosent Antall svar

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Sjeld

nere

Side 2/2



Har de fast 

kontorplass?



Svar Prosent Antall svar





Toppoppgaver 

basert på om de har 

fast kontorplass eller 

ikke



Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Fast 

kontor

plass



Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

Ikke 

fast 

kontor

plass

5.

6.

7.

8.

9.

10.



Hvilken enhet bruker 

de på 

arbeidsplassen?



Enhet Prosent Antall svar





Toppoppgaver 

basert på enhet de 

bruker på 

arbeidsplassen



Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Egen 

jobb-

PC



Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

Felles 

jobb-

PC

6.

7.

8.

9.

10.



Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

Jobb-

mobil

10.



Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

Egen 

mobil



Antall svar:Nettb

rett

2

1



Tilgang til internett 

på arbeidsplassen



Svar Prosent Antall svar





Toppoppgaver 

basert på enhet de 

bruker på 

arbeidsplassen



Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Vanlig

vis 

tilgang 

til 

intern

ett



Vanlig

vis 

ikke 

tilgang 

til 

intern

ett

Antall svar:

2
1

3



Er de ledere med 

personalansvar?



Svar Prosent Antall svar





Toppoppgaver 

basert på om 

respondenten er 

leder eller ikke



Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Er 

ikke 

leder

Side 1/3



Oppgave Prosent Antall svar

11.

12.

13.

Er 

ikke 

leder

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Side 2/3



Oppgave Prosent Antall svar

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Er 

ikke 

leder

Side 3/3



Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Er 

leder

Side 1/3



Oppgave Prosent Antall svar

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Er 

leder

Side 2/3



Oppgave Prosent Antall svar

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Er 

leder

Side 3/3



Alder



Alder Prosent Antall svar





Toppoppgaver 

basert på alder



Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

39 -

53 år

10.



Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

54 år 

eller 

eldre



Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

24 -

38 år

10.



23 år 

eller 

yngre

Antall svar:

2

1



Toppoppgaver brutt 

ned på virksomheter



Hvor mange fra hver 

virksomhet har svart 

på undersøkelsen?



Virksomhet Prosent Antall svar



Virksomhet Prosent Antall svar



Virksomhet Prosent Antall svar



Virksomhet Prosent Antall svar



Virksomhet Prosent Antall svar





Toppoppgaver brutt 

ned på virksomheter



Utdan

nings-

etaten

Side 1/3

Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Alle 

virksom

hetene 

(uten 

bydeler)

Side 1/3



Oppgave Prosent Antall svarUtdan

nings-

etaten 1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Side 1/3



Oppgave Prosent Antall svarUtdan

nings-

etaten 11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Side 2/3



Oppgave Prosent Antall svarUtdan

nings-

etaten 21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Side 3/3

29.

30.



Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Side 1/2

Bymilj

ø-

etaten



Oppgave Prosent Antall svar

11.

12.

13.
Side 2/2

Bymilj

ø-

etaten



Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

Side 1/2

Velfer

ds-

etaten

9.

10.



Oppgave Prosent Antall svar

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Side 2/2

Velfer

ds-

etaten



Oppgave Prosent Antall svar
Byråds

-

avdelin

gene
1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.



Oppgave Prosent Antall svar
Plan-

og 

bygnin

gs-

etaten
1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Side 1/2



Oppgave Prosent Antall svar
Plan-

og 

bygnin

gs-

etaten
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Side 2/2



Oppgave Prosent Antall svarHelsee

taten
1.

2.

3.

4.

5.

6.

Side 1/2

7.

8.

9.

10.



Oppgave Prosent Antall svarHelsee

taten
11.

12.

13.

14.

15.

Side 2/2



Oppgave Prosent Antall svar
Undervi

snings-

bygg 

Oslo KF 1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Side 1/2



Oppgave Prosent Antall svar
Undervi

snings-

bygg 

Oslo KF 11.

12.

13.

14.

15.

16.

Side 2/2



Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Side 1/2

Barne-

og 

familie

taten



Oppgave Prosent Antall svar

11.

12.

13.
Side 2/2

Barne-

og 

familie

taten



Antall svar: Bered

skaps-

etaten

1



Boligb

ygg 

Oslo 

KF

Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

Oppgave



Oppgave Prosent Antall svar
Brann-

og 

rednin

gs-

etaten
1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Side 1/2



Oppgave Prosent Antall svar
Brann-

og 

rednin

gs-

etaten
11.

12.

13.

14.

Side 2/2



Antall svar: Byantik

varen

1



Antall svar: 
Bystyre

ts 

sekreta

riat 1



Antall svar: Deich

man

1

2

3



Eiendo

ms- og 

byforny

elses-

etaten

Oppgave

11.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Side 1/2

Prosent Antall svar



Eiendo

ms- og 

byforny

elses-

etaten

Oppgave

111.

12.

13.

14.

Side 2/2

Prosent Antall svar



Antall svar: Gravfer

dsels-

etaten

1

2



Antall svar: Innkrev

ings-

etaten

1

2



Antall svar: 
Komm

une-

advoka

ten 1



Antall svar: 

Kultur-

og 

idrettsb

ygg 

Oslo 

KF

1



Kulture

taten
11.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Side 1/2

Prosent Antall svarOppgave



Kulture

taten
11.

12.

13.

14.

Side 2/2

Prosent Antall svarOppgave



Munch

-

musee

t

Oppgave

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

Side 1/2

Prosent Antall svar

9.

10.



Munch

-

musee

t

Oppgave

11.

12.

13.

14.

15.

Side 2/2

Prosent Antall svar



Nærin

gs-

etaten 11.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

Side 1/2

Prosent Antall svarOppgave

9.

10.



Nærin

gs-

etaten 111.

12.

13.

14.

15.

Side 2/2

Prosent Antall svarOppgave



Omsor

gs-

bygg 

Oslo 

KF

Oppgave

11.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

Prosent Antall svar

9.



Antall svar: 
Origo

1



Antall svar: Oslo 

bygg 

KF 1



Renov

asjons-

og 

gjenvin

nings-

etaten 

(REG)

11.

2.

Prosent Antall svarOppgave

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.



Antall svar: 

Rådhu

sets 

forvalt

nings-

tjenest

e

1

2



Sykehj

ems-

etaten 11.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Side 1/2

Prosent Antall svarOppgave



Sykehj

ems-

etaten 111.

12.

13.

14.

15.

Side 2/2

Prosent Antall svarOppgave



Utviklin

gs- og 

kompet

anse-

etaten
1

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

Prosent Antall svarOppgave



Vann-

og 

avløps

etaten 11.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Side 1/3

Prosent Antall svarOppgave



Vann-

og 

avløps

etaten 11.

2.

3.

4.

5.

Side 2/3

Prosent Antall svarOppgave

6.

7.

8.

9.

10.



Vann-

og 

avløps

etaten 11.

2.

3.

4.

5.

6.

Side 3/3

Prosent Antall svarOppgave



Toppoppgaver brutt 

ned på bydeler



Totalt 

for alle 

bydele

ne
1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

Prosent Antall svarOppgave

Side 1/3

8.

9.

10.



Totalt 

for alle 

bydele

ne
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Prosent Antall svarOppgave

Side 2/3

18.

19.

20.



Totalt 

for alle 

bydele

ne
21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Prosent Antall svarOppgave

Side 3/3



Bydel 

Alna

Prosent Antall svarOppgave

Side 1/2

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.



Bydel 

Alna

Prosent Antall svarOppgave

Side 2/2

11.

12.

13.



Bydel 

Bjerke

Prosent Antall svarOppgave

Side 1/2

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.



Bydel 

Bjerke

Oppgave Prosent Antall svar

Side 2/2

11.

12.

13.



Bydel 

Frogne

r

Prosent Antall svarOppgave

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.



Bydel 

Gamle 

Oslo

Oppgave Prosent Antall svar

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Side 1/2



Bydel 

Gamle 

Oslo

Oppgave Prosent Antall svar

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Side 2/2



Bydel 

Grorud

Prosent Antall svarOppgave

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.



Bydel 

Grünerl

økka

Prosent Antall svarOppgave

Side 1/2

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.



Bydel 

Grünerl

økka

Prosent Antall svarOppgave

Side 2/2

11.

12.

13.



Bydel 

Nordre 

Aker 1.

2.

3.

4.

Oppgave Prosent Antall svar

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Side 1/2



Bydel 

Nordre 

Aker 1.

2.

3.

4.

5.

Oppgave Prosent Antall svar

Side 2/2



Bydel 

Nordstr

and

Prosent Antall svarOppgave

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.



Antall svar: Bydel 

Sagen

e

3
2

1



Bydel 

St. 

Hansh

augen

Prosent Antall svarOppgave

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Side 1/2



Bydel 

St. 

Hansh

augen

Prosent Antall svarOppgave

11.

12.

13.

14.

15.

Side 2/2



Bydel 

Stovne

r

Prosent Antall svarOppgave

Side 1/2

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.



Bydel 

Stovne

r

Prosent Antall svarOppgave

Side 2/2

11.

12.

13.

14.

15.



Bydel 

Søndre 

Nordstr

and

Prosent Antall svarOppgave

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Side 1/2



Bydel 

Søndre 

Nordstr

and

Prosent Antall svarOppgave

11.

12.

13.

14.

Side 2/2



Bydel 

Ullern

Prosent Antall svarOppgave

1.

2.

3.

4.



Bydel 

Vestre 

Aker

Prosent Antall svarOppgave

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Side 1/2



Bydel 

Vestre 

Aker

Prosent Antall svarOppgave

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Side 2/2



Prosent Antall svarOppgave

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

Bydel 

Østens

jø


