
Klart språk er lov! 
– Hva betyr språkloven for kommunene, og er vi klare?
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• Ny språklov!
• Klarspråk i Norge
• Hva er klarspråk i 2022?
• Når er språket klart nok?
• Verktøy for klarspråk
• Hva trenger kommunikasjonsavdelingene?



Det står i loven





Språk i arbeids-
og næringslivet

Ei god og stabil 
skriftspråknorm

Eit klårt, godt og 
brukarvennleg
språk

Norsk teiknspråk

Styrking av 
minoritetsspråka 

våre

Norsk språk i 
skule og 

utdanning

Språkteknologi

Bokmålsordboka 
og 

Nynorskordboka

Stadnamnarbeid
Språkrådet på 

nett og i sosiale 
medium

Terminologi

Språklovstilsyn



Oversikt

§ 1 formål
§ 4 nasjonalt hovudspråk
§ 5 samisk
§ 6 kvensk, romani og romanes 
§ 7 norsk teiknspråk 

§ 8 skandinaviske språk
§ 9 klarspråk
§ 10 rettskriving
§§ 11–18 bruken av bokmål og nynorsk
§§ 19–20 Språkrådet



Språkloven er en 
konkretisering 
av ytringsfrihets-
paragrafen i 
Grunnloven!

Sofie Høgestøl





Korte leksjoner på kun fem minutter
Interaksjon og spørsmål engasjerer deltakerne
Avsluttende test sikrer «bevis for læring»
Finnes på både bokmål og nynorsk





Det står i loven



Klart språk i kommunesektoren

Klart språk i staten

Klart lovspråk

Klart språk i juridisk forskning og undervisning

Vegen til lovfesting

2009                 2011                              2016                           2021

2014



Lovfesting

Ny språklov § 9
Ny forvaltningslov § 8



§ 9 Klart språk
Offentlege organ skal kommunisere på eit klart 
og korrekt språk som er tilpassa målgruppa. 



Én av tre
forstår ikke offentlig brev
• Hvilke konsekvenser kan det 

ha for samfunnet vårt? 



Klarspråkslovgiving
 er ein døropnar
 hevar statusen til fagfeltet
 er viktig som støtte i argumentasjon
 kan gi ny giv i arbeidet
 gir eit felles utgangspunkt
 gjer språkarbeid til ein sjølvsagt del 

av arbeidet

Språklagen
§ 11 Språket i offentlig verksamhet ska
vara vårdat, enkelt och begripligt.



The Plain Writing Act
Foto: Det kvite hus



Hindringer



Hva er klart språk i 2022?



Definisjonen av klarspråk i utvikling

2006
«Med klarspråk
mener vi her 
korrekt, klart og 
brukertilpasset 
språk i tekster fra 
det offentlige.»

Hva er 
«klart 

språk»?



Klarspråk er kommunikasjon med så tydelig ordlyd, 
struktur og utforming at leserne i målgruppa finner 
informasjonen de trenger, forstår den og kan bruke den.



Råd om struktur og 
oppbygging

Terminologi

Skriveregler og 
rettskriving

Ordbøker og spesialordlister

Hva er klart språk?

Tekstfokus
Stil og tone

Innholdsutvalg



Tekstfokus

Når er språket klart nok?

Resultatfokus
Metoder for effektmåling

Metoder for brukerinvolvering

Informasjonsdesign

Tjenestedesign



Det får da være grenser!
Ida Seljeseth, pHd v/UiO:

- «skinnklarspråklighet» - tilsynelatende enkelt, 
klart og greit, men egentlig uforståelig 

- «idealet om at teksten skal være enklest mulig å 
forstå kan gå på bekostning av rettssikkerheten»

- Klarspråk kan gå på bekostning av demokratiet: 
- «om klarspråk fører til at tekstene forenkles i en 
slik grad at borgerne får mindre kunnskap, kan 
klarspråkarbeid snarere hemme demokratiet 
[…].»

Kilde: Klarspråk – hva er det? - CELL: Centre on Experiential Legal 
Learning (uio.no)

Grenser for 
klarspråk

https://www.jus.uio.no/cell/aktuelt/cell-student/skrivrett/klarsprak-hva-er-det.html


Maktutjevning

Tekstfokus

Hva er klart språk i 2022?

Resultatfokus

Kunnskapsfokus
Medborgerskap

Leserstyrking



Tekstfokus
Godt språk i regelverk

Klarspråk for alle

Hva slags hjelpemidler har vi?

Resultatfokus

Bransje-
standarder

Språkprofiler

Språk i digitale 
tjenester

Språk i prateroboter 

Veiledere

Sjangerspesifikke skriveråd

ISO 24495-1
Plain language

Klarspråk.no

Kunnskapsfokus



Råd om struktur og 
oppbygging

Terminologi

Skriveregler og 
rettskriving

Ordbøker og spesialordlister

Hva er klart språk?

Tekstfokus
Stil og tone

Innholdsutvalg



Tekstfokus

Hva slags hjelpemidler har vi?

Resultatfokus



Tekstfokus

Hva slags hjelpemidler har vi?

Resultatfokus



ISO/WD 24495-1 Plain language
Principles

1. Readers get what they need (relevant)

2. Readers can easily find what they need (findable)

3. Readers can easily understand what they find 
(understandable)

4. Readers can easily use the information (usable)



Klarspråk i 2022

Klarspråk er kommunikasjon som setter leseren
først, og tar hensyn til
— hva leseren ønsker og trenger å vite
— om leseren er interessert
— om leseren kan noe om emnet fra før
— hvilken lesekompetanse leseren har
— hvilken kontekst leseren skal bruke teksten i



Kva trenger kommunikasjonsavdelinger?

- språklovsplakat?
- å kunne bestille innlegg som dette?
- kursopplegg med nanoleksjoner og Kahoot?

Andre innspill og forslag?



Avslutningsvis ønskes et fortsatt godt seminar. 

Takk for seg!


	Klart språk er lov! ��– Hva betyr språkloven for kommunene, og er vi klare?��		
	Lysbildenummer 2
	Det står i loven
	Lysbildenummer 4
	Lysbildenummer 5
	Oversikt
	Lysbildenummer 7
	Lysbildenummer 8
	Lysbildenummer 9
	Lysbildenummer 10
	Det står i loven
	Vegen til lovfesting
	Lovfesting
	Lysbildenummer 14
	Én av tre�forstår ikke offentlig brev�
	Lysbildenummer 16
	The Plain Writing Act
	Hindringer
	Hva er klart språk i 2022?
	Definisjonen av klarspråk i utvikling
	Lysbildenummer 21
	Hva er klart språk?
	Når er språket klart nok?
	Det får da være grenser!
	Hva er klart språk i 2022?
	Hva slags hjelpemidler har vi?
	Hva er klart språk?
	Hva slags hjelpemidler har vi?
	Hva slags hjelpemidler har vi?
	ISO/WD 24495-1 Plain language�Principles
	Klarspråk i 2022
	Kva trenger kommunikasjonsavdelinger?
	Avslutningsvis ønskes et fortsatt godt seminar. ��Takk for seg!

