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Nye verktoy i virksomhetsstyringen

Tove Paulsen, fung.ass.dir. |

Plan- og bygningsetaten




Hovedpunkter

Arbeidsoppgaver i Plan- og bygningsetaten
Gamle verktgy i virksomhetsstyringen
Hvilke hovedsystemer bruker vi

Nye verktoy i virksomhetsstyringen

Tanker fremover

Internkontroll

YV VYV VY

©
Oslo 01.09.2022 2



Plan- og bygningsetaten er kommunens faginstans for

kart-, eiendom-, plan- og byggesakstjenester

Kart og matrikkel

Oppmaling, deling og seksjonering
Kommuneplan, omradeplaner og detaljplaner
Byggesaker, tilsyn og ulovlighetsoppfolging
Veiledning

o=

Oslo
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Gamle verktgy i virksomhetsstyringen



Styringskort
* Per avdeling

* Delt inni brukerperspektiv,
internperspektiv,
medarbeiderperspektivog
pkonomiperspektiv

« Maltall, fargekoding etter
oppnaelse

Statiske rapportering av
produksjonsdata

Oslo

P Mal Resultat .
B R U KE R PE RS PE K TI VE T Mil for dret Mal;:tm ' inneveerende  innevzerende Result;: el Trend
mined mnd
I. av oppstartsm. til omrade og prosessavklaring (9,3 uker) 100 % 100 % 100 % 0% 20 % stabil |
I. av oppstartsm. til omrade og prosessavklaring (Gj.sn.saksbeh.tid.) 9.3 9.3 9.3 20.4 25.0 stabil |
1plett plansak til vedtak om OE (privat 12 uker) 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % stabil |
plansak til vedtak OE (privat)(gj.s.saksb.tid) 11 11 11 10.5 9.1 stabil |
1plett plansak til vedtak om OE (offentlig) 100 % 100 % 100 % 100 % 60 % stabil |
plansak til vedtak OE (offentlig) (gj.s.saksb.tid) 11 11 11 11.4 14.4 stabil
plansak til vedtak OE (avtalt frist)(gj.s.saksb.tid) 0 0 0 18.6 stabil |
sluttet OE til oversendelse BYU (12 el. 18 uker) 100 % 100 % 100 % 0 % 11 % stabil |
sluttet OE til oversendelse BYU (12 uker) 12 12 12 stabil |
sluttet OE til oversendelse BYU (18 uker) 18 18 18 50.4 65.0 positiv |-
regulerte boligenheter v/overs. BYU 0 0 0 82 189 positiv |0
01.09.2022
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Hovedsystemer

©
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WinTid
HR UBW

365
universet

Fagsystem Doculive,

Nytt system kommer i 2023

Matrikkelen
GISLINE

@konomi
UBW

[@)]
Qﬁ?‘ Oslo 01.09.2022 7
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Nye verktoy i virksomhetsstyringen



Fagsystem

Database Gisline, Matrikkel
Dynamisk rapportering g .
75»§ @konomi
S J
!

Input-tabeller

Styring og rapportering

Y Favorites [ 1 Browse

Home > Bygg - Portefglje

Prosess: l Farstegangsvedtak l v

Avdeling: IAB l Enhet; Saksbehandler:;

o=
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Styringsrapporter direkte fra databasen

Styringskort for Plan- og bygningsetaten -

Saker innen frist hittil i 5[‘ Utvikling innen frist bygg 3 uker

laa

[ | [ ] I I'lI'I'll o (LU L

Farstegangs- Omréde- og Innsendte planer s I I ! I I I I I
vedtak bygg: prosessav klaring: til BYU: ”L,
78% 13% 25% !
10 3 e 1
Utvikling innen frist bygg 12 uker

' 5 UEEEEEEEEETTTEETEEEEEEenTn

:
R 2021 R

Oslo

01.09.2022
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Sa langt i ar ligger produksjon pa 92%...

( Avdelingen mangler fremdeles senior...

Vi styrer mot balanse.

A

Oslo

Gjennomsnittlig inntekt per sak hittil i ...

Periodisk vurdering av
produksjon, bemanning
og pkonomi | teams.

Risikobasert tilneerming
sett opp mot
overordnede
malsetninger.

01.09.2022
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Databasen er tilgjengelig i

A B C

3 uker - portefol v
Radetiketter -¥ AIABNO ABNT ABSO ABTO ABVE Totalsum

12019
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Excel

— Pivottabellfelt

Vis felt: | (Alle)

Sak

4> Rapportert - Bygg

? DQ uker

> £112 uker og uten frist
> DB uker

> Calle byggesaker

> DBrukstillatelse

> [JEndring

> P IFerdinattest

Dra felt mellom omradene nedenfor:

Filtre

01.09.2022
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Tanker fremover

©
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Rapportering fra databasen overfores til Power Bl

APl mot flere kilder enn i dag
* WinTid
* HR data

Bedre kobling mellom lgpende rapportering,
malstyring og risikostyring.

Framsikt

Oslo 01.09.2022 14



Internkontroll

©
Oslo 01.09.2022 15



« Nar vi har en database med detaljert
informasjon kan vi sette opp flaggrapporter
som gir oss automatiske varsler om
predefinerte varianter innenfor et risikobilde.

* Muligheter for datamining gjennom 365.

Oslo



