Slik sender du et dokument pa digital signering - eSignering

Beskrivelse Tast/felt

For denne brukerveiledningen benyttes forutsettes det at du har laget et utgdende dokument som er ferdig skrevet,
og evt. sendt pa intern godkjenning i virksomheten via oppgaver.

Det er 0ogsd en forutsetning at mottaker(ne) av dokumentet er hentet fra folkeregisteret, siden dokumentet skal
sendes til den digitale postkassen (digipost eller eboks) til den som skal signere. Dette gjelder ogsa selv om
dokumentet sendes til en virksomhet for godkjenning. Det er en som jobber i virksomheten som ma inn og
personlig signere pa vegne av virksomheten de jobber for (se mer informasjon nedenfor).

WebSak har oppslag mot KRR (Kontakt- og reservasjonsregisteret). Det er derfor ikke mulig & sende
signeringsoppdrag til personer som er reservert mot digital kommunikasjon.
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Nar du har valgt eSignering
som ekspederingskanal
kommer det opp et par
ekstra valg.

Hvis vedkommende du
sender dokumentet pa
signering til, signerer pa
vegne av en virksomhet,
hak av utenfor P& vegne
av en virksomhet, eller
pa grunn av en rolle eller
et ansvar.

Hvis du blir bedt om & oppgi
en e-postadresse, trykk pd
blyanten til hgyre for
eSignering og legg inn jobb
e-postadressen til
vedkommende. Det er
epostadressen som er
oppfart p& mottakeren som
far varsel om
signeringsoppdrag.

Fristen for & f& dokumentet
er satt til 10 dager. Hvis du
gnsker kortere eller lengre
frist endrer du pa datoen
som er oppgitt i feltet for
Gyldig til.
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Det er ogsa mulig & sende
et dokument pa eSignering
til flere mottakere samtidig.
Hvis det legges pa
signeringsrekkefglge s
blir dokumentet sendt pa
sekvensiell signering.

Trykk deretter pa knappen
Ekspeder oppe til hgyre.
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Mlexander Frivoll
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Na&r dokumentet er
ekspedert, kommer det opp
en kvittering som
forsvinner raskt.
Dokumentet blir borte fra
kurven Under arbeid
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ment som skal

Du kan fglge med pa
hvordan det gdr med
eSignering via eSignerings-
kurvene:

eSignering — aktive
oppdrag:

Viser ekspederinger som
ikke er besvart enna.

eSignering - feilet
oppdrag:

Viser ekspederinger som har
feilet. Ta kontakt med
Dokumentsenteret for
videre oppfglging.

eSignering - Avslatt:
Mottaker har avslatt
signeringen. Dokumentet
vises ogsa i kurven Til
behandling.

eSignering — Signert:
Mottaker har akseptert
signeringen. Dokumentet
vises ogsa i kurven Til
behandling.

eSignering - Frist utlgpt
Mottaker har ikke besvart
dokumentet innen fristen.
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