
 
 

Byrådet 
 

 
  

 
 

   
Oslo kommune 
Byrådet 

Besøksadresse: 
Rådhuset 
Postadresse: 
Rådhuset, 0037 OSLO 

Telefon: 21 80 21 80 
postmottak@byr.oslo.kommune.no 
Org. Nr.: 976819845 
oslo.kommune.no 
 

 

    
Til Byrådsavdelingene, etatene, bydelene og 

kommunale foretak 
Saksnr.: 23/1752- 2 

Fra: Byrådsavdeling for finans Utsendt dato: 12.04.2023 
Saksbeh.: UKE v/Stian Tyvand Horne Gjelder fra: d.d. 
Telefon: 997 07 399 Gjelder til: Inntil videre 
  Erstatter: 7/2019, 15/2018, 

17/2018 
    

 
Rundskriv nr. 14/2023: Samkjøpsavtaler for mat og drikke 
  
1. Avtaleinngåelse   
Oslo kommune v/Utviklings- og kompetanseetaten (UKE) har inngått flere konsernovergripende 
rammeavtaler (samkjøpsavtaler) for kjøp av mat og drikke:   

• Storkjøkkenavtale – Meieri. Avtalen er inngått med Tine SA.   
• Storkjøkkenavtale – Kolonial. Avtalen er inngått med Asko Øst AS.  
• Storkjøkkenavtale – Frukt og grønt. Avtalen er inngått med Odd Langdalen Frukt og grønt 

engros AS.  
• Detaljistavtalen – Totalavtale mat. Avtalen er inngått med Oda AS.   

 
Virksomheter med mer enn kr 500 000 i matbudsjett i løpet av ett år vil i hovedsak benytte 
storkjøkkenavtalene. Enkelte store virksomheter kan unntaksvis ha behov for å kjøpe mindre 
forpakninger og antall, og vil dermed ved behov kunne foreta sine kjøp på detaljistavtalen, dersom 
kravet til minimumsordre i detaljistavtalen er oppfylt.  
 
Virksomheter med mindre enn kr 500 000 i matbudsjett i løpet av ett år vil i hovedsak benytte 
detaljistavtalen. Enkelte mindre virksomheter kan unntaksvis ha behov for å kjøpe større 
forpakninger og antall, og vil dermed kunne foreta sine kjøp på storkjøkkenavtalene, dersom kravet til 
minimumsordre i storkjøkkenavtalene er oppfylt.  
 
Minimumsordre  
Ordrestørrelsen for den enkelte virksomhet skal være minst kr 3000 ekskl. MVA. når man gjør 
bestillinger på Kolonialavtalen og minst kr 600 ekskl. MVA på avtaler for Frukt og grønt, Meieri og 
Detaljist. Mindre ordrestørrelser skal kunne avtales med den enkelte Bestiller, hvis behovet oppstår. 
Ved ordre under minimumsbeløp kan Leverandøren pålegge Bestiller et leveringsgebyr på opptil kr 
200 ekskl. MVA.   
 
Økt fokus på bærekraftig, sunn og mer plantebasert mat   
Oslo kommune ønsker å fremme bærekraftig, sunn og mer plantebasert mat, som er bra for 
mennesker, dyr, samfunn og miljø. Maten som serveres skal skape matglede og fellesskap, bygge en 
god matkultur og bidra til sosial utjevning i byen vår. Omleggingen til mer bærekraftig og sunn mat i 
kommunens virksomheter og byen vår er et langsiktig arbeid hvor det må legges til rette for gode og 
bærekraftige løsninger. I de nye avtalene har Oslo kommune derfor stilt en rekke krav for å oppnå mer 
bærekraftig, sunn og mer plantebasert mat.   
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De nye avtalene skal inneholde et bredt sortiment av belgvekster, frukt og grønt i sesong, 
rettferdigsertifiserte varer, samt bærekraftig fisk og sjømat. Det skal kun være økologiske egg 
tilgjengelig i detaljistavtalen, og kun økologisk melk tilgjengelig i detaljistavtale og i meieriavtale. I 
tillegg er det stilt krav til dyrevelferd (storfe, svin og kylling). Videre er det stilt krav om et 
menyplanleggingsverktøy (i detaljistavtalen). Verktøyet er et hjelpemiddel for både planlegging og 
innkjøp av bærekraftige menyer, i første omgang i barnehager. Barnehagene vil få informasjon og 
tilbud om opplæring.    
  

UKE kommer til å samarbeide tett med leverandørene i avtaleperioden for å følge opp kravene og for 
å etterstrebe gode løsninger for virksomhetene.  
 
Nærmere informasjon om avtalene, finnes på UKEs intranettsider: 
https://felles.intranett.oslo.kommune.no/anskaffelser/samkjopsavtaler/mat-og-drikke/  
  

Vi gjør oppmerksom på at dokumentene delvis er unntatt offentlighet og kun for intern bruk i Oslo 
kommune. For eksempel vil dette gjelde alle prislister og eventuelle løsningsbeskrivelser fra 
leverandørene.  
  

2. Anskaffelsesprosessen   
Utviklings- og kompetanseetaten (UKE) er tillagt ansvar for å inngå og forvalte samkjøpsavtaler etter 
kommunens samkjøpsmodell, jf. byrådssak 1295/03 om opprettelse av Utviklings- og 
kompetanseetaten.  
 
Anskaffelsen er gjennomført med deltagelse fra et tverrfaglig anskaffelsesteam bestående av 
medlemmer fra følgende virksomheter: Sykehjemsetaten, Helseetaten, Utdanningsetaten, Bydel 
Ullern, Bydel Grorud, Bydel Nordstrand og Bydel Grünerløkka.  
  

3. Varighet  
 

Avtale  Leverandør   Avtaleperiode  
Storkjøkken    
Meieri  Tine SA  22.08.2022–21.08.2024  
Kolonial  Asko Øst AS  05.12.2022–04.12.2024  
Frukt og grønt  Odd Langdalen Frukt og grønt 

engros AS  
05.12.2022–04.12.2024  

Detaljist    
Totalavtale mat- og drikke  Oda Norway AS  16.01.2023–15.01.2025  
  

Kontraktene er inngått for overstående perioder med opsjon for Oslo kommune v/ Utviklings- og 
kompetanseetaten til å forlenge samkjøpsavtalene med ytterligere 1+1 år.  
  

4. Virksomhetenes plikter  
Oslo kommunes samkjøpsavtaler er gjensidig forpliktende for kjøper og selger. Dette innebærer at 
kommunens virksomheter er forpliktet til å foreta sine kjøp hos valgte leverandører, innenfor 
områdene disse samkjøpsavtalen dekker, jf. punkt 1, samt at leverandørene plikter å levere. Den 
enkelte virksomhet har ikke på egen hånd anledning til å fravike samkjøpsavtalens forpliktelser.  
  

Produkter som inneholder lokale råvarer, er lokalt produsert eller inngår i lokale spesialiteter kan 
kjøpes utenom avtalene, dersom det er sentralt i samhandling, undervisning og pedagogiske formål i 
tjenestetilbudene i kommunen.     
  

UKE kontrollerer virksomhetenes lojalitet til samkjøpsavtalene gjennom systematiske analyser av alle 
fakturaer kommunen mottar.   
  

https://felles.intranett.oslo.kommune.no/anskaffelser/samkjopsavtaler/mat-og-drikke/


5. Kontraktsoppfølging  
Samkjøpsavtalene skal følges opp på overordnet nivå av UKE og på bestillernivå av den kjøpende 
virksomhet.    
  

Oppfølging på overordnet nivå 
UKE har ansvar for oppfølging av omsetningsstatistikk, produktutvalg, prisendringer, avviksmeldinger, 
avtalelojalitet og gjennomfører periodiske oppfølgingsmøter med leverandørene. UKE foretar også 
oppfølging av samfunnsansvar på overordnet nivå. På overordnet nivå vil det være et spesielt fokus 
på alle særskilte krav knyttet til samfunnsansvar nevnt under punkt 1 og at leverandøren ivaretar 
disse.  
  

Oppfølging på bestillernivå 
Den enkelte virksomhet har ansvar for å sette seg inn i kontraktbetingelsene og sikre at leveranse og 
faktura kontrolleres. Det skal alltid kontrolleres om man har fått det man har bestilt: riktig mengde, 
riktig kvalitet, riktig pris og til rett tid.   
  

Det er virksomhetenes ansvar å reklamere og eventuelt kreve dagbot fra leverandøren, dersom 
leveransen ikke er i henhold til det som er avtalt. Ved forsinket levering er dagmulkt 1 % av den totale 
verdien av den enkelte avrop, ekskl. merverdiavgift, minimum kr 300 per hverdag inntil levering finner 
sted. Ved forsinkelse utover 24 timer står Bestiller fritt til å kansellere bestillingen og kjøpe hos annen 
leverandør, uavhengig av samkjøpsavtalen. Dersom Bestiller benytter retten til å kjøpe pågjeldende 
vare hos en annen leverandør, er Leverandøren forpliktet til å dekke Bestillers merutgifter i forbindelse 
med dette. Der bestiller benytter retten til å kansellere det forsinkede avropet stopper dagmulkten å 
løpe, men Leverandør forplikter å dekke bestillers merutgifter i forbindelse med dette i tillegg til 
allerede påløpte dagmulkter.  

  
Virksomhetene skal gi tilbakemelding til UKE dersom leveransene ikke oppfyller kravene i kontrakten.   
  

For samfunnsansvarsområdet ber UKE virksomhetene være oppmerksomme at det er stilt etiske og 
sosiale krav i denne kontrakten, herunder krav som skal sikre etterlevelse av menneskerettigheter og 
ILOs kjernekonvensjoner i leverandørkjeden. Kontrakten inneholder også bestemmelser om 
sanksjoner ved brudd på ovennevnte krav. Den enkelte virksomhet er ansvarlig for å gi tilbakemelding 
til UKE dersom de får informasjon eller fatter mistanke om brudd på de etiske og sosiale 
bestemmelsene i kontrakten  
  

6. Henvendelser vedrørende kontrakten  
Alle henvendelser vedrørende kontrakten rettes til avtaleforvalter ved Utviklings- og 
kompetanseetaten, avdeling for innkjøpstjenester. For oversikt over avtaler og kontaktpersoner, se 
etatens hjemmesider.  
  
  
 
 

Sølve Monica Steffensen        Mari Jerman  

kommunaldirektør      seksjonssjef  
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