Anskaffelsesforum

.mai 2023
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Utviklings- og kompetanseetaten



Program 1230 -1500:

1230-1245: Nytt fra Innkjepstjenester

1245-1315: Hva er nytti Oslomodellen - Instruksen v/FIN
1315-1330: Pause

1330-1415: Aktsomhetsvurderinger v/UKE

1415-1430: Pause

1430-1500: Serigsitetsbestemmelser v/UKE

Oslo

Oslo

Oslomodellen

- serigsitetskrav og krav til
aktsomhetsvurderinger for
ansvarlig naeringsliv




Nytt fra Innkjopstjenester i UKE

Utviklings- og kompetanseetaten v/Gunnar Wedde




Avdeling for innkjepstjenester

Kommunens sentraleinnkjgpsenhet, kompetansesenter og padriver innenforinnkjgp

Inngar og forvalter over 80 rammeavtaleomrader med en omsetning pa ca. 3,4 mrd. kr
arlig (2022).

Radgivningtil andre virksomheterinnen juss, innkjep, avtaleoppfoelgning og
samfunnsansvar.

Implementerer Oslo kommunes anskaffelsesstrategi

Bidrar til a gjennomfere byradetspolitikk innen
samfunnsansvarlige anskaffelser

Fagmiljo i sterk vekst: fra 45 ansattei 2022 til65i 2023
Fra 2022: Eget team som er operativ ansvarligfor

kommunenssatsing mot arbeidslivskriminalitet



Fra innkjoper til tilrettelegger og strategisk padriver

Utslippsfrie Beerekraftige
byggeplasser materialer

Digital oppfelgning av
klima og miljgkrav

- Utslippsfri e
Miljokrav transport Bildeling

Baerekraftig
mat Ombruks-
plattform

. . Tjenester for
Sirkuleer gkonomi reparasjon, redesign

og gjenbruk

Revidert Oslomodell
Menneske-

rettigheter

e Oslomodellen Aktsomhets-
vurderinger

Oslo
1980- 2004 2008 2013 2017 2021 2022 2025



Flatestyringssystem

« Byradet har satt av 4,5 mill. NOK i perioden 2023-2025 til a etablere et flatestyringssystem for
kjoretoy og maskiner i Oslo kommunes virksomheter.

« UKE er ansvarlig for a anskaffe og forvalte systemet.
- Malet er bedre oversikt over kommunens kjgretgy og maskiner og a tilrettelegge for deling av disse.

« Status mai/ juni: Gjennomferer ROS-analyse mht. ivaretakelse av personvern og
informasjonssikkerhet, samt orientering og drgfting med tillitsvalgte.

Implementering,
Planlegging Konkurransegjennomfgring kontraktsoppfolging og
gevinstrealisering

Uke 5-34 [ 2023 Uke 34-8 [2023-2024 Fra uke 8 /2024

o=
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Status arbeid med samkjopsavtaler 2023

Per 24.mai:

INNGATTE AVTALER

Bedriftshelsetjenester
(jan)
Arbeidskleer (jan)

Rehabilitering av mgbler
(jan)

Lasesmedtjenester (jan)
Lyskilder (jan)

Multifunksjonsmaskiner
(jan)
Annonseformidling (mai)

Oslo

UNDER EVALUERING

Mobiltelefoner -
tildelesuke 22

Leker og
formingsmateriell -
tildeles uke 23-24

Telefonitjenester
(primeer) - tildeles
uke 24

Parkmaskiner -
tildeles uke 24-25

KUNNGJORT

Anleggsgartner-
tilbudsfrist 30.5

Catering -
tilbudsfrist 2.6

Nye og brukte
mobler —
tilbudsfrist 26.6

PLANLEGGES

Smarte
avfallsbeholdere

Ombruksplattform
Vaskeritjenester

Senger,madrasser
mm. til institusjon

Medieovervakning
Bredde lisenser

Medisinsk
forbruksmateriell

Flatestyring

Kontraktsoppfalings-
verktoy, klima-BA

31.05.2023
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Oslo kommunes matkonferanse -
barekraftig, sunn og mer
plantebasert mat

31. August pa Deichmann Bjgrvika

* Presentasjonav Oslo kommunes
matpolitikk og malsetninger

« Erfaringsutvekslingog konkrete tiltak
giennomfeorti kommunens ulike
sektorer

- Baerekraftigmat i samkjgpsavtaler
- Matforskere pa scenen

« Malgruppe: beslutningstakere,
innkjepere og fagpersoner

Mer info kommer pa Workplace

Oslo




Hva er nytt Oslomodellen -
Byradssak og Instruks

Utviklings- og kompetanseetaten v/Silje Bakke FIN




<
eﬁ& Oslo

Byradssak 1031/23
Standardkrav i Oslo
kommunes anskaffelser \
- Oslomodellen

Byradsavdeling for finans
Silje Bakke



Obligatoriske standardkontrakter

« Standard kontraktsvilkar for Oslo kommunes
kjop av varer og tilhgrende kontraktformular

« Standard kontraktsvilkar for Oslo kommunes
kjop av handverkertjenester og tilhgrende
kontraktformular

+ Standard kontraktsvilkar for Oslo kommunes
leie av kontorlokaler med tilhgrende bilag .

+ Direktoratet for forvaltning og gkonomistyrings.
Databehandleravtale 2020 med tilhgrende bilag

Oslo

Statens standardavtale for konsulentoppdrag -
Oppdragsavtalen (SSA-0)

Staten standardavtale for konsulentbistand
(Bistandsavtalene SSA-B og SSA-Benkel)

Statens standardavtale for lgpende tjenestekjgp - Avtale om )

lppende tjenestekjop (SSA-L)

Statens standardavtale for kjgp - Kjppsavtalen (SSA-K)

Statens standardavtale for utvikling og tilpasning -

Utviklings- og tilpasningsavtalen (SSAT)

Statens standardavtale for smidigkjop - Smidigavtalen (SSA

-S)

Statens standardavtale for vedlikehold -
Vedlikeholdsavtalen (SSA- V)

Statens standardavtale for drift - Driftsavtalen (SSA-D)

eStatens standardavtale for forsknings- og
utredningsoppdrag - Forskningsavtalen (SSA-F)

Statens standardavtale for rammeavtaler - Rammeavtalen

(SSA-R)

Statens standardavtale for skytjenester -
Skytjenesteavtalen (SSA-sky og SSA- lille sky)

Bilag til Statens standardavtaler

Norsk Standard (NS) 8401 Alminnelige
kontraktsbestemmelser for
prosjekteringsoppdrag og tilhgrende kommunalt
kontraktsformular

Norsk Standard (NS) 8402 Alminnelige
kontraktsbestemmelser for radgivningsoppdrag
honorert etter medgatt tid og tilhgrende
kommunalt kontraktformular

Norsk Standard (NS) 8403 Alminnelige
kontraktsbestemmelser for byggelederoppdrag
og tilhgrende kommunalt kontraktformular

Norsk Standard (NS) 8404:2013 Alminnelige
kontraktsbestemmelser for uavhengige
kontrolloppdrag og tilhgrende kommunalt
kontraktsformular

Norsk Standard (NS) 8405: 2008 Norsk bygg- og
anleggskontrakt og tilhgrende kommunalt
kontraktsformular

Norsk Standard (NS) 8406 Forenklet Norsk bygg-
og anleggskontrakt og (som alternativ til NS
8405) og tilhgrende kommunalt
kontraktsformular

Norsk Standard (NS) 8407 Alminnelige
kontraktsbestemmelser for totagcfg‘grf&gser og,
tilhgrende kommunalt kontraktsformular



Oslomodellen

Serigsitetskrav

Krav til aktsomhetsvurderinger for
ansvarlig neeringsliv

Instruks for Oslo kommunes anskaffelser

Oslo 31.05.2023 12



3. Bruk av standardkontrakter og
standardkrav

3.1Virksomhetene plikter a bruke vedtatte standardkontrakter med tilhgrende
kontraktsformularer eller bilag nar de foretar anskaffelser av varer, tjenester eller

bygg og anlegg over kr 500 000 pa omrader som omfattes av en standardkontrakt.

3.2 Pa omrader som ikke er omfattet av vedtatte standardkontrakter, skal
virksomhetene bruke Oslomodellen i henhold til instruksens punkt 4, 5, 6 og 7.

()]
Oslo 31.05.2023
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Oslo

L. Anvendelsesomrade for
Oslomodellens serigsitetskrav

4.1 | bygge-, anleggs- og tjenesteanskaffelser fra kr 100 00O til kr 500 000 skal
krav A-E alltid benyttes. Krav F-T skal benyttes ved risiko for arbeidslivskriminalitet
og sosial dumping.

4.2 | bygge-, anleggs- og renholdsanskaffelser over kr 500 000 skal krav A-U alltid
benyttes. Krav V skal benyttes alltid nar vilkarene er oppfylt, jf. punkt 6.

4.3 | tjenesteanskaffelser over kr 500 000 skal krav A-H alltid benyttes. Krav |-T
skal benyttes ved risiko for arbeidslivskriminalitet eller sosial dumping. Krav V skal
alltid benyttes nar vilkarene er oppfylt, jf. punkt 6.

31.05.2023 14



Krav

Bygge-, anleggs- og
renholdskontrakter
over kr 500 000

Tjenestekontrakter
over kr 500 000

Bygge-, anleggs- og
tjienestekontrakter fra
kr 100 000 til

kr 500 000

o=

Oslo

A-E

F-H

I-T U \'J

M *
Ikke

V isik <
ed risiko —

Ved risiko lkke aktuell

31.05.2023 15




5. Begrensninger i bruk av
underleverandorer i vertikal kjede

5.1 Ved kunngjering av bygge-, anleggs- og tjenesteanskaffelser gjelder folgende

adgang til bruk av underleverandgrer, jf. krav H:

a) | anskaffelser der det foreligger risiko for arbeidslivskriminalitet og sosial
dumping kan det maksimalt tillates ett ledd underleverandegrer i vertikal kjede.

b) | anskaffelser der det foreligger hey risiko for arbeidslivskriminalitet eller
sosial dumping, kan det nektes bruk av underleveranderer dersom det ikke er
mulig a redusere risikoen med mindre inngripende tiltak.

c) lanskaffelser der det foreligger lav risiko for arbeidslivskriminalitet og sosial
dumping, kan det apnes for to ledd underleverandgrer i vertikal kjede.

d) Dersom det er ngdvendig for a sikre tilstrekkelig konkurranse eller effektiv
giennomfgring av kontrakten, kan det i konkurransen apnes for bruk av flere
ledd underleverandorer enn det som fremgar ovenfor. Dette ma imidlertid ikke
skje i storre utstrekning enn ngdvendig eller det som fglger av forskrift om
offentlige anskaffelser.

5.2 | kontraktsperioden kan det apnes for bruk av flere ledd underleverandogrer

enn det som fremgar av kontrakten, dersom det pa grunn av uforutsette eller

spesielle omstendigheter er ngdvendig for a fa gjennomfert kontrakten. Dette ma

. imidlertid ikke skje i stgrre utstrekning enn ngdvendig eller det som fglger av
ostoforskrift om offentlige anskaffelser. 31.05.2023

16



6. Krav til bruk av leerlinger

| anskaffelser over statlig terskelverdi for bruk av laerlinger, med varighet over
tre maneder og innenfor utfgrende fagomrader med saerlig behov for
laereplasser, skal det stilles krav til bruk av leerlinger, jf. krav V.

Oslo 31.05.2023 17



Oslo

7. Oslomodellens krav til

aktsomhetsvurderinger for ansvarlig
naeringsliv

7.1 | alle anskaffelser skal det foretas en vurdering av risiko for brudd pa
grunnleggende menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter og internasjonal
humaniteerrett, miljogdeleggelse eller korrupsjon i leverandgrkjeden eller andre
forhold som tilsier at leverandgren ikke bgr benyttes.

7.2 Oslo kommune skal ikke handle med leverandgrer hvis aktiviteter kan knyttes til
alvorlige brudd pa grunnleggende menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter
eller internasjonal humaniteerrett, eller alvorlige miljpodeleggelser eller
korrupsjon. Dette omfatter ogsa at kommunen ikke skal handle med leverandgrer
som direkte eller indirekte medvirker til & opprettholde ulovlig okkupasjon.

7.3 Kravsett A, Alminnelige krav til aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neaeringsliv
benyttes i anskaffelser av varer, tjenester, bygg og anlegg over kr 500 000, der det
er hoy risiko, jf. punkt 7.1.

31.05.2023
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7. Aktsomhetsvurderinger forts.

7.4 Kravsett B, Forenklede krav til aktsomhetsvurderinger for ansvarlig naeringsliv
kan benyttes i anskaffelser av varer, tjenester, bygg og anlegg over kr 500 000, der
det er hegy risiko, jf. punkt 7.1, istedenfor kravsett A, ved enkeltkjop av varer, bygge-
, anleggs- og tjenestekontrakter med en varighet pa under 1 ar eller nar
markedsundersgkelse viser at feerre enn tre potensielle tilbydere kan oppfylle de
alminnelige kravene til aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv (umodent
marked).

7.5 Dersom vilkarene for bruk av kravsett B er oppfylt, skal virksomhetene
dokumentere vurderingen i kontraktsstrategien eller tilsvarende dokument.

7.6 Virksomhetene kan benytte strengere kvalifikasjons- eller kontraktskrav enn
det som er palagt der dette er hensiktsmessig. Kravene som stilles ma veere
forholdsmessige.

o=
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8. Reserverte kontrakter

§ 16-9 (8 8-8 0g § 30-3).Kontrakter som reserveres for virksomheter med
funksjonshemmede eller vanskeligstilte personer

Oppdragsgiveren kan begrense konkurransen til virksomheter eller programmer som har
som hovedformal a integrere funksjonshemmede eller vanskeligstilte personer i
arbeidslivet. Dette gjelder bare nar minst 30 prosent av de ansatte i virksomheten eller
programmet har en funksjonshemming eller er vanskeligstilt. Dersom oppdragsgiveren
bruker denne muligheten, skal han angi dette i kunngjaringen.

Oslo 31.052023 20



8. Reserverte kontrakter

8.1 Det skal alltid gjennomferes konkurranse om reservert kontrakt ved
anskaffelser innen fglgende omrader:

a)Trykking, kopiering og ferdigstilling av grafisk materiell
b)Pakking, emballering, konvolutteringog masseutsendelse
c)Fruktordninger (fruktabonnement)

8.2 Det skal vurderes om anskaffelsen skal gjennomfgres som konkurranse om
reservert kontrakt eller om det skal utlyses en ordinger konkurranse innen fglgende
omrader:

a)Catering

b)Dekkhotell

c)Distribusjon/transportoppdrag og fast, rutinemessigtransport
d)Enkle monteringsoppdrag

e)Produksjonav skilt

f)JSem/reparasjoner/tekstiltrykk

()]
Oslo 31.05.2023 21



8. Reserverte kontrakter forts.

8.3Utviklings- og kompetanseetaten skal gjennomfgre konkurranse om reserverte
kontrakter pa de omrader som fglger av punkt 8.1 og 8.2. Reserverte kontrakter
skal inngds som en samkjppsavtale, og virksomhetene plikter a benytte
samkjopsavtalene. Dersom det ikke er marked for reservert kontrakt, kan
Utviklings- og kompetanseetaten gjennomfere anskaffelsen som en ordinaer
konkurranse i henhold til regelverket om offentlige anskaffelser.

8.4Virksomhetene kan innga egne reserverte kontrakter der det ikke foreligger
samkjopsavtaler.

()]
Oslo 31.05.2023
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9. Oppfolging av kontrakter

9.1Virksomhetene skal iverksette ngdvendige tiltak for a styrke oppfelgingen av
Oslomodellens serigsitetskrav og krav til aktsomhetsvurderinger for ansvarlig

naeringsliv.

9.2 Virksomhetene skal utarbeide rutiner for bruk av sanksjoner som skal folges
ved mangelfull kontraktsoppfyllelse fra leverandgren.

Oslo 31.05.2023 23
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10. HMSREG

10.1 Virksomhetene skal benytte HMSREG i kontraktsoppfelging for kontrakter der
det er stilt krav om bruk av HMS-kort.

10.2 Virksomhetene skal folge opp at mannskapslister blir korrekt fylt ut og
oppdatert.

10.3 Virksomhetene skal fortlopende behandle alle hendelser i HMSREG. Alvorlige
hendelser skal kommenteres i systemet for a vise hva som er gjort for a lukke

hendelsen.

10.4 Virksomhetene skal benytte seg av funksjonaliteten for stedlig kontroll nar de
foretar kontroller. Det utarbeides en rapport etter kontrollen.

10.5 Utviklings- og kompetanseetatens kan, basert pa risikovurderinger,
giennomfore kontroller pa alle kommunens oppdragslokasjoner registrert i
HMSREG. Aktuell oppdragsgiver skal, sa lang det er mulig, informeres pa forhand.

()]
Oslo 31.05.2023
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11. Merking og informasjon

11.1 Virksomhetene skal pase at alle bygge- og anleggsplasser der kommunen er
byggherre, er tydelig merket med Oslo kommunes logo.

11.2 Virksomhetene skal oversende informasjonsmateriell til leverandgren.
Informasjonsmaterialet skal informere om Oslomodellen, og muligheten til a
fagorganisere seg, samt kontaktinformasjon som kan benyttes for @ melde fra om

uregelmessigheter.

11.3 Utviklings- og kompetanseetaten utarbeider informasjonsmateriell som kan
benyttes av virksomhetene.

()]
Oslo 31.05.2023
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12. Veiledning

12. 1 Utviklings- og kompetanseetaten utarbeider og forvalter veiledning til
Oslomodellen.

12.2 Virksomhetene skal legge veiledningen til grunn sa langt den passer.

o
Oslo 31.05.2023 26






Krav til aktsomhetsvurderinger for
ansvarlig neaeringsliv

Utviklings- og kompetanseetaten v/Stine Foss, Sofie Aarseth Eide og
Kjersti Koffeld




( ) ﬁgrilc(iel
norge

QUIZ

6 spgrsmal med svaralternativer. Plenum.



( etisk
handel
norge

Hvor mange millioner barnearbeidere er
detiverdenidag?

40 millioner

160 millioner >

200 millioner

Kilde: ILO



( etisk
handel
norge

Hvor mange millioner mennesker er utsatt
for tvangsarbeid i verden i dag?

<0 27 millioner >
40 millioner
92 millioner

Kilde: ILO



() hanciet
norge

Hvor stor andel internasjonale innkjgpere er
villige til a:

Betale en hgyere pris for varene for a dekke
gkte minimumslgnningeri produsentland?

<O 25prosent

45 prosent
/5 prosent

Kilde: JETIs og ILOs undersgkelse om innkjgpraksis, 2016



() handel
norge
Hvor mange fingre mistes det arlig i
produksjonsulykker i Kina?

5000
25000

040000

Kilde: Shanghai Academy of Social Sciences



() Rande
norge

Hvor mange liter vann bruker en topp moderne
maskinpark pa a farge inn 1 kg bomull?

50

o100

250

Kilde: Kemikaliegruppen i RISE



() Rande
norge

Hvor mange liter vann bruker en gammel

maskinpark pa a farge inn 1 kg bomull —i verste
fall?

2000

S R

6000

Kilde: Kemikaliegruppen i RISE



Oslo

Hvorfor «<aktsomhetsvurderinger

for ansvarlig naeringsliv» og hva er
det?



Malet =

Ansvarlig
naeringsliv

Ifelge OECDs retningslinjer skal bedrifter bidra til a:

OO0

Bevare Respektere Ivareta
miljeet menneske- arbeidstaker-
rettigheter rettigheter

tillegg har Retningslinjene kapitler om dpenhet, rapportering,

forbrukerinteresser, vitenskap og teknologi, kenkurranse og beskatning.

o=

@ﬁ# Oslo

Unnga
korrupsjon
og smering

Middelet =
Aktsomhets-

vurderinger

Kartlegg og vurder negativ

Kommuniser pavirkning/skade ut fra egen
hvordan pavirkningen virksomhet, leverandgrkjede
er handtert og forretningsforbindelser
®
o o
e
L ]
&

Forankre ansvarlighet
i retningslinjer og
styringssystemer

Serg for, eller
samarbeid om,
gjenoppretting
og erstatning der
det er pakrevd

Overvak Stans, forebygg
gjennomfering eller reduser
og resultater negativ pavirkning/skade
Modell: OECD
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Utvikling «aktsomhetsvurderinger for ansvarlige naeringsliv»
::r::?r:e?g FNs veiledende OECDs Reguleringer i Apenhetsloven i EU direktiv
verk prinsipper retningslinjer flere land Norge diskuteres
Andres DF@ og EHN Sveriges regioner
krav kontraktskrav og kommuner
Oslomodellen v.1.
Serigsitets- Oslomodellen v.2:
Standard bestemmelser
krav i Oslo Menneske- Serigsitets- Krav til
rettigheter Standard besternmelser aktsomhets-
sosiale krav vurderinger

2011 2013 2017 2019 2021 2023
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Gamle krav vs. nye krav

Sosiale krav (2017)
Knyttettil vareelementet
Kvalifikasjonskrav og kontraktskrav

Menneskerettigheter og
arbeidstakerrettigheter

Krav om systematiskarbeid

Oslo

Krav til aktsomhetsvurderinger for
ansvarlig naeringsliv (2023)

Varer, tjenester,bygg og anlegg

Mer fleksibilitet med to kravsett (A og
B). Kravsett A (alminnelige krav) og
kravsett B (forenklede krav) bestar
begge av kvalifikasjonskravog
kontraktskrav

Menneskerettigheter, anstendig
arbeidsforhold, internasjonal humaniteer
rett, miljgo og korrupsjon

Metoden konkretisert

31.05.2023
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Hva er aktsomhetsvurderinger?

Kommuniser
hvordan
pavirkningen er
handtert

Forankre
ansvarlighet
i retningslinjer og
styringssystemer

Overvak

gjennomfaring og
resultater

o=

Oslo

Kartlegg og vurder negativ
pavirkning/skade
ut fra egen virksomhet,
leverandgrkjede og
forretningsforbindelser

Sorg for, eller
samarbeid om,
gjenoppretting og
erstatning der det er
pakrevd

Stans, forebygg eller reduser
negativ pavirkning/skade

@) OECD

Aktsomhetsvurderinger....

...er en prosess for a kartlegge,
forebygge, begrense og gjore

rede for hvordan en handterer
eksisterende og potensielle

negative konsekvenserav sin virksomhet

....samsvarer med internasjonale
standarder for ansvarlig neeringsliv

...erdynamiske og er avhengige av
omstendighetene
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Trinn 2: Kartlegge

Oslo

Kartlegg og vurder negativ
pavirkning/skade ut fra egen
virksomhet, leveranderkjede
og forretningsforbindelser

Kartlegge og vurdere faktiske og
potensielle negative
konsekvenser for samfunn,
mennesker og miljg som
leverandgren enten har forarsaket
eller bidratt til, eller som er direkte
knyttet til leverandegrens
forretningsvirksomhet, produkter
eller tjenester tilbudt
Oppdragsgiver, gjennom
leveranderkjeder eller
forretningspartnere

ITUC - verdens verste land & jobbe i



Hvilke
produkter/
materialer

inngar i
leveransen?

Hva inngar i
leveransen?

| hvilke land
foregar
produksjon?

kjennetegner
produksjons-
prosessene?

Hvor kommer
innsatsfaktor
er fra?

kjennetegner
bransjen/
sektoren?

31.05.2023
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Eksempel
risiko

Bama (frukt og
gront)

31.05.2023 [N




Trinn 3: Stanse, forebygge
og redusere

Iverksette tiltak for a stanse,
forebygge eller begrense negative
konsekvenserbasert pa kartlegging og
vurdering av risiko i punktet over

Stans, forebygg
eller reduser
negativ pavirkning/skade

Oslo
ITUC - verdens verste land & jobbe i



Tiltak for a stanse, forebygge eller redusere
negativ pavirkning/skade

Jobbe for gkte

Alam's Forbedre egen : :
innkioosoraksis lenninger/levelgnni
1opsp leverandgrkjeden
m Stotte akjavt f)pp om fri . .. Valg av produkter og
M fagorganisering og kollektive sertifiseringer
fnanene forhandlinger g

Bidra til utvikling,

kompetanseheving og ’ Reduksjon av miljg- og

Tan oppleering av leverandgrer og klimafotavtrykk
arbeidere i leverandgrkjeden

®

Oslo

31.05.2023
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Trinn 4: Overvake

Overvdake og evaluere effekten av iverksatte
tiltak

- Gjor vi det vi sier vi skal gjgre?

- Fungerer det vi gjor?

Overvak
giennomfaring
og resultater

o=
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Trinn 5: Kommunisere

Kommuniser

hvordan pavirkningen
er handtert

Kommunisere med berorte
interessenter om arbeidet med
aktsomhetsvurderinger, herunder

om hvordan brudd, eller risiko er handtert

,&penhet om

utfordringer er
vesentlig!

Oslo



Trinn 6: Gjenoppretting

Oslo

Sorg for, eller
samarbeid om,
gjenoppretting
og erstatning der
det er pakrevd

Serge for, eller samarbeide om, gjenoppretting
og erstatning for negative konsekvenser

ITUC - verdens verste land & jobbe i



Kartlegg og vurder negativ
Kommuniser pavirkning/skade
hvordan — ut fra egen virksomhet,
pavirkningen er ' leverandgrkjede og
handtert forretningsforbindelser

\
\
\

e
\'. Serg for, eller
"| o samarbeid om,
gjenopprettingog
.' erstatningderdet er

Forankre
ansvarlighet
i retningslinjer og

I"\ styringssystemer f.,-' pakrevd
\\ /
\
Overvak \“\\R_ B
giennomf@ring og T Stans, ft?relczygg e!ler reduser
resultater negativ pavirkning/skade

Oslo
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Kravsett A (alminnelige) og kravsett B (forenklede)

Kvalifikasjonskrav

 Leverandgren skal vaere egnet til 8 oppfylle kontraktskrav til aktsomhetsvurderinger
for ansvarlig naeringsliv

* Dokumentasjonskrav

* Kravsett B (forenklede krav) har feerre dokumentasjonskrav. Det eneste
dokumentasjonskravet er "formelle policy/retningslinjer)

Kontraktskrav

* Bestaravtre deler
Plikt til 8 utfere aktsomhetsvurderinger
Plikt til & medvirke i kontraktsoppfelgingen
Sanskjoner ved manglende ivaretagelse av krav til aktsomhetsvurderinger for ansvarlig
neeringslib

* Kravsett B (forenklede krav) har feerre krav til arbeidet med aktsomhetsvurderinger,
kunn trinn 1 (forankring) og trinn 2 (kartlegging)

o=
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Nar kommer kravet til anvendelse?

« Vilkarene

« Fremgangsmate

©
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Instruksen

Alle anskaffelser: varer, tjenester, bygg og anlegg

Terskelverdi: 500 000 kr

Hoy risiko for brudd pa de fem omradene
Grunnleggende menneskerettigheter
Internasjonal humaniteerrett
Arbeidstakerrettigheter
Miljo
Korrupsjon

Forholdsmessighetiden konkrete anskaffelsen
gy Alminnelige og forenklede krav

@
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Fremgangsmate

Anskaffelseav
varer, tjenester

eller bygg og
anlegg

500 000 kr Hoy risiko

Anvendelse

Forholdsmessig =

(@)
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Fr‘emga ngsméte Utenfor

virkeomradet

Anskaffelse av
varer, tjenester

eller bygg og
anlegg

500 000 kr

Forholdsmessig Anvendelse

(@)
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Fremgangsmate

Anskaffelseav
varer, tjenester

eller bygg og
anlegg

500 000 kr Hoy risiko

Forholdsmessig = Anvendelse

Utenfor

virkeomradet 31.05.2023 57




Trinn 2: Kartlegge

Oslo

Kartlegg og vurder negativ
pavirkning/skade ut fra egen
virksomhet, leveranderkjede
og forretningsforbindelser

Kartlegge og vurdere
hvilke risiko anskaffelsen

knytter seg til.



Hvilke
produkter/
materialer

inngar i
leveransen?

Hva inngar i
leveransen?

| hvilke land
foregar
produksjon?

kjennetegner
produksjons-
prosessene?

Hvor kommer
innsatsfaktor
er fra?

kjennetegner
bransjen/
sektoren?

31.05.2023
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« Omfangetav hgyrisikoelementet
- Ett eller flere elementer
- Kombinasjon av ulike hgyrisikoelementer
Hoveddelen av anskaffelsen
Mindre del av anskaffelsen
Ubetydeligdel av anskaffelsen

« Hva anskaffelsen gjelder
- Varekjgp
- Tjenester

- Bygg og anlegg

(@)
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Fremgangsmate

Anskaffelseav
varer, tjenester

eller bygg og
anlegg

500 000 kr Hoy risiko

Anvendelse

Forholdsmessig =

(@)
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« Lov om offentlige anskaffelser § &4
« Lov om offentlige anskaffelser § 5

« Fleksibilitet i kravet: alminnelig og forenklet kravsett

‘ Konkret vurdering

©
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Oppfolging av kontrakter

Instruksen:

9.1Virksomhetene skal iverksette
ngdvendige tiltak for a styrke oppfalgingen
av Oslomodellens serigsitetskrav og krav til
aktsomhetsvurderinger for

ansvarlig naeringsliv.

9.2 Virksomhetene skal utarbeide rutiner for
bruk av sanksjoner som skal fglges ved
mangelfull kontraktsoppfyllelse fra
leverandgren.

Oslo

Kontraktskrav - Leverandgrens
plikt til @ medvirke i
kontraktsoppfelging:

* Dokumenterer arbeid med
aktsomhetsvurderinger

» Gioversikt over produksjonsenheter,inkl
hovedkomponenter og ravarer

 Bistd med Oppdragsgivers leverandgrrevisjon
og innhente all dokumentasjon som anses
nedvendig

* Oppdragsgiver har rett til 8 samarbeide med
andre og a dele informasjon.
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Oppfolging av kontrakter

Egenrapportering

Dokumentgjennomgang

Kontorrevisjon

@ Oslo

31.05.2023
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Eksempler fra UKE: Tiltak i prioriterte kategorier

Mat og drikke Medisinsk

forbruksmateriell

IKT- utstyr Batterier

Ovrige varer og
tjenester: tekstiler

Produkter: PC-er, mobiler,
nettbrett, batterier

&

Tett og jevnlig oppfelging av
og samarbeid med
leverandgrer.

Samarbeid med
Sykehusinnkjgp og Statens
innkjgpssenter, tre
leverandgrdialogmeter 2023

Medlem i Elektronics watch.
Partner for overvaking av
leverandgrkjeden og nettverk
for pavirkning av bransjen.

oy :
algsgrupper ICLEI

Produkter: Biler, elektriske
busser, ferger og andre
produkter med batterier

¥

Prosjekt i Norge «Hele bilen
til null» iregi av Zero

Prosjekt andre offentlige
oppdragsgivere i Europe i
regi av Electronics watch
«Low-emission vehichle
programmey.

Produkter: Frukt og grent
m.m.

.t

Tett og jevnlig oppfalging av
og samarbeid med
leverandgrer.

Oslo som Fairtrade
hovedstad

Produkter: Smittevernsutstyr
0g engangshansker.

o

Tett og jevnlig oppfelging av
og samarbeid med
leverandgrer.

Tett og jevnlig oppfelging av
Samarbeid med
Sykehusinnkjgp

Produkter: Arbeidstay

.

Tett og jevnlig oppfelging av og
samarbeid med leverandgarer.

Arbeidsgruppe i OECD, og
Baerekraft 17

31.05.2023
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Veiledning, maler og opplaering

Planlagt utvikling av veiledning/maler

Generell veiledning
» Risikovurdering
» Tipstil leverandgrer

Kvalifikasjonskrav:
> Invitasjon og PPT til dialogmete om kvalifikasjonskrav
> Svarskjemaog evalueringsmatrise

Kontraktsoppfalging:
> Egenrapporteringsskjema
> Mal for dokumentgjennomgang/kontroll

Kurs og oppleering:
» Anskaffelsesforum
» Nettverk,workshops og andre arenaer

Oslo

Brukt bl.a. i disse konkurransene:

Mat (2022)
v Sosiale krav (vesentligdel
aktsomhetsvurderinger)

Arbeidstgy (2022)
v Sosiale krav (vesentligdel
aktsomhetsvurderinger)

Multifunksjonsmaskiner (2023)
v Kravtil aktsomhetsvurderinger

Mobiler (2023)
v Kravtil aktsomhetsvurderinger

31.05.2023
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Serigsitetsbestemmelsene

Utviklings- og kompetanseetaten




Anvendelsesomradet for serigsitetsbestemmelsene

Krav

Bygge-, anleggs- og
renholdskontrakter Obligatorisk
over kr 500 000

Tjenestekontrakter lkke

Obligatorisk Ved risiko

over kr 500 000 aktuell
Bygge-, anleggs- og
Tj tekontrakter f
SN  Oblicatorisk Ved risiko Ikke aktuell

kr 100 000 til
kr 500 000

* Krav V (laerlingkravet) benyttes i bygge-, anleggs- og tjenestekontrakter med anslatt verdi over statlig

terskelverdi og en varighet pa over 3 maneder jf. forskrift om plikt til a stille krav om bruk av leerlinger i
offentlige kontrakter.
o=
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De obligatoriske bestemmelsene

A)  Krav til [onns- 02 @rbeiadsVIlKAr ..o eeeeeeeeeeeeeeeeee e e e aneeneeneanens
B) Kravom elektronisk betaling 0Z OPPior. .o ceeeeeeeeereereereeeeereeereeeannanes
C) Kravom elektronisk utbetaling av lenn til arbeiders bankkonto..........
D) Kravom yrkesmessig integritet og dokumentasjonsplikt.........ceeeennn....

E) Oppdragsgivers rett til 8 giennomfore revisjon og stedlig kontroll......
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A) Krav til lenns- og arbeidsvilkar (OBL)

Medvirkende arbeiders lgnns- og arbeidsvilkar skal ikke veere darligere enn det som fglger av
den til enhver tid gjeldende arbeidsmiljelovgivning.

Med lenns- og arbeidsvilkarmenes blant annet arbeidstid, leann herunder overtidstillegg, skift-

og turnustillegg og ulempetillegg, obligatorisk tjenestepensjon og dekningav utgifter til
reise, kost og los;ji.

Forskriftstekst om allmenngjgringsforskrifter tattinn

Pa omrader som ikke er dekket av allmenngjgringsforskrift eller landsdekkende tariffavtale,
skal Leverandgrense hentil allmenngjort eller landsdekkende tariffavtaler for lighende
arbeidsomrader, og fastsette lgnns- og arbeidsvilkar for medvirkende arbeider som ikke er
darligere enn disse.

Der det ikke finnes allmenngjorteller landsdekkende tariffavtale for lignende arbeidsomrade,
skal medvirkende arbeiders lonns- og arbeidsvilkar ikke veere vesentlig darligere enn det
som er normalti yrket og som det er naturliga sammenligne med.

o=
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Der Leverandoren eller underleverandor tilbyrinnkvartering for arbeidere som medvirker
til oppfyllelse av denne kontrakten, skal Leveranderenpa forespgrsel dokumentere at
boliglokalene er forsvarligutformet, innredet og vedlikeholdti trad med
arbeidsmiljoloven eller tariffavtaler der disse stiller hgyere krav til innkvartering.
Leverandgrenskal ogsa pa foresporsel dokumentere at innkreving av husleie er i henhold til
arbeidsmiljgloven og husleieloven.

Leverandgren skal pa forespeorsel vederlagsfritt dokumentere at krav som folger av denne
bestemmelsener oppfylt. Dokumentasjonsom minimum kan kreves er kopi av arbeidsavtale,
lonnsslipp, timeliste, arbeiderensCV og arbeidsgiverens bankutskrift.

Leverandgrenog eventuelle underleverandgrer plikter a fore timelister. Timelistene
skal minimum vise dato og klokkeslettfor arbeidets begynnelse og slutt, varighet pa
lovpalagte pauser, og det totale antall arbeidede timer per dag og per uke. Det skal
fremga tydelig hvilke oppdrag timene gjelder for.

Leverandgrenskal pa forespgrsel dokumentere skriftligavtale om trekk i lenn,
gjennomsnittsberegning av arbeidstid og arbeidsplan.

o=
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B) Krav om elektronisk betaling og oppgjor (OBL)

All betaling og oppgjer i forbindelse med oppfyllelse av denne kontrakten skal foretas
med elektronisk betalingsmiddel, og skal kunne dokumenteres.

Ved brudd pa denne bestemmelsen har Oppdragsgiver rett til a ilegge et
forholdsmessig gebyr og/eller forholdsmessig avkorte vederlaget til Leverandgren
med et belgp pa inntil 1 prosent av kontraktssummen. Belgpet skal uansett ikke vaere
mindre enn kr 1 500 per brudd. | vurderingen av hva som er forholdsmessig, skal det
saerlig legges vekt pa bruddets alvorlighetsgrad, omfang, varighet og betydning for
Oppdragsgiver.

Alle avtaler Leverandgren inngar for utfgrelse av arbeid under denne kontrakten, skal
inneholde tilsvarende bestemmelser.

o=
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C) Krav om elektronisk utbetaling av Ignn til arbeiders bankkonto (OBL)

Lonn, vederlag og annen godtgjgrelse til arbeider som medvirker til a oppfylle
kontrakten, skal utbetales til den enkelte arbeiders bankkonto uten kostnader for
arbeideren.

Ved brudd pa denne bestemmelsen har Oppdragsgiver rett til a ilegge et
forholdsmessig gebyr og/eller forholdsmessig avkorte vederlaget til Leverandgren
med et belgp pa inntil 1 prosent av kontraktssummen. Belgpet skal uansett ikke
vaere mindre enn kr 1 500 per brudd per person. | vurderingen av hva som er
forholdsmessig, skal det saerlig legges vekt pa bruddets alvorlighetsgrad, omfang,
varighet og betydning for Oppdragsgiver.

Alle avtaler Leverandgren inngar for utfgrelse av arbeid under denne kontrakten, skal
inneholde tilsvarende bestemmelser.

o=
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E) Oppdragsgivers rett til a gjennomfgre revisjon og stedlig kontroll (OBL)

Oslo kommune kan gjennomfgre leverandgrrevisjoner og innhente all dokumentasjon somanses ngdvendigfor a verifisere
at kontraktenskrav og lovkrav er oppfylt. Revisjon kan gjennomfgres fra kontraktsinngaelse og frem til seks maneder etter
at sluttfaktura er betalt.

Revisjon kan omfatte undersgkelser, innhentingav dokumentasjon og stedlig kontroll bade hos Leverandgren, eventuelle
underleverandgrerog pa steder der kontraktsarbeidet utfgres.

Leverandgren skal vederlagsfritt stille ngdvendige ressurser til disposisjon og oversende etterspurt dokumentasjon i
forbindelse med revisjon eller kontroll. Medvirknings- og dokumentasjonsplikten omfatter ogsa underleverandgrer.

Tillitsvalgte kan ikke nektes adgang ved stedlig kontroll der kontraktsarbeidet utfgres.

Revisjon og stedlig kontroll kan utfgres av Oslo kommune eller tredjepart engasjert av Oppdragsgiver. Slik tredjepart
identifiseresi denne bestemmelsen med Oppdragsgiver. Leverandgren kan motsette seg at en direkte konkurrentav
Leverandgren blir oppnevnt som tredjepart.

Oppdragsgiver har rett til 3 samarbeide med andre offentlige oppdragsgivere og samarbeidspartnerei oppfglgingen av
serigsitetsbestemmelser, samt innenfor lovverkets rammer a dele relevant informasjon og dokumentasjon fra
oppfolgingen. Oppdragsgiver skal sikre at informasjonen deles pa forsvarlig mate.

(Sanksjoner)
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D) Krav om yrkesmessig integritet og dokumentasjonsplikt (OBL)

Dersom Oppdragsgiver har berettiget tvil om Leveranderens eller
eventuelle underleverandgrers yrkesmessige integritet eller hvem som
er kommunens reelle kontraktspart, plikter Leverandgren pa
forespgrsel a fremlegge relevant dokumentasjon pa at
Leverandgren/underleverandgr ikke har begatt alvorlige feil som kan
medfgre tvil om yrkesmessig integritet og/eller hvem som er reell
kontraktspart.

Dersom Leverandgren pa foresparsel ikke fremlegger relevant
dokumentasjon som nevnt over, eller det avdekkes andre forhold som
kunne fort til avvisning i konkurransen som ligger til grunn for
kontrakten, kan Oppdragsgiver for Leverandgrens regning og risiko
heve kontrakten, eller kreve utskiftning av underleverander dersom tvil
om yrkesmessig integritet og/eller reelt eierskap gjelder
underleverandor.

Alle avtaler Leverandgren inngar for utfgrelse av arbeid under denne
kontrakten, skal inneholde tilsvarende bestemmelser.
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K) Krav om dokumentert obligatorisk pensjonsordning

Leverandgren skal pa forespgrsel dokumentere at alle arbeidere som utfgrer arbeid
under denne kontrakten og som fallerinn under en obligatorisk pensjonsordning, er
innmeldti en slik ordning.

Ved brudd pa bestemmelsen skal Leverandgren eller underleverandgrrette
forholdet. Retting anses ikke utfgrt fgr gkonomisk tap pa grunn av manglende
innmeldingi obligatorisk pensjonsordning er kompensert, regnet fra oppstart av
kontraktsarbeidet.

Ved brudd pa denne bestemmelsen har Oppdragsgiver ogsa rett til 3 ilegge et
forholdsmessig gebyr og/eller forholdsmessig avkorte vederlaget til Leverandgren
med et bel@gp pa inntil 1 prosent av kontraktssummen. Belgpet skal uansett ikke
vaere mindre enn kr 1 500 per brudd. | vurderingen av hva som er forholdsmessig,
skal det saerlig legges vekt pa bruddets alvorlighetsgrad, omfang, varighet og
betydningfor Oppdragsgiver.

Dersom bruddet har skjedd hos underleverandegr, kan Oppdragsgiver kreve at
Leverandgren skifter ut underleverandgren for Leverandgrens regning og risiko.

Alle avtaler Leverandgreninngar for utfgring av arbeid under denne kontrakten skal

< inneholdetilsvarende bestemmelser.
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L) Leverandgrens informasjonsplikt

Leverandgren skal far medvirkende arbeider kan starte sitt kontraktsarbeid,
gi arbeiderene informasjon om de serigsitetsbestemmelsene som gjelder
for denne kontrakten og arbeiderens rettigheteri henhold til norsk
arbeidsmiljglovgivning.

Leverandgren skal sikre at kommunens informasjonsmateriell er synlig pa
bygge-, anleggs—, renholds- eller arbeidslokasjonen.

Leverandgren skal pa forespgrsel dokumentere at kravet etter fgrste ledd er
oppfylt.

©
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I) Krav om bruk av fast ansatte i 100 % stilling

Ved oppfyllelse av denne kontrakten skal Leverandg@ren og eventuelle underleverandgr benytte fast ansatte som har
100 % stilling. Lonnen skal i Igpet av et kalenderar ikke vaere lavere enn det stillingsprosenten tilsier. Kravene gjelder
uavhengigav om arbeideren er ansatt hos Leverandgren eller eventuelle underleverandgr, og uavhengigavom
utleiebedriften er produksjonsbedrift eller bemanningsforetak.

Det kan gjgres unntak fra kravet om bruk av fast ansatte der en midlertidig ansatt erstatterfast ansattsom er sykmeldt,
i foreldrepermisjon, avvikler ferie eller lignende.

Det kan gjgres unntak fra kravet om 100 % stilling der redusert stilling skyldes helsemessige, sosiale eller andre vektige
velferdsgrunner pa den ansattes side. Stillingsgraden skal ikke settes lavere enn det hensynet til arbeideren tilsier.
Oppdragsgiver kan ogsa tillate unntak der andre vektige grunner tilsier det.

Det kan gjgres unntak fra kravene i forste ledd der det er ngdvendig a hente inn spisskompetanse for en kort periode
for a fa gjennomfgrt denne kontrakten.

Leverandgren skal ved kontraktsoppstart og ved eventuelle endringer oppgi antall arbeidere som ikke er fast ansatte
og/eller jobber redusert stilling. Leverandgren ma pa forespgrsel skriftligdokumentere behovet for a fravike
hovedregeleni fgrste ledd.

Unntak fra kravene i fgrste ledd ma uansett aldri skje i stgrre utstrekning enn det som fglger av arbeidsmiljgloven.
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Personer som omfattes av opplaeringslova eller er pa arbeidsmarkedstiltaki regi av eller i samarbeid med Arbeids- og
velferdsetaten eller tilsvarende offentlig instans, kan benyttes uavhengig av kravene i fgrste ledd.

Leverandgren skal ved kontraktsoppstart pa forespgrsel redegjgre for hvordan kravet vil bli oppfylti kontraktsperioden,
samt jevnlig oversende rapporter som viser oppfyllelsesgraden.

Leverandgren skal gjiennomfgre ngdvendig kontroll hos sine underleverandgrer for a pase at kravene overholdes. Alle
avtaler Leverandgreninngar for utfgrelse av arbeid under denne kontrakten skal inneholde tilsvarende bestemmelser.

Ved kontraktsavslutning skal det fremlegges en sluttrapport med oversikt over bemanningen og oppfyllelse giennom
hele kontraktsperioden. Timelister, med angivelse av tidspunktet for arbeidstidens start og slutt, skal fremlegges pa
anmodning.

Ved brudd pa bestemmelsen kan Oppdragsgiver holde tilbake inntil 1 prosent av kontraktssummen inntil forholdet er
rettet.

(Ytterligere sanksjoner)

@
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H) Kravom begrensningi antall ledd underleverandoreri vertikal kjede

Leveranderenkan maksimalt benytte [ett ledd] underleverandegreri vertikal kjede. Innleie
regnes som ett ledd. Med innleie menes bade innleie fra produksjonsbedrift og
bemanningsforetak.

Etter at kontrakten er inngatt, kan Oppdragsgiver godta flere ledd dersomdet pa grunn
av uforutsette eller spesielle omstendigheter er ngdvendig for a fa gjennomfert
kontrakten.Det skal ikke brukes flere ledd underleverer enn nodvendig, og ikke i
storre utstrekning enn det som fglger av forskrift om offentlige anskaffelser.

Ved brudd pa denne bestemmelsen har Oppdragsgiver rett til a ilegge et forholdsmessig
gebyr og/eller forholdsmessig avkorte vederlaget til Leveranderen med et belgp pa inntil 1
prosent av kontraktssummen. Belgpet skal uansett ikke veere mindre enn kr 3 000 per
brudd.

| vurderingenav hva som er forholdsmessig, skal det seerlig legges vekt pa bruddets
alvorlighetsgrad,omfang, varighet og betydning for Oppdragsgiver.

o=
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Slettede bestemmelser

E-faktura
Utvidet krav til faktura
Innrapporteringav utenlandske arbeidere

Krav vedr bruk av innleide/arbeidskraft fra bemanningsforetak

©
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Kontaktpunkter — team for ansvarlig arbeidsliv - UKE

anskaffelser@uke.oslo.kommune.no

HMSREG@uke.oslo.kommune.no

Stine.foss@uke.oslo.kommune.no - Aktsomhetsvurderinger

Kjersti.koffeld@uke.oslo.kommune.no- Aktsomhetsvurderinger

Trine.amundsen@uke.oslo.kommune.no - Serigsitetsbestemmelser

Camilla.gundhus@uke.oslo.kommune.no - Serigsitetsbestemmelser

Trond.soreng@uke.oslo.kommune.no - Kontroll
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Veiledning og kurs

Innspill og behov: trine.amundsen@uke.oslo.kommune.no

Undersgkelse om veilednings- og kursbehov

Utviklings- og kompetanseetaten v/Trine Amundsen
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Takk for | dag!

Utviklings- og kompetanseetaten v/Trine Amundsen
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